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I. RESUMEN EJECUTIVO

Memoria Institucional 2023

El Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT),
como o6rgano nacional rector del sistema de movilidad, transporte terrestre,
transito y seguridad vial de la Republica Dominicana, durante el afio 2023
de acuerdo con las prioridades del gobierno llevé a cabo una serie de
acciones orientadas a producir cambios en el sistema de transporte y el
escenario vial del pais alineado a la Estrategia Nacional de Desarrollo
(END), a él Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP) y los
lineamientos establecidos en la Ley 63-17 de Movilidad, Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la Republica Dominicana. Dentro de
las acciones méas importantes y los logros alcanzados durante este periodo
podemos destacar:

Transporte Publico de Pasajeros: Con la finalidad garantizar un transporte
de calidad y accesible a todos los ciudadanos, nace el “disefio de
corredores”. Lo anterior, con el proposito de lograr la dignificacion de los
choferes, mediante mejores condiciones de trabajo. Durante este afio 2023
se diseflaron los corredores de transporte publico para en el Gran Santo
Domingo; corredor Jacobo-Colombia, 27 de Febrero, Av. Lope de Vega, Av.
Tiradentes, corredor Los Girasoles, Av. Luperdn, Pedro Brand, Isabel
Aguiar, Ecoldgica, Av. 25 de Febrero, corredor Pantoja, Domingo Savio,
Hipica, Independencia-anillo 1 y alimentador Linea 2 Teleférico de los
Alcarrizos, y corredores de la Autopista Duarte y Gurabo en Santiago de los

Caballeros.
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Entre otras acciones podemos destacar:

e Elaboracion de la Normativa Tecnica de los Indicadores de la
Calidad del Servicio e implementacion y seguimiento para la
operacion de los corredores Nufiez, Churchill y Charles.

e Estructuracion del Corredor Eléctrico para la Ciudad Colonial.

e Socializacion de resultados del disefio del SITP del Gran Santo
Domingo con OPRET y FITRAM como parte de la consultoria
para el disefio conceptual del SITP y modelacién de escenarios,
con la empresa consultora internacional TRN-TARYET.

e Implementaciéon y seguimiento de los indicadores de calidad
del servicio para la operacion de los corredores Nufiez,
Churchill y Charles.

e Estructuracion del Corredor Eléctrico para Ciudad Colonial.

Movilidad Escolar: En este ambito, fueron elaborados los planos de
recorrido de rutas escolares en: Haina, Monte Plata y Nigua, elaboracion de
plano de detalle de sefializacion vertical tipo en paradas, fotomontaje de
rotulacién de autobuses y disefio de tarjeta de pago de transporte estudiantil.

En adicion, con la asistencia de consultores internacionales se elaboraron
las especificaciones del modelo de vehiculo escolar a licitar por MINERD.
También, se logro el estudio de factibilidad para el modelo de contratacion

para la operacion.
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Entornos Escolares Seguros: Fueron evaluados un conjunto de centros
educativos, entre ellos la implementacién de dos (2) Centros en el Distrito
Nacional. Con estas intervenciones se impactaron aproximadamente 760

estudiantes.

Registro Nacional de Vehiculos de Carga: Durante este afio fueron
registrados 1,239 nuevos vehiculos de carga, con lo cual el registro actual
aumento a un total de 18,705 vehiculos de transporte de carga.

Restriccion a la circulacion de Vehiculos de carga en Feriado de Semana
Santa, Navidad y Afio Nuevo y Permisos Excepcionales, como parte de las
medidas para la seguridad vial adoptadas con motivo de los altos
desplazamientos de personas generados por los feriados de Semana Santa,
Navidad y Afo Nuevo. Como balance final de la temporada de Semana
Santa fueron emitidos 18,067 permisos, para el transporte de combustible,
agua, abastecimiento de alimentos, medicamentos, equipos médicos,
servicios de desechos hospitalarios, envases y papeles desechables en
camiones de no méas de una cola. Esta temporada tuvo un incremento de un
6.4% sobre el mismo periodo del afio anterior. Para los feriados de navidad
y afo nuevo se registraron 889 solicitudes de permisos de los cuales fueron
entregados 460 permisos.

Regulacion del transporte de carga pesada en el Distrito Nacional y El
Gran Santo Domingo: Durante el periodo (enero-diciembre) fueron
otorgados 114,915 permisos a duefios de cargas y transportistas solicitantes,
que deben ingresar a la Zona de Acceso Restringido (ZAR) para cargar o

descargar mercancias.
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En el afio 2023 se otorgaron un total de 475,236 licencias, de las cuales se
resaltan los servicios de renovacion con 252,183; emision de carnets de
aprendizaje con 93,559 y nuevas licencias emitidas 80,771; otros servicios

relacionados 46,851.

El INTRANT, a través de la Escuela Nacional de Educacion Vial
(ENEVIAL), implement6 diversos programas de Formacion y Educacion
Vial, impactando de manera directa a unos 113,705 participantes, segln se

detalla a continuacion:

e Realizacion de diversas acciones formativas de cursos, talleres
y charlas de educacidén u seguridad vial: 10,959 participantes.

e Charla de Educacion Vial en Mdédulos Licencias de Conducir:
99,008 participantes.

e Reeducacion Vial a Infractores de Transito: 2,088
participantes.

e Jornadas de Sensibilizacién y Educaciéon Vial: Semana Santa
Compromiso por la Vida 4,000 participantes.

e Visitas al Parque Infanto-Juvenil de Educacion Vial: 1,650
participantes, en la que realizaron diversas actividades
educativas y educativas de simulacién de las vias.

e En cuanto a la gestiéon de vehiculo de motor se realizaron
revisiones fisicas de vehiculos del Transporte Privado
Remunerado para verificar que cumplan con la normativa y
reglamento de la inspeccion técnica vehicular, detallados de la

siguiente manera:
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Autobus, Microbds, Minibus, y  Automoviles: se
inspeccionaron 4,998 vehiculos, usando como base para dicho
registro, los formularios de Inspeccion de Autobus, Microbus,
Minibus, y Automoviles.

Se realizé la asignacion de numero de chasis a trailer o
remolques y buggys de construccion local, entregando 599
certificaciones a los expedientes que han completado los
requisitos solicitados para tales fines.

Se registrdé la emisién del permiso de portabilidad de luces de
alta luminosidad en vehiculos para uso deportivo.

Se realizaron 29 transformaciones de vehiculos.

Se contactaron 633 operadores con el fin de actualizacién de
la Licencia de Transporte Privado Remunerado.

Se recibieron 633 documentos con fines de obtener la Licencia

de Operacion de Transporte Privado Remunerado.
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Logros acumulados Gestion de Gobierno 2020-2024.
Movilidad Sostenible

e Implementacién de un total de 27.44 kildmetros de ciclovias:
Distrito Nacional: 7.5 kilometros etapa | y 1.14 kilémetros
etapa Il. Santo Domingo Este: 8.8 kildmetros. Santo Domingo
Norte: 10 kilémetros.

e Instalaciéon y habilitacion de 32 cAmaras modelo Traficam para
el calculo de planes de tiempo de los semaforos y para ampliar
la visualizacién en los cruces intervenidos.

e Semaforizacion de intersecciones en Santo Domingo Norte:

e Implementacién en conjunto con la DIGESETT de un carril en
contraflujo en hora pico de la mafiana en la autopista Duarte
(tramo desde el Km.14 hasta el Km. 9) en direccidon este —
oeste, reduciendo el tiempo de viaje en 35 minutos vy
beneficiando un promedio de 6451 vehiculos por hora.

e Implementacion de cambios viales en 42 calles del poligono
central ampliado del Distrito Nacional.

e Disefio e implementacion de piloto de reduccién de peajes en
la avenida Circunvalaciéon de Santo Domingo para el transporte

de carga.

Emision de nuevas regulaciones. Transporte de Carga. Con el
objetivo de controlar la circulacion de cargas por las vias nacionales,
con garantia de la seguridad vial, en el afio 2021 fueron elaborados

seis (6) documentos borradores como propuesta de las normativas
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técnicas que ordena el mencionado reglamento, éstas son:

e Normativa Técnica sobre Documentos de Transporte.

e Normativa Técnica del Sistema de Costos Eficientes de
Referencia del Transporte Terrestre de Cargas (CORTRAM).

e Normativa Técnica sobre los Corredores Logisticos.

e Normativa Técnica para la Construccion de Paradores,
Terminales y Centros de Acopio.

e Normativa Técnica sobre los Requerimientos Técnicos y
Ambientales de los Vehiculos de Transporte de Cargas.

e Normativa Técnica sobre Transporte de Cargas Especiales.

Regulacion del tréansito de carga en Santo Domingo. Con el
objetivo de medir el efecto que podria tener la supresién de la tarifa
de peaje en la Av. Circunvalacion sobre la circulacion de vehiculos
pesados en el interior de Santo Domingo, se realizdé un piloto de
prueba en el que se delimitd el Distrito Nacional como una Zona de
Acceso Restringido (ZAR), en dicha zona, pueden circular libremente
los camiones de 2 y 3 ejes, pero restringiendo todos los vehiculos de
carga de 4 ejes en adelante, los cuales solo podran acceder en horario
de 6 AM a 8 PM con un permiso justificado. La duracion del piloto
se contempl6 de 15 dias, contados entre el 24 de octubre y el 7 de
noviembre de 2021, pero debido al éxito de este fue extendido hasta
el 5 de diciembre y luego dictaminado como una medida permanente
basado en el Articulo 120 de la ley 63-17 y la ordenanza municipal

014-2021 de la Alcaldia del Distrito Nacional, los principales

i

7




resultados obtenidos durante el piloto y que justificaron la

permanencia de la medida fueron:

Reduccion del transito de vehiculos pesados que entran/salen
de la ciudad de 27,181 vehiculos/dia se redujo a 21, 908
vehiculos/dia, lo que representa 5,300 vehiculos pesados
menos por dia, que es en promedio una reduccién de un 20%
de estos a nivel general, mientras que en ejes como el malecon
se ha visto una reduccién de hasta un 50%. En los puentes
Mella y Duarte, la reduccion de los vehiculos de carga en esta
primera etapa fue de un 30%, relacién que se ha mantenido
durante los demés dias del piloto.

Ademas, se redujo la presencia de vehiculos de méas de cuatro
(4) ejes dentro de la ciudad, siendo su composicién previa al
piloto de un dia tipo, de 77% para vehiculos de dos a tres ejes
y un 23% de cuatro o méas ejes. Logrando que la proporcion
variara a un 90% de dos a tres ejes y solo un 10% de cuatro o
mas ejes.

El incremento de la circulacion de los camiones en la Av.
Circunvalacion super6 el 100%, lo que avalé que las medidas
de regulacién del transporte de cargas para el Gran Santo
Domingo pueden ser sostenible con una reduccion del peaje del
50%.

Supervision de Transporte de Cargas. Para cumplir con la labor de

supervision y control de las actividades relacionadas a las
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operaciones circulaciéon de la carga de acuerdo con el marco legal
vigente fueron desarrolladas las siguientes tareas y actividades:

e Implementacion de los operativos a vehiculos de carga de
Doble Cola (Afio 2022).

e Implementacién inspecciones visuales a los vehiculos que
sobredimensionadas para el acceso a la Zona Colonial y Gazcue
(2022).

e Elaboracién del informe sobre la Longevidad del parque
vehicular de transporte de carga (Afio 2022).

e Implementacién del Piloto de Pesos y Medidas de las unidades

de transporte de carga. (Afio 2023).

Implementacion del Programa Entornos Escolares Seguros. Con
el objetivo de adaptar los entornos escolares para asi disminuir el
riesgo en los desplazamientos de los nifios, nifias y adolescentes se
lanz6 la “Guia para la Evaluacién e Implementacion de Entornos
Escolares Seguros”. Esta guia fue elaborada con el apoyo del Banco

Interamericano de Desarrollo.

En total se evaluaron 135 centros educativos e implementado 26

Entornos Escolares Seguros.

Lanzamiento de la Guia Metodoldgica para Elaborar Planes
Laborales de Seguridad Vial y Movilidad. Se formularon 9 Planes
Laborales de Seguridad Vial y Movilidad a empresas. La guia es un

documento técnico que servird como punto de referencia en el
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desarrollo de capacidades de las empresas para la creacion de dichos
planes, con el objetivo de mejorar la seguridad vial en nuestro pais a
través de acciones preventivas y correctivas respecto a los accidentes
de transito laborales, tanto en los desplazamientos “in Itinere” como

en los desplazamientos en misidn.

Capacitacion a choferes de los corredores de autobuses Winston
Churchill y Charles de Gaulle. Se dio inicio del proceso de
capacitacion, introduccion y prueba de actitud a choferes de los
corredores de autobuses Winston Churchill y Charles de Gaulle,
impartida por personal de la Oficina Metropolitana de Servicios de
Autobuses (OMSA), la Escuela Nacional de Educacion Vial
(ENEVIAL) y de la Direccidn de Seguridad Vial INTRANT. En estos

corredores se formaron 377 choferes.

Lanzamiento del Plan Estratégico Nacional para la Seguridad
Vial de la Republica Dominicana 2021-2030. Este es un documento
orientado a evaluar, atender y disminuir las muertes y lesiones
ocasionadas por los siniestros viales. EI mismo representa la
estrategia de gestion nacional para la seguridad vial de cara al nuevo
decenio de accién promulgado por las Naciones Unidas. EI

lanzamiento se hizo durante la Semana de la Seguridad Vial 2021.
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Tabla 1. Certificaciones de Licencias de conducir Emitidas en el
periodo comprendido entre septiembre 2020 y octubre 2023.

Periodo Pension Total

Autenticidad Homologacién Seguro Judicial | Militar

Septiembre

5,656 1390

Fuente: Direccion de Licencias de Conducir.
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I1. INFORMACION INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2023

2.1. Marco Filoséfico Institucional

2.1.1. Mision. Gestionar la rectoria nacional de la Movilidad, el
Transporte Terrestre, el Transito y la Seguridad Vial, con un
enfoque integral para la transformacion de los diferentes sectores,
requeridos para el desarrollo socioeconémico de la Republica

Dominicana.

2.1.2. Visidn. Ser un referente internacional en la gestion de un modelo
de movilidad terrestre sostenible, eficiente, accesible y seguro,

contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

2.1.3. Valores

e Transparencia: Motivamos una conducta ética y honesta en
nuestros empleados, y una administracion que vele por el
cumplimiento de las leyes y procedimientos, relativos al buen uso de

los recursos del Estado.
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e Calidad: Desarrollamos estandares que garanticen los mejores

resultados posibles, através de la busqueda, conocimiento y uso

constante de las mejores practicas y referencias, en la

planificacién y ejecucion de proyectos.

e Confiabilidad: Respondemos de manera oportuna y acertada alas
expectativas de la sociedad, consistentemente, de tal forma que
la ciudadania se sienta satisfecha con los servicios ofertados

(Hacemos lo que decimos y decimos lo que hacemos).

e Servicio: El servicio es nuestra vocacion, la que aplicamos con
rigurosidad en todas las circunstancias y espacios en las que nos

desenvolvemos, para ser utiles a los ciudadanos y al pais.

e Respeto: Nuestras relaciones con la ciudadania y con los actores
del sistema, con los que nos relacionamos, estan enmarcadas por

el respeto.
2.2 Base Legal

De conformidad con las disposiciones de la Ley num. 63 - 17, el Instituto
Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT) ejerce su
autoridad reglamentaria y normativa en materia de Movilidad,
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial que la ley le confiere,
y, en consecuencia, elabora regulaciones, resoluciones, disposiciones

administrativas o generales, asi como las normas técnicas que emite
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son las normas comunes del sector.

En la actualidad, segun lo establecido en el articulo 339 de la Ley nam.
63- 17, el Poder Ejecutivo ha emitido los reglamentos que el INTRANT
les ha sometido a los fines de la operatividad de las disposiciones de la
referida Ley y la viabilidad del pleno ejercicio de las competencias
asignadas al INTRANT.

Los Reglamentos promulgados a la fecha son los siguientes:

Tabla 6. Reglamentos promulgados, 2023

Reglamentos Estatus

Reglamento Orgéanico delINTRANT |Decreto Num. 177-18

> |Reglamento Escuelas deConductores |Decreto. Nim. 1-19

Reglamento Capacitacion, Decreto. Num. 2-19
3

Formacion y Educacién Vial

Reglamento  Certificado Médico|Decreto. Num. 3-19
4 . .

Psicofisico de Conductores

Reglamento Sistema de Conducir Decreto. NUm. 4-19
5

por Puntos
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Eﬁa
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Reglamentos Estatus

Reglamento Inspeccion  TécnicaDecreto. Nium. 5-19
Vehicular (ITV)

7 [Reglamento Licencias de Conducir [Decreto. Num. 6-19

Reglamento de Transporte Privado deDecreto. Num. 253-20

8 Trabajadores
Reglamento de Planes Laborales de
9 Seguridad Vial a desarrollar por IasDecreto. NGm. 254-20

empresas, Administraciones Publicas
y otrasOrganizaciones

10 |[Reglamento de TransporteTuristico |Decreto. Num. 255-20

Reglamento de Uso y Transporte

11 n Motocicletas, Bicicletas y Decreto. Num. 256-20

otros vehiculos de movilidadpersonal

12 |Reglamento de TransporteEscolar Decreto. Num. 257-20

Reglamento del  Transporte de

Decreto. Nium. 258-20
Carga

13

Reglamento de Planes Locales de
14 |Seguridad Vial para desarrollar por losDecreto. Num. 259-20
Municipios

~~N
swa-
=
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Reglamentos

Estatus

Reglamento del Servicio Publico

15
DeTransporte Terrestre de Pasajeros

Urbano

Decreto. NUm. 292-20

Fuente: Direccion Juridica.

2.3 Estructura Organizativa

Instituto Nacional de Trénsito y Transporte Terrestre (INTRANT)
Organigrama Estructural

Ministerio de Obras P dblicas y Comuricaciones Consefo de Direccidn

Direccién Ejecutiva

Res. N(m. 001-2022, df 18 de enero 2022

=

2
=
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2.4 Planificacion Estratégica Institucional

El Plan Estratégico del INTRANT fue elaborado acorde a las directrices
del Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo. Este Plan

cuenta con tres ejes estratégicos, los cuales presentamos acontinuacion:

Eje 1: Planificacion, Disefio, Innovacién y Supervision de la
Movilidad Terrestre.

Objetivo Estratégico: Gestionar larectoria Nacional de la Movilidad,
el Transporte terrestre, el Tréansito y la Seguridad vial en la
Planificacion, Disefio, Innovacién y Supervision de la Movilidad
terrestre y seguridad vial, centrado en el ciudadano, asegurando
nuestra contribucion a la mejora en su calidad de vida.

Eje 2: Seguridad Vial.

Objetivo Estratégico: Promover el desarrollo de vias, vehiculos y
comportamientos mas seguros, asi como fortalecer los conocimientos
y capacidades requeridos para gestionar adecuadamente la seguridad
vial en el pais y lograr las conductas que permitan el transito y
transporte seguro de los ciudadanos

Eje 3: Fortalecimiento Institucional.

Objetivo Estratégico: Generar y asegurar las competencias y enfoque
integral de la movilidad terrestre y seguridad vial, fortaleciendo los

roles y responsabilidades de los actores del sistema.
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I1l. RESULTADOS MISIONALES

Memoria Institucional 2023

3.1. Informacién cuantitativa, cualitativa e indicadores de los
procesos Misionales.

3.1.1. Acciones de Movilidad Sostenible

Transporte Publico de Pasajeros: Con la finalidad garantizar un
transporte de calidad y accesible a todos los ciudadanos nace el disefio de
corredores en miras a lograr la dignificacién de los choferes con mejores
condiciones de trabajo, durante el afio 2023 hemos disefiado corredores de
transporte publico.

Disefio de corredores de transporte publico en el Gran Santo Domingo:

e Jacobo — Colombia
e 27 de Febrero
e Lope de Vega
e Tiradentes

e Los Girasoles
e Luperdn

e Pedro Brand
e Isabel Aguiar
e Ecologica

e 25 de Febrero
e Pantoja

e Domingo Savio
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e Hipica
e Independencia — anillo 1

e Alimentador Linea 2 Teleférico de Los Alcarrizos

Disefio de corredores de transporte publico en la provincia de Santiago

de los Caballeros:

e Autopista Duarte

e 27 de Febrero

e Gurabo

e Las Palomas

e Socializacion de resultados del disefio del SITP del Gran Santo
Domingo con OPRET y FITRAM como parte de la consultoria
para el disefio conceptual del SITP y modelacion de escenarios,
con la empresa consultora internacional TRN-TARYET.

e Elaboracion de la Normativa Técnica de Indicadores de Calidad
del Servicio.

e Implementacion y seguimiento de los indicadores de calidad del
servicio para la operacion de los corredores Nufiez, Churchill y
Charles.

e Culminacion de la consultoria para el disefio de un sistema
integrado de tarifa al usuario y esquema de redistribuciéon de
operadores para el SITP del Gran Santo Domingo, con el
consorcio consultor internacional SYSTRA — ESPELIA.

e Estructuracion del Corredor Eléctrico para Ciudad Colonial.

i}
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Movilidad escolar:

Elaboracion de planos de recorrido de rutas escolares en:

e Haina
e Monte Plata
e Nigua

Estudios de transito y transporte para la implementacion de corredores de

transporte publico:

e Conteos de ocupacién visual en Santiago de los Caballeros:

Gurabo y Las Palomas.
Acciones — Movilidad No Motorizada (movilidad activa):

e Recorridos ciclistas con el fin de promover el uso de la bicicleta
como un modo de transporte sostenible para viajes cortos.

e Bicicletada Naranja con la Embajada del Reino de los Paises
Bajos.

e Recorrido en bici en Santo Domingo Este coordinado con el
Ayuntamiento de SDE.

e Urbanismo tactico en el Teleférico Los Alcarrizos y en la Av.

Gustavo Mejia Ricart.
Jornada de celebracion del Dia Mundial de la Bicicleta:

e Presentacion de la estructuracion técnica, legal y financiera de un
Sistema de Bicicleta Plablica en el Gran Santo Domingo, por parte
de la empresa consultora internacional AC&A S.A.

e Lanzamiento del Manual de Disefio de Ciclo-infraestructura.
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Realizo6 de la actividad de cierre de la Jornada de celebracion del
Dia Mundial de la Bicicleta, con distintos recorridos ciclistas,
partiendo desde los municipios SDN, SDE, Pedro Brand y Los
Alcarrizos, terminando en el parque Eugenio Maria de Hostos.
Lanzamiento del Manual de Disefio de Ciclo-infraestructura en
Santiago.

Estructuracion del XXII Congreso Latinoamericano de
Transporte Publico y Urbano (CLATPU).

Evaluaciones realizadas para la movilidad no motorizada:

Av. Charles de Gaulle.

Av. 27 de Febrero, proximo al Ministerio de Defensa.

Implementacion de sefializacion en el sector Maria Auxiliadora y Cruce

Av. J. F. Kennedy — Av. San Martin en conjunto con MOPC.

Jornada de celebracion de la Semana Nacional de la Movilidad

Sostenible:

Realizacion de una mafiana peatonal con centros educativos en el
sector Maria Auxiliadora donde se realizaron actividades en la
via peatonal con més de 2 mil estudiantes de diferentes niveles
haciendo uso de la bicicleta, mostrando sus proyectos de buses
eléctricos, semaforos, circuito de bicicletas, concurso de
decoracion de bicicletas con material reciclado, urbanismo

tactico, charlas y murales.
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e Urbanismo téctico en el sector Miraflores con el objetivo de crear
un cruce seguro para las personas con movilidad reducida que se
conectan desde la estacién del METRO hasta Rehabilitacion y la
Hermandad de Pensionados.

e Se realizaron 2 concursos: 1. Para crear historias que ilustren
como el uso del transporte colectivo fomenta la conexion entre
personas, barrios y culturas; 2. realizar un Reels que a traves de
una historia cuenten ¢Por qué es beneficioso utilizar medios de
transporte sostenibles?

e MOVICLAIJE en el que se promueve el pago electronico del
sistema de transporte pubico, intercambiando botellas plésticas
por tarjetas de movilidad por pasajes. Se impactaron mas de mil
ciudadanos y se colectaron mas de 40 mil botellas plasticas.

e Realizacion de Foros, uno en Santo Domingo y otro en Santiago
donde se expusieron todos los proyectos en estudio y en ejecucion
para beneficiar la movilidad sostenible, tema que fue abordado a
nivel de gobierno con el lanzamiento del SIT para dar a conocer
los proyectos priorizados de transporte masivo.

e Conteo vehicular y peatonal en la interseccion J. F. Kennedy —
Nafiez de Céaceres para viabilizar a los peatones del entorno de

manera segura.
Acciones — Gestion de trafico:
Evaluacion para cambios viales en el Gran Santo Domingo:

e Calle Respaldo Agustin Lara, sector Serrallés.

e Propuesta de cambio vial en la calle Freddy Prestol Castillo.
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e Consultoria para el Apoyo mesa de logistica y medidas
estratégicas (sector carga).
e Disefio y gestion de implementacion de corredor logistico del

Puerto de Haina.

Acciones de mejoras de movilidad y gestion de trafico en ciudades y

municipios:

e Bayaguana (provincia Monte Plata)

e Jarabacoa (provincia La Vega)

e Gurabo (provincia Santiago)

e Villa Altagracia (provincia San Cristdbal)

e La Victoria (provincia Santo Domingo)

e Bajos de Haina (provincia San Cristobal)

e Punta Cana-Calmado de Trafico Boulevard Turistico del Este
(provincia La Altagracia)

e Boca Chica (provincia Santo Domingo)

e Salcedo

e Haina (provincia San Cristobal)

e Tamayo (provincia Bahoruco)

e Hatillo (provincia San Cristobal)

e LaVega

e La Caleta (provincia La Romana)

e Cabrera (provincia Maria Trinidad Sanchez)

e Disefio de las intersecciones por la gestion de acceso de la
Autop. de San Isidro con MOPC

e Propuesta de calmado de trafico en la Autopista Duarte,

provincia Santiago de los Caballeros.
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Elaboracion de planes de movilidad en ciudades:

e Bani (provincia Peravia)

e Villa Gonzélez (provincia Santiago)

e Bonao (provincia Monsefior Nouel)

e San Juan

e La Romana

e Moca (provincia Espaillat)

e Ciudad Santa Maria (provincia Santiago)

e Pedernales

Elaboracién de estimacion de costos de sefalizaciéon horizontal y

vertical en ciudades:

e Azua

e Barahona

e San Francisco de Macoris (provincia Duarte)
e Moca (provincia Espaillat)

e Higley (provincia La Altagracia)

e LaVega

e Nagua (provincia Maria Trinidad Sanchez)
e Bonao (provincia Monsefior Nouel)

e Bani (provincia Peravia)

e Puerto Plata

e Cotui (provincia Sanchez Ramirez)

e San Pedro de Macoris

e Mao (provincia Valverde)

e Boca Chica (provincia Santo Domingo)
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e Las Terrenas (provincia Samand)

e Region Enriquillo

e Estructuracion de las rutas y gestion de la movilidad para la
XXV Cumbre Iberoamericana de Presidentes.

e Analisis y propuestas de instalacion nuevos cruces
semaforizados.

e Inicio de la consultoria para el Estudio del plan de circulacién
para ADN vy fortalecimiento de capacidades en gestion de
trafico, con la empresa consultora internacional AC&A.

e Inicio del Disefio del plan vial del Gran Santo Domingo y su
integracion institucional, con la empresa consultora
internacional AC&A.

e Asistencia para el disefio del Plan de Desvio por la
implementacion del proyecto de calles priorizadas en Ciudad
Colonial. Revisién de disefios propuestos en Palo Hincado y

Avenida del Puerto.
Disefo de rutas alternas por:

e Reparacion del puente peatonal en la entrada de Villa Fundacion,
provincia San Cristobal.

e Actividad en el Club Mauricio Baez, sector Villa Juana.

e Proyecto Nacional Intersecciones Seguras (Los Jardines
Metropolitanos, Santiago).

e Actividad "De Vuelta al Barrio”, entorno GUG, Santiago,
Ministerio de Interior y Policia.

e Reparacion paso a desnivel Av. 27 de Febrero — Maximo Gémez.
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e Reparacion del puente peatonal Av. Hipica — Autopista Las
Américas.

e Conexion el Autopista Duarte con Prolongacién. 27 de Febrero (km
13) por extension linea 2 de METRO.

e Evaluacion de cincuentas (70) mejoras puntuales solicitadas por
representantes de Juntas de Vecinos, empresas, centros escolares,
entre otros.

e Implementacién de carril en contraflujo en el paso a desnivel Av.
27 de Febrero — Méaximo Gomez y Puente Flotante en conjunto con
DIGESETT.

Propuestas de mejoras de movilidad a solicitudes realizadas por Junta
de Vecinos:

e EI Mill6n

e Los Cacicazgos

e Arroyo Hondo 2

e Residencial Joseé Contreras

e Altosy Cerros de Arroyo Hondo Il

e Cristal

e Renacimiento

e Bella Vista

e Jardines del Sur

e Gazcue

e Corales del Sur

e Estudio de demanda de estacionamiento en el entorno del
Hospital José Maria Cabral y Baez a solicitud del Fideicomiso

Parqueate RD.
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Apoyo técnico al MITUR con el componente de movilidad
para el proyecto Intervencion Vial Urbano Av. Gustavo Mejia

Ricart.

Acciones — Movilidad Segura:

Elaboracion del Plan de Movilidad Segura Dia de la
Altagracia.

Elaboracion del Plan de Movilidad Segura Semana Santa
2023.

Elaboracion del Plan de Movilidad Segura Semana Santa
Santiago 2023.

Elaboracion del Plan de Movilidad Segura Navidad 2023-
2024 Santo Domingo

Elaboracion del Plan de Movilidad Segura Navidad Santiago
2023-202.

Elaboracion del Plan de Movilidad Ciudad Colonial por
Navidad 2023.

Acompafiamiento de Organismos de Internacionales:

Continuacion con la Agencia Francesa de Desarrollo y la
Unidn Europea en la implementacion de las acciones del
Plan de Movilidad Urbana Sostenible del Gran Santo
Domingo durante 4 afios con una donacion a través de
fondos CIF de 10M de euros. Esto incluye acciones y
proyectos que van a favor de transformar el sistema de
transporte, la movilidad no motorizada y gestionar la
circulacion eficiente de la carga para contribuir a la
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de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) en
el subsector transporte terrestre.

Asistencia técnica y financiera de nuevos corredores de

transporte urbano en Santo Domingo y Santiago de los
Caballeros, con el BID en los corredores: Jacobo -

Colombia, Independencia y Autopista Duarte (Santiago).

Apoyo técnico al FITRAM en el Plan de Modernizacion de
la Movilidad en el Distrito Nacional con la consultora
internacional IMTRAFF.

Estructuracion para cooperacion de Gestién del Trafico
Urbano con JICA.

Revision de informes de cooperacion técnica del BCIE para
estudio de factibilidad del proyecto del Tren Santo Domingo

— Santiago.

Capacitaciones:

Consultoria en el Apoyo social a la reestructuracion de
corredores de buses, con la empresa nacional People Group

Dominicana.

Capacitacion sobre la Normativa de Indicadores de Calidad
del Servicio a los operadores de los corredores Nufez,
Churchill y Charles.

Capacitacion de TRN TARYET al equipo del INTRANT en
el software de macro-modelacién TransCAD.
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Capacitacion para el disefio de patio eléctricos ~ Encuentro
de operadores de transporte publico: Haciendo camino hacia

la electromovilidad .
Curso de capacitacion para la apertura de vias recreativas.

Capacitacion de AC & A al equipo del INTRANT en el

software de simulacion de trafico TransModeler.

Capacitacion de INGEROP-DVDH al equipo del INTRANT
Santiago en el software de macro-modelacion TransCAD.

Acciones - Movilidad Eléctrica:

En proceso la elaboracién y revision de los pliegos para la
consultoria Asistencia técnica para la identificacion,
analisis y planeacion de un corredor de autobuses eléctricos

para el Gran Santo Domingo.

Asistencia para la elaboracién de los pliegos de licitacién
internacional Corredor Eléctrico para Ciudad Colonial con
el BID, MITUR y ADN.

Coordinacién de talleres para determinar las emisiones del
subsector transporte en RD y formular nuevas asistencias
técnicas para apoyo al cambio climatico con Ministerio de
Medio Ambiente.

Acciones - Observatorio de Movilidad Urbana Sostenible (OMUS):

Publicacion del primer boletin sobre Movilidad y Género.
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e Reuniones con los socios para definir los detalles de los

convenios.
e Proceso de estructuracion del portal del OMUS.

e Elaboracién de los convenios con los socios (INTEC,
CONADIS y ONE).

e Gestion de datos de accidentalidad del OPSEVI para incluir

el indicador en los diferentes analisis de movilidad.

e Determinacion de los indicadores de movilidad de la matriz
PBL de Hacienda con AFD/BID.

3.1.2 Gestidn de la Seguridad Vial

Se realizd el levantamiento técnico de las intersecciones y entornos
escolares en los municipios identificados con mayor tasa de accidentalidad
en el pais, con el objetivo de establecer las recomendaciones de
sefializacion horizontal y vertical, asi como la instalacion de reductores
de velocidad. Estas acciones forman parte de la segunda fase del proyecto
Intersecciones Seguras. En esta etapa se evaluaron 200 intersecciones y
100 entornos escolares. Ademas de las intersecciones contempladas en el
proyecto, se han realizado evaluaciones en 39 puntos criticos a solicitud
de alcaldias, juntas de vecinos y la sociedad en general.

También se coordinaron labores relacionadas con la sefalizacion
horizontal y vertical, junto con la colocacidon de muros bajos y boyas, para

canalizar y calmar el trafico en distintos puntos criticos.

Con el apoyo de la Cerveceria Nacional Dominicana, se trabaja en la

intervencion de 12 puntos criticos en el Distrito Nacional y asi disminuir
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el riesgo de accidentes de transito. Estas intervenciones incluyen la

colocacidn de la sefializacion horizontal y vertical, boyas y muros bajos.

Asimismo, se ha dado continuidad al programa de Entornos Escolares
Seguros, evaluando 50 centros educativos en este afio e implementando

dos entornos escolares seguros, ambos en el Distrito Nacional. Uno de

ellos cuentan con una matricula de 600 estudiantes adicional al personal
docente y administrativo. Durante el 2023, en apoyo a la educacion y
concientizaciéon de la poblacion en manera de seguridad vial,
desarrollamos diversas actividades educativas para orientar a los usuarios
sobre los riesgos de conducir bajo los efectos del alcohol, la importancia
y correcto uso de los sistemas de Retencidn Infantil y temas generales
sobre el correcto comportamiento en las vias para evitar un accidente de
transito. Con estas intervenciones se impactaron aproximadamente 760

ciudadanos y se realizaron de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 7. Charlas sobre seguridad vial, 2023

Charlas sobre seguridad vial, 2023

., Impacto
Lugar Descripcion (Beneficiarios)

PUCMM, Santiago Factor Acohol 22
UASD, Santiago Factor Acohol 22
La Aurora, Santiago Factor Acohol 83
Feria Estudiantil PUCMM,
Santiago Stand Factor Alcohol 260
Empleados EGEHID Factor Acohol 80

Seguridad Vial y Factor
Major League Baseball, MLB Alcohol 280

Sistema de Retencion
Auto Haus Infantil 15
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A la fecha, el proyecto Entornos Escolares Seguros, ha logrado:

Tabla 8. Entornos Escolares Seguros, 2023

Entornos Escolares Seguros, 2023
Resumen

Total Evaluado 149
Total Propuesta elaborada 148
Total Implementados 20

Fuente: Direccion de Seguridad Vial.

Como parte de la implementacion del programa de Movilidad Escolar,
fueron identificados los centros educativos que se beneficiardn con mas

de 550 rutas definidas para el recorrido de los autobuses.

Como parte de los avances en el ambito de la Seguridad Vial Laboral, con
el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo se esta elaborando la
Normativa Técnica para el Desarrollo de Planes Laborales de Seguridad
Vial y Movilidad.

Se trabajé en las Mesas Locales de Seguridad Ciudadania y Genero, desde
las cuales se ha dado respuesta en materia de Seguridad Vial en los 12

municipios que actualmente nos encontramos trabajando.

Actualmente estamos dando el apoyo a la Alcaldia de Santo Domingo
Oeste, la cual se encuentra en el proceso de elaboracion de su Plan Local
de Seguridad Vial.

Iniciamos las labores de seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico

Nacional para la Seguridad Vial 2021-2030, tanto a nivel interno de la
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institucion como en la verificacion de los avances en otras instituciones

que tienen responsabilidades dentro del plan.

Se ha continuado el apoyo a la educacion y concienciacién de la poblacion
en materia de seguridad vial, para ello, hemos seguido llevando charlas de

Seguridad Vial y Factores de Riesgo a centros educativos y empresas.

Las intervenciones impactaron 175 ciudadanos y se realizaron de acuerdo

con la siguiente tabla:

Tabla 9. Charla Educacion Vial a Empresas y Centros Educativos, 2023.

Charla Educacion Vial a Empresas y Centros Educativos, 2023

Lugar Descripcion (égggﬁgos)
Major Leage Baseball, MLB | Seguridad Vial y Factor Alcohol 15
Colegio Argos Seguridad Vial y Factor de Riesgos 70
Hit - Puerto de Haina Seguridad Vial y Factor de Riesgos 29
Seguridad Vial y Factor de Riesgos 36
Newlink Dominicana (Programa de Conduccion y Sobriedad)
MercadoExpo - UNIBE Stand Factor Alcohol 25

Fuente: Direccion de Seguridad Vial.

Ademas, se participd en la elaboracion del Programa de Educacién Vial,
que implica la incorporacidn de la Educacion Vial en el curriculo escolar,
en colaboracidn con el Ministerio de Educaciéon (MINERD) y el Ministerio
de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD). También, como parte
de este programa se estan impartiendo charlas de seguridad vial a 125
centros educativos en diferentes provincias. Las intervenciones han

impactado hasta la fecha 2,533 estudiantes.

En colaboracion con la empresa Total Energies, implementamos un plan

de concientizacion en materia de seguridad vial dirigido a motociclistas
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Ilamado “"Ponte el Caco”. Este plan aborda los factores de riesgos y el
comportamiento en las vias con el objetivo de evitar los accidentes de

transito.

Estas charlas se llevan a cabo en las provincias con mayor tasa de muertes
por accidentes de transito y en las mismas se hace la entrega de cascos
certificados a cada uno de los asistentes. Se tiene planificado entregar un

total de 1,400 cascos.

También, con la empresa Total Energies, se visitaron 11 centros
educativos para difundir el mensaje de la seguridad vial en el contexto del
concurso patrocinado por esta empresa llamado “Via Crative”. Dicho
concurso tuvo como objetivo que los estudiantes desarrollaran propuestas
para mejorar la seguridad vial en el pais, centrandose este afio en el usuario
vulnerable: el peaton, ademas de que participamos como jurado en el

mismo, tanto a nivel nacional como internacional.

Con el apoyo de la empresa Pernod Ricard realizamos un levantamiento
de las condiciones de los alcoholimetros, con el fin de tomar las acciones
necesarias para retomar el proceso de formacion de los agentes de la
DIGESETT y poder implementar los puntos de chequeos para fiscalizacion
por conduccidn bajo los efectos del alcohol.

Se impartié una charla en el simposio sobre salud masculina, organizado
por la Union Meédica. Explicamos las estadisticas sobre la siniestralidad
vial en el pais y los proyectos que lleva a cabo el INTRANT en materia de

seguridad vial.

En este afio, junto al equipo de Project Managers without Borders
(PMWB), del Project Management Institute y otras organizaciones de la
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sociedad civil, se est& elaborando una campafia llamada "Rostros detras de
las cifras”. Esta campafia busca crear conciencia sobre los siniestros viales
y como afectan a los familiares de las victimas de accidentes de trénsito

como también a las personas que han sobrevivido a estos accidentes.

Realizacion de varias reuniones con el equipo del Banco Mundial para
evaluar la situacién actual del pais en materia de seguridad vial y
determinar cudles &reas tanto dentro del INTRANT como de otras

instituciones necesitan ser fortalecidas.

En los trabajos de reparacidn y reconstruccién del paso a desnivel de la
Av. 27 de febrero con Maximo GoOmez, se realizaron actividades de
orientacion y educacidn de los peatones que cruzan por lugares prohibidos

en la zona en reconstruccion.

Durante la celebracion de la Semana de la Seguridad Vial 2023, se llevaron
a cabo actividades con el fin de concienciar a los usuarios de las vias sobre
los riesgos que enfrentamos al movilizamos, ya sea en vehiculos
motorizados o no. Estas actividades se realizaron desde el miércoles 22

hasta el sdbado 25 de noviembre del afio 2023.
Entre las actividades realizadas destacamos las siguientes:

e Visitas al parque de Educacion Vial en Ciudad Juan Bosch. Nifios
de fundaciones y centros educativos asistieron al parque de
educacion vial con el fin de ser capacitados y formados en cuanto

a las normas de transito. En total asistieron 82 nifios.

e Se llevaron a cabo charlas en centros educativos en San Pedro de
Macoris y San Francisco de Macoris. Estas charlas se impartieron

con el apoyo de la ENEVIAL, de las direcciones regionales del
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INTRANT, de la DIGESTT y del Sistema Nacional de Atencion a
Emergencias y Seguridad 911. La actividad incluyé charlas
interactivas con el uso de lentes de simulacién de ebriedad. Un

total de 240 estudiantes fueron impactados.
Instalacion de Sistemas de Retencidn Infantil.

El sdbado 25, como parte del cierre de la Semana de la Seguridad
Vial 2023, se desarrollaron diferentes actividades en la plaza
Galeria 360 desde las 10:00 am hasta las 6:00 pm.

Uso de simulador de conduccién, lentes de simulacién de ebriedad,
lentes de realidad virtual. 120 personas participaron en estas

actividades.

Foros y charlas sobre seguridad vial laboral y seguridad vial
infantil. En estas se rifaron Sistemas de Retencion Infantil y de

pasos rapidos. 60 personas asistieron a estas charlas.

Adicionalmente,, durante la Semana de la Seguridad Vial 2023, se

particip6 en el 7mo Foro por la

Seguridad Vial 2023 organizado por el Ministerio de Salud Publica el dia

22 de noviembre, en este se abordaron diferentes temas sobre la seguridad

vial en el pais.

3.1.3 Supervision y Control de Sanciones y Siniestros Viales.

Durante este afio, el INTRANT realizo acercamientos con instituciones,

asociaciones y miembros del sector turistico de la zona este del pais, con

el objetivo de identificar los actores de inconvenientes, conflictos,

violencia y alteracion de orden publico en la ruta establecida, logrando asi
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la colaboracion y coordinacion del sector del transporte terrestre para la
reduccién de los accidentes de transito e impactos negativos en términos
humanos, asi como el incremento en el proceso de registro de las empresas

de transporte turistico del pais. A saber:

e Direcciéon General de Seguridad del Trénsito y Transporte
Terrestre (DIGESETT)

e Policia Nacional, Ayuntamientos,

e Seguridad Turistica Privada de la Direccion Central de la Policia
de Turismo (POLITUR),

e Consorcio Turistico Punta Cana,

e Asociacion Dominicana de  Transportistas  Turisticos
(ADOTRATUR),

e Federacion  Nacional de  Transporte  Nueva  Opcion
(FENATRANO),

e Iberostar Group (Tours Operadores)

e Taxi Bavaro Punta Cana (SIUTRATURAL),

e TAXI Veron,

e Junta de Vecinos Friusa
Asimismo, se atendieron de manera satisfactoria a todas las solicitudes

realizadas por la Direccidn Ejecutiva del INTRANT, las tramitadas por las
Direcciones y Departamentos a lo interno de la Institucién, asi como, las
de representantes de compafiias y empresas autorizadas para ofrecer

servicios de transporte terrestre de pasajeros a nivel nacional.

El INTRANT en conjunto con la DIGESETT, inicio el proceso de
fiscalizacion de vehiculos pesados que violen la Zona de Acceso

Restringido (ZAR),
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logrando controlar el transito de vehiculos de mas de tres ejes al interior
del perimetro comprendido al Norte por las Av. Reyes Catélicos y
Republica de Colombia, al Oeste por la Av. Gregorio Luperén y al Este
por el rio Ozama e incrementando considerablemente las fiscalizaciones

realizadas en la referida zona.

En el presente afio se ejecutd el Operativo Plan Movilidad Segura Semana
Santa 2023, para lo cual se conformaron cinco (05) equipos compuestos
por hombres y mujeres capacitados (militares y fiscalizadores de la clase
civil) desplegados desde el miércoles 05 de abril hasta el domingo 09 a
los diferentes puntos turisticos; Boca Chica, Las Terrenas, Cabarete,
Cruce de Ocoa los Pilones y Jarabacoa, donde durante el asueto de semana
santa hay mayor flujo vehicular, durante este operativo brindamos a los

ciudadanos los siguientes servicios:

Tabla 10. Plan Movilidad Segura Semana Santa 2023.

Plan Movilidad Seguridad Semana Santa, 2023

Tipo de Asistencia Cantidad
Asistencia Viales 79
Motores Detenidos 244
Vehiculos Removidos 157

Fuente: Direccion de Supervision y Control de Sanciones

En la zona turistica de Bavaro-Punta Cana, se instalé un equipo
permanente de compuestas diez (10) miembros y dos (02) camionetas, para
de manera constante supervisar, fiscalizar y controlar las operaciones de

transporte turistico en cumplimiento a la naturaleza de esta institucion.




Ademas, fueron realizados en esta zona, diferentes operativos de
supervision, control y fiscalizacion en coordinacién con los agentes de la
DIGESETT vy la Policia Nacional.

Dichos operativos fueron, Desarrollados en las principales vias de la zona
turistica de Bavaro - Punta Cana, las cuales recorrieron las inmediaciones
de complejos turisticos, asi como la zona del Aeropuerto Internacional de
Punta Cana (AIPC), y especial atencion a los establecimientos de
compafias de transporte de diversion tipo Buggy y Four Wheel, para
confirmar la vigencia de sus estatus operativos en cumplimiento de las

normas y reglamentaciones establecidas por la Ley 63-17.

Tabla 11. Relacion de Operativos Realizados, 2023

RELACION DE OPERATIVOS REALIZADOS, 2023

ENERO FEB| MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGO SEPT. OCT.|NOV.

AV.CHARLES DE 6 6 5 1 10 6 9 5 4 11 | 64 |1155

GAULLE

AV. NUNEZ DE 0 10 15 9 0 0 1 2 3 4 3 | 364

CACERES

AV. WINSTON 0 10 19 3 1 6 3 7 14 | 10 | 4 |7.00

CHURCHILL

REGION YUMA 0 0 0 19 53 48 41 53 | 69 | 65 | 45 |35.73

(PUNTA CANA)

TRANSPORTE DE 28 30 29 53 53 35 38 21 | 25 29 | 14 |[32.27

CARGA

VARIADOS 3 5 17 0 4 2 4 11 | 12 | 14 3 |6.82

SUB-TOTAL 37 61 85 78 121 97 96 99 | 127 | 133 | 133 | 97
TOTAL 1,164

Fuente: Direccion de Supervision y Control de Sanciones.

Como resultados de estos operativos logramos fiscalizar mediante acta de
infraccion administrativa los operadores de manera irregular (piratas),

Ilevando a cabo el debido proceso de confirmacion de su estatus operativo
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de violacion de perfil y el de transitar sin la debida licencia de operacién

autorizada por el INTRANT, reflejado en la siguiente tabla:

Tabla 12. Fiscalizaciones Realizadas, 2023

26 5 13 27 12 16 11 3 11 6 3 $ 1,240,000.00

40 49 27 2 26 15 17 11 19 39 11 $  3,880,000.00

2 0 0 0 0 0 o 0 0 01 0 $

0 0 0 78 73 78 53 49 52 36 3 $ 11,530,000.00

0 4 1 0 0 1 05 13 11 0 0 $ 225,000.00

0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 $

0 0 3 0 0 7 0 4 0 0 0 $ 130,000.00

0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0 $

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 $ 200,000.00

0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 $

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 $ 10,000.00

0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 $ 30,000.00

0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 $ 20,000.00

0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 $

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 $

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 $

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 $

0 0 0 0 1 3 4 0 0 0 1 $ 20,000.00

0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 $ 80,000.00

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 $

68 58 56 107 118 121 38 31 44 98 25 $ 17,365,000.00
Fuente: Direccion de Supervisién y Control de Sanciones.
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Estos operativos también incluyeron asistencias y visitas a solicitudes
realizadas por juntas de vecinos, organizaciones y empresas que
denunciaron algun tipo de conflicto o inconvenientes, donde se
encontraban involucrados operadores o compafiias del transporte terrestre
de pasajeros y de carga, que el INTRANT como drgano rector, impone

sanciones a fin de regular estas acciones inapropiadas.

Finalmente, podemos resaltar que durante este afio 2023, se brindd
asistencia y colaboracion a la DIGESETT en materia de documentacion y
levantamientos sobre mdaltiples accidentes de transitos ocurridos a nivel
nacional, intercambio constante de informaciones sobre accidentes de
transito en el territorio dominicano y politicas puablicas, que ayuden al
Estado y la presente administracion, a reducir las muertes y siniestralidad

por accidentes automovilisticos en el pais.
Gestion del Transporte de Carga
Registro Nacional De Vehiculos De Carga

e Durante este afio fueron registrados 1,239 vehiculos, con lo cual el
Registro cuenta con un total de 18,705 vehiculos inscritos.

e En el segundo trimestre se realizd una socializacion de la
importancia y obligatoriedad del registro entre los usuarios que
solicitaron el permiso para el feriado correspondiente a la semana
santa 2023.

e En el tercer trimestre se disefiaron varias estrategias para el
cumplimiento del registro dentro de las cuales destacan: la solicitud
a la Direccion General de Impuestos Internos (DGII) de la
incorporacion del Registro como un requisito para la renovacién de

marbetes de
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placa, propuesta de creacion de una oficina de atencién al
transportista para la autogestion del registro y la creacion de
equipos moviles para el registro de vehiculos a empresas y
sindicatos cuya flota vehicular supere las 15 unidades.

Restriccion A La Circulacion De Vehiculos De Carga En Feriado
De Semana Santa, Navidad y Afio Nuevo y Permisos Excepcionales.
Para el feriado de Semana Santa la prohibicién inicio el jueves
Santo seis (06) de abril 2023, a partir de las 06:00 de la mafiana,
hasta el lunes diez (10) de abril a las 05:00 a.m., contemplando la
entrega de permisos a los tipos de cargas considerados
imprescindibles.

Para los feriados de Navidad y Afio Nuevo se establecieron fechas

y horarios de prohibicién.

Como balance final de la temporada de Semana Santa fueron emitidos

18,067 permisos, para el transporte de combustible, agua, abastecimiento

de alimentos, medicamentos, equipos médicos, servicios de desechos

hospitalarios, envases y papeles desechables en camiones de no mas de

una cola. Esta temporada tuvo un incremento de un 6.4% sobre el mismo

periodo del afio anterior.

Para los feriados de navidad y afio nuevo tuvimos un balance de 889
solicitudes de permisos de los cuales fueron entregados 460
permisos.

Principales resultados y caracteristicas obtenidos del proceso de
Semana Santa. Tipo de carga. Durante esta temporada fueron
emitidos 18,706 permisos, 1,728 permisos mas que la temporada
Semana Santa anterior lo cual representa un incremento de un 10%,

dentro de las cargas
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destaca el transporte para el abastecimiento de alimentos, el cual
representa la mayoria de los permisos otorgados durante la
restriccion de semana santa 2023 con un 67% del total. A
continuacién, se muestra el porcentaje de permisos otorgados de

acuerdo con el tipo de carga:

Grafico 2. Permisos por tipo de carga (%), 2023.

Abastecimiento de alimentos _ 66.70%
Agua envasada - 11.23%
Combustible - 9.75%

Organizacién de eventos . 5.96%

Envases y papeles desechables I 2.04%

Tipo de carga

Transporte de valores I 2.02%

Medicamentos, equipos médicos y... I 1.84%

Cal viva para generacion eléctrica 0.47%
0 01 02 03 04 05 06 07 08

Fuente: Direccion de Transporte de Carga.

Sobre la Flota vehicular de carga

Los vehiculos que solicitaron permisos tenian una edad promedio de 13
afos, dentro de los solicitantes 697 vehiculos, equivalentes a un 3.7%,
tenian 30 aflos 0 mas, que es la edad maxima establecida para la operacion

del transporte de cargas en el articulo 41 de la ley 63-17.
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Grafico 3. Cantidad de permisos, segun afio de fabricacion del vehiculo.
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Fuente: Direccion de Transporte de Carga.

Mientras, las principales marcas utilizadas fueron Daihatsu, Isuzu,
Hyundai, Freightliner, Mitsubishi Fuso, Mack, Hino, International,

Scania, Mitsubishi.

Grafico 4. Cantidad de permisos segun marca de vehiculo.
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Fuente: Direccion de Transporte de Carga.
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Del grafico podemos destacar que las 4 principales marcas corresponden
a marcas tradicionales de vehiculos de carga ligera con un 55% de

participacion.
Tamanfo de los Operadores y Transportistas

Los permisos otorgados fueron solicitados por 5,025 empresas y/o
transportistas, ambos extremos, los mas grandes y los mas pequefios,
tuvieron una participacion de un 25% cada uno, es decir, el 0.4% porciento
(grandes operadores) y el 77.7% (pequefios operadores) sumaron el 50%
de participaciéon y los medianos operadores el otro 50%, distribuidos como

muestra el grafico a continuacion:

Tamafio de los solicitantes segun cantidad de permisos (Grandes,

medianos y pequefios operadores)

Gréfico 4. Zona de Acceso Restringido (ZAR)

20 solicitantes 200 solicitantes
25% de los 20% de los
permisos permisos

de 3 a 9 permisos de 10 a 49 permisos

Con 100 permisos o
1y 2 permisos mas | de 50 a 99 permisos

® 1y 2permisos ® Con 100 permisos o mas ® de 3 a9 permisos » de 10 a 49 permisos ® de 50 a 99 permisos

Fuente: Direccion de Transporte de Carga.
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Fue revisada la ordenanza para actualizarla a las tipologias de
vehiculos y facilitar el monitoreo de las unidades mediante
tecnologia GPS, estamos en espera de que la nueva ordenanza sea
conocida por el concejo de regidores de la Alcaldia del Distrito
Nacional.

Mientras fueron otorgados 70,931 permisos a 5,863 vehiculos y
3,045 empresas y transportistas, que deben ingresar a la Zona de
Acceso Restringido (ZAR) para cargar o descargar mercancias.
Durante el afio 2023 fueron otorgados 70,931 permisos, con un
incremento de un 28% con relacion al mismo periodo del afio 2022,
el anuncio de que los vehiculos serian monitoreados mediante GPS
provoco un pico en el mes de enero de 7,875 permisos.

La evolucién mensual de las solicitudes de acuerdo con el tipo de permiso

se muestra en el grafico a continuacién:

Grafico 5. Permisos emitidos Zona de Acceso Restringido (ZAR)

Permisos Emitidos Zona de Acceso Restringido (ZAR)

2% a7

7,000
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5,000
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= Permiso Zona de acceso Restrigido (1-2 dias) ® Permiso Zona de acceso Restrigido (recurrentes)

m Permiso Zona de acceso Restrigido (cargas extrapesadas)

Fuente: Departamento de Acreditacion y Registro, Direccion de

Transporte de Cargas.
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Como muestra el gréafico, el gran volumen de permisos se ha enfocado en
los permisos puntuales (1 viaje) que es el permiso mas deseable y el que
posee la mayor posibilidad de control de las cargas que entran o salen de

la zona de acceso restringido.

Dentro del pico que se presentd en el mes de enero, el dia de mayor
cantidad de solicitudes fue el dia 3, fecha en que se anuncio iniciaria el

seguimiento a través del centro de monitoreo de transporte de cargas.

Durante el periodo fueron rechazadas 2,120 solicitudes, 302 para permisos

a vehiculos extrapesados y 1,818 para permisos recurrentes.

Tabla 13. Porcentaje permisos ZAR rechazados Zona de Acceso
Restringido (ZAR).

Tipo % Rechazados

Extra pesado

Puntual

Recurrente

Total General

Fuente: Direccién de Transporte de Carga.
Vehiculos Que Solicitaron Permisos

Aunque se otorgaron 70,931 permisos, hubo 5,863 placas Unicas, esto es
comprensible porque los puntuales, que son la mayor cantidad, deben

sacar un permiso por viaje.

~~N
5\5{»
=

lél



FREIGHTLINER | 37.30%
MACK N 2024 %
INTERNATIONAL I  14.64%
VOLVO N 8.92%
SCANIA EEE 1.80%
KENTWORTH M 1.46%
STERLING M 1.46%
PETERBILT M 0.98%
GMC N 0.51%
WESTERN STAR W 0.47%
0.00%  5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00%

Grafico 6. Las 10 Principales marcas utilizadas en camiones de carga

pesada en la ZAR.
Fuente: Direccion de Transporte de Carga.

Respecto de las marcas mas utilizadas por el transporte pesado, el 96% de
los permisos emitidos correspondieron a 10 marcas, y las 5 principales

representan casi el 90%.
Tamaio de Los Trenes de Carretera

De los vehiculos de carga pesada que solicitaron acceso a la ZAR, el
40.7% eran conjuntos de 4 ejes, el 51.7% de cinco ejes, el 7% de seis ejes

y el 0.5% de siete ejes 0 mas:
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Grafico 7. Permisos ZAR por cantidad de ejes.

Permisos ZAR por cantidad de ejes

Seis Ejes

7%_\/

Siete Ejes 0 mas
0%

Cuatro Ejes Cinco Ejes
41% 52%

Fuente: Direccion de Transporte de Carga.

En esta composicién llama bastante la atencion el hecho de que la
participacion mas importante sea la de cinco ejes, sobre todo porque la
mayor cantidad de movimientos, de acuerdo con lo indicado en las
solicitudes, se realizan para distribucion urbana, cuando el concepto de
ciudades urbanas sostenibles apunta a que debe realizarse en vehiculos
pequefios, de dos ejes preferiblemente, ver cuadro siguiente que muestra

esta relacion:

Relacidn entre el tipo de movimiento de la carga y el tamafio del conjunto

vehicular.
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Tabla 14. Relacion tipo de movimiento de carga/tamafio conjunto

vehicular.

Cuatro Seis Siete Ejes Total

Ejes Ejes 0 Mas General
Distribucion

NEIEL

Distribucion

Urbana

Exportacion

Importacion

Movimientos

Internos

Total General

Fuente: Direccion de Transporte de Carga.

Tipo de Sector y Movimiento De La Carga

De los sectores marcados, los de mayores movimientos de cargas fueron
Comercio con un 39%, Salud con un 18%, alimentos e industria

manufacturera un 12% cada uno, construccién un 11%, y los sectores de

menor movimiento durante el periodo fue: Zonas Francas un 5% bebidas

un 2% y energia con un 1%, ver tabla a continuacién:

Matriz de Porcentaje de participacién de acuerdo con el sector y tipo de
movimiento logistico de las cargas dentro de la Zona de Acceso

Restringido. &

an
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Tabla 15. Matriz porcentaje de participacidn por sector y tipo de movimiento logistico dentro de ZAR.

o Distribucion Distribucion » .. Movimientos
Sector/Movimiento ) Exportacion Importacion Subtotal
Nacional Urbana Internos

Alimentos

Bebidas

Comercio

Construccion

Energia

Industria

Manufacturera

Salud

Zonas Francas

SUBTOTALES

Fuente: Direccion de Transporte de Carga.

La Matriz anterior muestra como el comercio es el sector generador de
mayor preponderancia en la ciudad, y en consecuencia €sos movimientos

son a su vez en gran mayoria para distribucién urbana e importacion.




Transporte de Cargas Especiales

Durante este afio han sido otorgados 13 permisos para transporte de carga

sobredimensionada y/o con sobrepeso.

Gazcue y Ciudad Colonial. Debido a las regulaciones especiales que
conllevan los sectores de Gazcue y ciudad colonial debido a la fragilidad
de las estructuras y las dimensiones de sus calles, a partir del mes de
octubre iniciamos la otorgacién de permisos a los vehiculos que deseen
ingresar a esos sectores en coordinacion con la Alcaldia del Distrito

Nacional, otorgando un permiso en octubre y otro en noviembre.

El Reglamento 258-20 sobre transporte de cargas, ordena que los trenes
de carretera con dos colas para circular deben estar provistos del permiso
correspondiente, renovable anualmente. En este periodo se han otorgado
309 permisos de este tipo, no presento variacidn significativa con respecto

al mismo periodo del afio anterior.

Imagen 1. Resumen de Registros y Permisos del afio.

Estadisticasimensuales'delos servicios entregadosde’Registroy
Permisos para transporte de'cargas, al Trimestre'3'del ano2023

Permisos Doble Cola Permisos Feriado Semana Santa Permisos ZAR Permisos Carga Especial
Recurrentes 6,377 Sobi - 76

Puntuales 64,500
Extrapesados 51

Resumen de

6,384 6675 6381
3 625 6,201 5585

Marzo Abril Mayo Junio Iulio Agoste Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
e
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Monitoreo De Vehiculos De Carga

A partir de enero 2023 en la puesta en marcha del plan piloto para el
monitoreo de transporte de carga, el trafico por las circunvalaciones se
incrementd en un 6.15% lo que en cifras representa mas de 35,536
unidades que salieron del Distrito Nacional, especificamente de la Zona
de Acceso Restringido (ZAR). Para el primer semestre del afio 2022
circularon un total de 577,417 unidades por estas vias en comparacién al
afo 2023 donde circularon 612,953, quedando evidenciado que producto
al funcionamiento del Centro de Monitoreo de Transporte de Carga se
logro el objetivo de disminuir el transito por la ZAR en el horario

restringido para la circulacion.

El aumento de la circulacion de los vehiculos de carga por las
circunvalaciones afectd positivamente el recaudo, donde en el primer
semestre del afio 2022 se recaudaron $357,846,380.00 en comparacion al
primer semestre del afo 2023, donde se recaudd un monto de
$392,029,920.00 para un aumento aproximado de $34,183,540.00 en el

recaudo de los peajes en esas vias.

Las cifras presentadas en este informe solo contemplan el primer semestre
debido a que el piloto de monitoreo de transporte de carga solo estuvo en

funcionamiento durante los meses de enero a junio 2023.

En el segundo semestre se trabajé en la logistica e implementacién del
piloto de pesos y medidas, dando apoyo también en campo para el

levantamiento de la informacion.
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Sistema De Costos Referenciales Del Transporte de Mercancias.
(Cortram 2.0)

En el segundo semestre se continu6 el proceso de actualizacién de nuestra
base de datos de precios de insumos que inciden en los costos operativos
del Transporte de Carga y que finalmente se utilizan para mantener
actualizada la herramienta de Costos Referenciales del Transporte de
Mercancia CORTRAM 2.0.

De igual manera, se realizo el anéalisis para la inclusion de un modulo de
mudanza para la nueva actualizacion de la herramienta, el cual permitira
a los usuarios realizar los calculos en los costos para la contratacion de un

servicio de mudanzas en cualquier parte del pais.

Resolucion Administrativa Num. 003-2023, Que Establece El

Protocolo Para EIl Transporte Terrestre De Productos Perecederos.

Se elabor6 el documento que sirvio de base para la emisién de la
resolucion administrativa NUM. 003-2023 que regula el correcto traslado
y mantenimiento de la cadena de frio de los productos perecederos, en
cumplimiento al decreto 346-19, que establece las normas y disposiciones
para mantener la cadena de frio de los productos perecederos, del 18 de

octubre 2019. que aprueba dicha normativa.
Operativos De Seguimiento De Permiso De Doble Cola

Con estos operativos, buscamos darle seguimiento a los vehiculos de doble

cola para que cumplan con los requisitos requeridos establecidos en la ley

63-17, dichos operativos han ayudado al aumento de la solicitud de
permiso de doble cola. Al comparar el primer semestre del afio 2022 donde

se obtuvieron " 67 permisos
N
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de doble cola, con el primer semestre del 2023 en el cual se otorgaron 163
permisos, obtenemos un total de 96 nuevos permisos otorgados, lo que
refleja el logro del objetivo que ha alcanzado la supervision de transporte

de carga.
Operativos De Seguimiento De Permiso Carga Sobredimensionada

Se realizaron operativos de fiscalizacion de carga sobredimensionada, los
mismos se realizan con el fin de dar seguimiento de que la carga cumpla
con la medida establecida por el reglamento, supervisando que las cargas
transportadas nos obstruyan ni causen dafios a las infraestructuras viales

en la ruta establecida.
Plan Piloto De Pesos y Medidas

Durante el segundo semestre se estuvo realizando el plan piloto de pesajes
y medidas donde se tomd como muestra una flotilla vehicular de 300
vehiculos de carga, que incluye camionetas tractores, remolques y

montacargas.

De acuerdo con los resultados de dicho plan piloto, fueron obtenidas
informaciones relevantes sobre la realidad en cuanto a los pesos y medidas
del parque vehicular dominicano y también sobre el tipo de vehiculo mas

utilizado para el traslado de mercancia.

Esto contribuyd al proceso de inclusion de nuevas unidades con datos

confiables en el Registro Nacional de Vehiculos de Carga (RNVC).
3.1.4 Emision de Licencias de Conducir

El Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT),

como drgano rector del sistema de movilidad, transporte terrestre, transito
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y seguridad vial de la Republica Dominicana brinddé a la poblacion
dominicana los distintos servicios de emisién de permisos y licencias de

conducir tal como se presentan a continuacion:

Tabla 14. Servicios de licencia de conducir por centro de atencién.

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR MEGACENTRO
IT Abr May 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA
Duplicados 1 1 544 | 152 | 185 | 165 | 502 | 182 | 186 | 175 | 543 | 212 | 3,390
Ren_o\'acmtj d_e Licencias § - ) ; 1 1 1 _ | 1 I 6 24 48
de Conducir Categoria 1
Renovacioén de Licencias

Jun

le Conducir C iy 2,23011,949|2,294|6,473| 1825 2055| 2079 |5,959|2,198|2,164|2,385]16,747| 2181 | 40,539
de Conducir Categoria 2

Renovacion de Licencias 316 | 283 | 32 919 | 24 247 | 047 | 304 | 346 | 344 | 004 | 500 | 6.310
de Conducir Categoria 3
Renr_n-aur.bl‘:l de Licencias 19 13 2% 99 41 30 [ 110 | 42 42 16 | 130 | 88 284
de Conducir Categoria 4
Renm'acidl.:l de Licenciaf 2 4 - < . - 14 6 52
de Conducir Categoria 5

TOTAL 2,773|2,437|2,832|8,042(2,260] 2,643|2,632|7.535|2,736|2,742| 2,956 | 8,434| 3,101 (51,123
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Permiso de Aprendizaje
Licencia de Conducir
Licencia de Motorista

Duplicados

Cambio de Transmision

Cambio de Oficial a Civ

Cambio de Militar a C
Emision Licencia de
Conducir Diplo ca
Cambio de Extranjero a
Dominicano
Licencia de Conducir
Categoria 5
Renovacién Permiso de
Aprendizaje

Renovacion de Licencias

de Conducir Categoria 1

Renovacién de Licencias

de Conducir Categoria 2

Renovacion de Licencias

de Conducir Categoria 3

Renovacion de Licencias

de Conducir Categoria 4

Renovacién de Licen

de Conducir Categoria 5

Cambio de Licencias de
Conducir Categoria 2 a 3
Cambio de Licencias de
Conducir Categoria 3 a 4
Re-Examen Teérico
Re-Examen Practico
Licencia de Conducir
para Policia
Renovacion para Polici
Duplicados para P
Cambio de Categoria para
Policia
TOTAL

SERVIC

S DE LICENCIAS DE CONDUCIR SEDE CENTRAL

Mar 1T Abr May Jun 2T Ago Sep 3T Oct TOTAL
12.929| 3391 | 401 3892 3673 | 3661 [11.312] 3717 | 74,803
002 |10,818 4 3366 | 64,904
20 0 5 4 624
278 0 868 242 27 288 313 | 5319
11 7 45 18 22 26 2 0 258
47 22 257 ) 71 40 54 1,818
45 49 139 28 47 56 34 59 149 50 908
15 5 50 9 5 30 7 4 2 42 4 258
22 297 68 197 2 2 633 2 91 207 628 75 4,233
2 176 7 5 181 52 52 59 163 91 1,131
38 412 3 2 155 | 27 2670 | 3046 | 8,467 | 3029 | 21,497
27 48 7 27 74 9 2 77 2 422
2 2 6,686 7 207 2 58011 2 06 217 6,139 ( 218 39,433
527 5 1.675 5 1.397 7 39 627 1.583 590 9.900
86 | 287 | s 65 | 7 197 246 | 88 | 1,548
7 36 28 6 34 6 202
156 534 1.482 6 6 . 1,866 78 4 502 1,474 181 10,125
7 4 247 5 82 3 300 27 24 50 401 1 2,037
99 1.090 7,653
477 1,556 | 1034 20,643
87 74 252 6 6 B 216 92 74 57 223 76 1,458
197 22 631 153 202 264 619 247 201 212 660 | 251 | 4,071
3 9 16 7 2 - 13 9 6 5 20 5 103
35 35 100 22 27 42 91 24 21 23 68 45 563
12,451(14,668|40.638)12,326)13.748|13.447[39,521|16.539|15,692|16,206| 48,437|16,719|273,911

o
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SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR MULTICENTRO CHURCHILL
Ene Feb Mar 1T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTAL

Duplicados 275 | 226 | 215 | 716 | 212]| 204 | 194 | 610 | 222 | 214 | 213 649 | 204 | 4,154
Renovacion de
Licencias de Conducir [ 1 ) 1 4 [ i] 0 0 24 34
Categoria 1
Renovacion de
| TS TN e LR T TN Tl 5. 830|4.455|4,978]15.263| 4483 | 4689|4.557(13,729|4.839|4.690|5.120(14.649

2181 89,463
Categoria 2

Renovacion de

Licencias de Conducir [ESEINEEREN EEE 1,570 | 467 | 512 | 475 | 1,454 | 48 165 | 521 | 1,466 | 590 | 9,570
Categoria 3
Renovacion de
Licencias de Conducir [ 85 8 257 81 91 72 244 2 63 188 88 1,466

Categoria 4

Renovacion de

Licencias de Conducir il 7 7 24 7 3 8 18 5 7 18 6 126
Categoria 5
TOTAL 6,753(5,258|5,820|17,831| 5,250 5,502|5,307|16,059| 5,608 | 5,438|5,924|16,970| 3,093 | 104,813

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR SAMBIL
Feb Mar 1T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA

Duplicados 145 ) 185 | 502 | 120 | 145 | 142 | 407 | 149 | 136 | 152 | 437 | 156 | 2,848
Renovacion de
Licencias de Conducir jillé 0 ) 0 1] 4 2 10
Categoria 1
Renovacion de
RIS T PR GG aty 1 303 | 10521 24213687 94 1075 10453,060|1,117| 1,1

12411,21113,452| 1310(21,708
Categoria 2

Renovacion de

Licencias de Conducir 22 671 | 195 | 19¢ 19 589 | 166 | 189 | 206 | 561 | 234 | 3,876
Categoria 3
Renovacion de
Licencias de Conducir s 41 13 134 3 28 29 87 116 54 728

Categoria 4
Renovacion de

Licencias de Conducir i 3 1 7 2 3 1 6 2 6 1 39
Categoria 5
TOTAL b 1,432(1,698|5,001|1.287] 1.447]1.415|4.149]|1.478|1.489|1,609(4,576|1,757|29,209
o




SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR BLUE MAIL
Ene Feb Mar 1T Abr May Jun 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA

TR CEV I AT ©41 | 920 [1.092[2,853] 854 | 833 2,525| 957 | 968 | 951 | 2,876 |1120(|17,628
Licencia de Conducir 781 | 7 D22 5] 918 | 863 |2,647| 881 | 853 | 950 | 2,684 | 898 | 16,692
Duplicados 33 33 51 45 48 138 | 55 49 57 161 55 887
Renovacion Permiso de 15 5 62 150 | 63 o . 176 | 710 | 780 | 780 | 2.279 | 833 | 6.066
Aprendizaje
Renovacién de Licencias . 0 5 5 . " ! N 6
de Conducir Categoria 1
Renovacién de Licencias |8 1| 564 | 623 |1,868| 544 | 563 | 618 |1,725| 605 | 695 | 701 | 2,001 | 741 |11,929
de Conducir Categoria 2
Renovacién de Licencias [ " w6 | 132 | 30 51 v | 147 | 46 . 134 | 52 | 878
de Conducir Categoria 3
Renm'acmfl de LI(‘(‘I]T‘I.’!S 4 Q A 16 4 - 15 14 . P 16 - 119
de Conducir Categoria 4
Renovacion de Licencias 3 3 | - 1 ' 0 0 17
de Conducir Categoria 5
Re-Examen Tedrico 3 5 - 2 11 2 0 3 0 34
Re-Examen Practico 43 30 [ 73 116 | 173 | 188 | 477 | 209 | 203 | 188 600 | 163 | 2.463
TOTAL 2.477|2,416|2,901|7,794|2,536]2.673|2,664|7.873|3,472|3,612|3,671|10,755|3875| 56,719
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SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR SANTIAGO

Ene Feb Mar 1T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTAL
Permiso de

Aprendizaje

Licencia de Cond

Duplicados

Cambio de
Transmision

Licencia de Conducir q 5 27 6 1 26 19 6 1 6 13 181
Categoria 5

DRl (s | 43 | 46 | 137 | 36 | 39 | 44 | 119 | 3586 |3.567|3.335|10,488| 3556 | 25,044
de Aprendizaje

Renovacién de
Licencias de Conducir ¥ 1 1 4 1 3 3 6
Categoria 1

Renovacion de

Licencias de Conducir [EREI RSN IR I 855 2862| 8,001 | 3,155 3,113 |2,904| 9,172 | 3080 | 55,082

Categoria 2

Renovacién de

Licencias de Conducir JEER R 386 | 1,093 | 294 338 344 976 334 356 351 | 1,041 100 6,620

Categoria 3

Renovacion de

Licencias de Conducir ieH 3 ! 116 1 3 ) 92 50 33 119 685

Categoria 4

Renovacion de

Licencias de Conducir 3 4 10 g 7 3 18 2 ! 16 8 96

Categoria 5

Re-Examen Teorico JJEE 354 85 115 | 269 { 31 17 118 112 1,594

264 | 218 | 422 | 904 | 320 | 563 | 509 | 1,392 | 66( 656 | 598 | 1,914 | 660 | 9,080

Re-Examen Practico

Licencia de Conducir . ) : : ) : ) : .
L. 0 ( | 0 [ [ [ 0 ( D 0 0 0 0
para Policia

Renovacién para 25 | 43 | 104 | 21 | 44 | 42| 107 | = 37 | 52| 139 | 45 | 745
Policia

Duplicados para

(=]
(=]

Policia

Cambio de Categoria

0 - 4 8 2 2 10 3 6 7 16 12 80

para Policia

TOTAL 6,709(6,171|7.307)20,187|5,357| 6,586 6.610{18,553|10,651|10,523|9,966| 31,140|10,430| 150,190
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Permiso de
Aprendizaje
Licencia de Conducir
Licencia de Motorista
Duplicados
Cambio de
Transmision
Renovacion Permiso
de Aprendizaje
Renovacion de
Licencias de Conducir
Categoria 1
Renovacion de
Licencias de Conducir
Categoria 2
Renovacion de
Licencias de Conducir
Categoria 3
Renovacion de
Licencias de Conducir
Categoria 4
Renovacion de
Licencias de Conducir

Categoria 5

Cambio de Licencias
de Conducir Categoria
2a3
Cambio de Licencias
de Conducir Categoria
3ad
Re-Examen Teérico
Re-Examen Prictico
TOTAL

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR AZUA

Ene Feb Mar 1T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA
832 | 596 | 582 |2,010| 468 | 5 438 |1.439| 518 | 423 | 465 |1.406] 461 |10,171
645 | 506 | 545 [1.696]| 365 | 467 | 402 |1,234] 47 394 | 326 [1,193] 441 | 8,687
2 13 8 44 - 17 3 34 22 8 8 38 6 238
3¢ 37 5 | 108 9 27 7 83 27 37 5 99 30 610
C 2 5 2 0 0 0 14
2 12 1 37 1 2 40 07 | & 1,880| 647 | 4,561
( 5 6 3 ] 5 35
532 77 27 [1,336| 32 52 21,014 )6 01 |1,237( 400 | 7,574
95 459 7 496 6 93 | 488 7 3,117
} 2 5 107 2 89 29 9 101 7 641
} 16 2 2 S 2 2 8 68
146 24 29 | 399 | 9¢ 27 27 | 350 2 25| 94 | 339 24 | 2,300
5 2 22 57 31 76 26 4 27 67 20 420
18 11 15 44 23 25 28 76 36 - 20 99 16 454
21 24 75 | 120 | 100 | 255 | 232 | 587 | 221 | 220 | 189 | 630 | 260 | 2,934
2,522(1.919|2.033|6.474|1.577]2.062|1.,892|5.531|2.696|2.445|2.450|7,591|2,632| 41,824

o
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SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR ROMANA
Ene Feb Mar 1T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep T Oct TOTA

Permiso de Aprendizaje [JER 84 | 820 [ 2394 643 | 684 |1,948| 705 | 586 | 653 | 1,944 | 636 [13,208
Licencia de Conducir RS EIENIRCINPEMNEE 591 | 574 |1,821] 6 D | 589 [ 1,756 | 613 (12,419
Duplicados 62 64 86 212 82 | 104 | 71 | 257 | 66 86 78 230 | 101 | 1,499
Cambio de Transmisién 5 6 17 3 3 4 10 3 i 0 3 0 60
ettt 0 | o1 | a6 | ss | 26 | 10 | 15 | ss [12s0]10%0]1051] 3753 | 1325 | 0017
Aprendizaje
Renovacion de Licencias ) . . - ;
. 2 3 1 6 ' 3 1 ] 5 ) 1 1] ! 44
de Conducir Categoria 1
SRRl 1 073| 598 |2.927| 4,898 | 827 | 892 | 907 |2.626] 927 | 953 | 949 | 2,820 | 1020{21,726
de Conducir Categoria 2
Rpmln-:.cmfl l‘ll:‘],l(l’ll(l.‘ls 271 | 228 | 386 885 | 2271 252 225 | 704 | 253 | 227 | 228 708 235 | 4,829
de Conducir Categoria 3
Renm'acmfl d? Licencias ' 4 124 - 1 12 124 14 15 1 130 16 802
de Conducir Categoria 4
Renovacion de Licencias 2 12 2 2 ) ) - 9 57
de Conducir Categoria 5
ARSI 161 | 162 | 138 | 461 | 133 | 133 | 142 | 408 | 166 | 167 | 153 | 486 | 170 | 2,880

Conducir Categoria 2 a 3

Cambio de Licencias de
Conducir Categoria3 a 4

Re-Examen Tedérico 7 58 71 199 70 71 55 1196 | 53 80 59 192 63 | 1,237
Re-Examen Prictico 88 | 115 | 131 | 334 | 210 ) 260 | 343 | 813 | 328 | 321 | 353 | 1,002 | 241 | 4,539
TOTAL 3,232|3.174|5,550|11,956|2,898]3,008| 3.067|8.973[4.429|4,259|4.360| 13,048 | 4,458 72,412

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR SAN FRANCISCO DE MACORIS
Ene Feb Mar 1T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA

VTR NS LRI 102 | 396 | 433 |1.231f 341 1,077] 379 | 410 | 346 [1,135] 343 | 7,229
Licencia de Conducir 7 413 |1,145] 342 | 353 | 359 [1,054] 363 331 |1,061| 339 | 6,859
Licencia de Motorista 1 ] 1 2 ] I [ 0 2 3 1 6 3 19

Duplicados 39 34 34 | 107 | 47 52 35 | 134 ] 32 45 35 | 112 | 36 742
Cambio de Transmisién (0 4 7 11 2 2 - S 2 D 0 2 0 42
Renovacion Permiso de - . 22 1 15 . 21 | o2 | oun o7 |2.813| 986 | 6.722

Aprendizaje

Renovacion de Licencias ., 1 ) ) . - ' f 0 f 12

de Conducir Categoria 1 ) ) ) B

ROl <03 | 713 | 881 [2,.487| 697 | 200 | 724 |2.230] 823 | 814 | 770 |2,407| 868 [15,116

de Conducir Categoria 2

Renovacion de Licencias [l . . 160 . . . 114 . . 107 | 348 100 | 2.184

lad 110 110 20 114 114 11 & K | 113 1 - . i A

de Conducir Categoria 3

Renovacion de Licencias T | 13 41 ) 13 ) 28 P 10 24 - 103

de Conducir Categoria 4

Renovacion de Licencias - - 0 20 - . ) 19 : - 12 - 100

de Conducir Categoria 5

DT 60 | 65 | 65 | 191 | 56 | 54| 46 [156 | 57 | 54 | 33 | 144 | 44 | 1,026

Conducir Categoria 2 a 3

Cambil? de Licencias de 5 5 5 9 1 3 1 5 3 3 4 10 4 52

Conducir Categoria3 a4

Re-Examen Tedérico 21 20 23 64 7 16 27 50 23 35 24 82 22 414
Re-Examen Prictico 46 31 37 | 114 | 33 97 65 | 215103 | 104 | 80 | 287 | 83 | 1,315
TOTAL 1,991|1,770|2,044|5,805|1,684]1.877(1,787|5,348|2,900|2.900( 2,643 | 8,443 | 2,842 | 42,034




SERVICIOS DE LIC IAS DE CONDUCIR PUERTO PLATA

Ene Feb Mar T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA
Permiso de Aprendizaje 320 | 327 | 375 |1,031] 287 | 353 | 326 | 966 | 321 | 295 | 334 | 950 | 313 | 6,207
Licencia de Conducir 277 | 337 | 373 | 987 | 270 | 319 4] 893 | 285 280 | 816 | 324 [ 5,716
Licencia de Mot 3 43 24 15 82 12 4 44 9 2 22 43 22 360
Duplicados 32 28 37 97 27 95 2 ] 9 | 108 0 640
Cambio de Transmisién 1 1 1 3 4 2 ) 0 2 0 18
Renovacion lfer,msa de - 2] - - 22 50 |2 463 5.850
Aprendizaje
Renovacion de Licencias de 4 g 5 29
Conducir Categoria 1
BRI 601 | 615 | 738 |2,044| 547 1,829 687 | 677 | 719 |2,083| 701 |12,613
Conducir Categoria 2
Renovacion de Licencias de 173 129 103 10 303 | 107 | 1.963
Conducir Categoria 3
Renovacion de Licencias de - ; 54 > - 53 - - 3 53 ) 144
Conducir Categoria 4
Renovacion de Licencias de . 5 1 0 0 0 6
Conducir Categoria 5 - - ] ]
Re-Examen Teérico 36 29 33 98 23 2 2 76 2( 4 57 | 125 | 39 637
Re-Examen Prictico 12 15 12 39 51 96 55 | 202 | 87 | 157 | 122 | 366 | 129 | 1,343
TOTAL 1,546|1,484(1,754|4,784|1,343| 1,664 1,489|4,496|2.364| 2,404 |2,546|7,314|2,538|35,726
SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR MAO
Ene Feb Mar 1T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA
Permiso de Aprendizaje 109 | 421 | 392 [1,222]| 316 | 364 | 284 | 964 | 328 | 334 | 330 | 992 | 321 | 6,677
Licencia de Conducir 367 | 421 |1,124| 262 | 309 4| 875 | 290 | 293 | 264 | 847 | 337 | 6,029
Licencia de Motorista 4 7 17 3 2 5 10 7 9 29 5 117
Renovacion l:rer,niso de 1 13 - 24 628 |1.963| 586 | 4.626
Aprendizaje
Duplicados 22 17 25 64 2 21 2 71 29 29 93 24 480
Cambio de Transmision ( ] 2 3 2 6 0 6 0 30
Licencia de Conducir 5 5 0 5 ) 8 4
Categoria 5
Renovacion de Licencias 3 ) ) 5 ) N 3 2
de Conducir Categoria 1
Renorncmfl d? LIC?IIFI.'IS 592 ‘03 170 |1 464 1 383 17 ) 6 11.541 57 | 9233
de Conducir Categoria 2
Renovacion de Licencias 137 | 7 379 25 | 10 126 | 100 | 1.984
de Conducir Categoria 3
Renovacion de Licencias 0 ) 2 54 c 2 52 5 201
de Conducir Categoria 4
Renl‘wacmfl df- LICGIIIEZIHS 5 - 15 - y 4 14 6 20 - 105
de Conducir Categoria 5
Re-Examen Tedrico 22 18 34 74 24 32 2 81 2 49 33 [ 114 | 25 563
Re-Examen Prictico 107 | 99 125 | 331 | 85 133 | 141 | 359 | 151 47 | 112 | 410 | 118 | 2,318
TOTAL 1,637|1,458|1,628|4,719|1,246] 1,501 |1,383(4.,130|2,154(2,226|2,024|6,404|2,000| 32,510




SERVICIOS DE LIC IAS DE CONDUCIR BARAHONA

Ene Feb Mar 1T Abr May Jun 2T Jul Ago Sep 3T JTOTA
Permiso de Aprendizaje 52)188]223| 663 |177] 166|145| 488 | 161 | 178 |165] 504 | 141 | 3,451
Licencia de Conducir 178[185] 174 | 537 |129] 187 |136] 452 | 173 | 174 |154]| 501 20 | 3,100
Licencia de Motorista 0 ) t 0 ! 1 1 7 6 9| 22 - 50
Renovacién Permiso de 1 - . 19 - - 18 | 345 | 205 1292] 931 | 335 | 2271
Aprendizaje
Duplicados 23| 11| 25 59 | 11116 ]|13] 40 2 16 | 18] 54 7 323
Licencia de Conducir > 1 5 4 > 16
Categoria 5
Renovacion de Licencias > ) > , 4 0 16
de Conducir Categoria 1
bbbl bl 07 (203 [ 224 | 604 [187] 218|225 630 | 250 | 211 |210] 671 | 237 | 4227
de Conducir Categoria 2
Renovacion de Licencias [ [y 206 | = o4 | 74 60 |63l 206 | 72 | 1310
de Conducir Categoria 3
Renovacion de Licencias il1al 21 46 |14l 17 0 - - 21 5 114
de Conducir Categoria 4
Renovacion de Licencias ) - 5 2 4 4 . 1 3 4 38
de Conducir Categoria 5
Re-Examen Teérico 715 4 16 3 2 3 8 - 9 71 20 9 97
Re-Examen Prictico 15124115 54 | 18] 44 | 36| 118 | 51 37 |32]) 120 ) 53 637
TOTAL 841|693)769)2.303|602] 739 |667|2.008|1,104{1,003|961|3,068|1,012|15,770

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR HIGUEY
Ene Feb Mar 1T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA

LT EEVIEN AT 612 | 614 | 754 |1.980| 587 | 596 | 512 |1,695] 517 | 505 | 513 |1,535] 524 (10,944
Licencia de Conducir 452 | 476 | 515 |1,443| 457 | 5 461 |1,455| 499 | 477 | 469 |1,445| 449 | 9,135
Renovacion l:fer,mso de 5 16 12 ) 40 | o4 062 013]2.018| 1049 | 7.037
Aprendizaje
Duplicados 67 R2 75 | 224 | 53 68 73 194 | 8 60 83 [ 223 | 83 | 1,365
Cambio de Transmision 3 2 7 12 5 2 L 11 2 ) 0 2 0 50
Renovacion de Licencias X N N 0 11
de Conducir Categoria 1 - - -
Renovacion de Licencias i i - . - I i | o= -
) . ) 582 212,128 2,12 11 )2 65 (2,178] 800 |13,666
de Conducir Categoria 2
Renovacion de Licencias 13 503 | 204 | 5371 177 | 22 197 | s04 | 176 | 196 | 193 | 565 | 104 | 3.586
de Conducir Categoria 3
Renr_n'acmfl de Licencias 28 - 39 26 . 26 32 . 12 e | 110 | 35 597
de Conducir Categoria 4
Renm'acmfl de Licencias P 3 - 12 1 5 5 8 5 - 1 13 4 70
de Conducir Categoria 5
Re-Examen Tedérico 7 2 10 19 14 12 21 47 32 13 5 50 63 295
Re-Examen Prictico ( 17 70 87 40 62 70 172 | 32 54 35 1121 | 41 801
TOTAL 1,878(2,210|2,482|6,570|2,045]2.298|2,014|6.427|3,027(3,018|3,115|9,160(3,243| 47,487
-




Permiso de Aprendizaje
Licencia de Conducir
Licencia de Motorista
Renovacion Permiso de
Aprendizaje

Duplicados

Cambio de Transmision
Renovacion de Licencias de
Conducir Categoria 1
Renovacion de Licencias de
Conducir Categoria 2
Renovacion de Licencias de

Conducir Categoria 3

Renovacion de Licencias de
Conducir Categoria 4
Renovacion de Licencias de
Conducir Categoria 5
Re-Examen Tedrico
Re-Examen Priactico

TOTAL

Carnet de Aprendizaje

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR SAN JUAN DE LA MAGUANA
Ene Feb Mar

1T

v o |

Ene

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR LA VEGA
1T

Licencia de Conducir

Licencia de Motorista

Renovacion Permiso de -
Aprendizaje

Duplicados 54

Cambio de Transmisiéon 5

Renovacion de Licencias
de Conducir Categoria 1

Renovacion de Licencias [P
de Conducir Categoria 2

3 (3,047

Renovacion de Licencias

de Conducir Categoria 3

598

Renovacion de Licencias
de Conducir Categoria 4

Renovacion de Licencias
de Conducir Categoria 5

Re-Examen Teérico 356

Re-Examen Practico

TOTAL 2,996

Abr May Jun 3T Oct TOTA

L | L




Permiso de Aprendizaje

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR NAGUA

Licencia de Conducir

Licencia de Motorista

Renovacion Permiso de
Aprendizaje

Duplicados

Cambio de Transmision

Renovacion de Licencias
de Conducir Categoria 1

Remnovacion de Licencias

de Conducir Categoria 2

Renovacion de Licencias
de Conducir Categoria 3

Renovacion de Licencias
de Conducir Categoria 4

Renovacion de Licencias
de Conducir Categoria 5

Re-Examen Teérico

Re-Examen Prictico

TOTAL

Ene Feb ar 1T Abr May Jum 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA
276 | 29 958 |267] 326 | 325 | 918 | 300 | 323 | 292 | 915 | 329 | 5,911
241 | 278 | 288 | 807 |204) 294 [ 365 | 863 | 276 | 257 | 277 [ 810 | 254 | 5,214
3 5 5 13 | 5 5 3 13 8 2 E 23 2 110
7 9 29 | 4 9 21 | 464 | 406 | 447 (1,317 510 | 3,244
25 2 61 25 2 6 26 25 69 0 424
2 4 2 3 ) 0 0 0 14
( 2 2 4 ) 5 0 22
2 1,182]342 1.061] 376 | 327 | 364 [1,067| 397 | 7,017
7 2 238 | 55] 71 71 197 65 68 198 94 1,360
g 24 7| 15 ) 28 | 8 | 142
0 4 - 3 3 10 3 1 0 - - 40
32 2 1 44 11 7 18 3 10 3 16 13 169
0 32 5 82 | 52] 98 70 220 | 77 o8 58 |2 82 | 1,152
1,061)1.116]1.271|3.448]958]1.204|1.245|3.410|1.602|1,524|1.559]4.685[1,733| 24,819

Licencia de
Conducir

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR FUERZAS ARMADAS

Renovacion [SERIEED

Duplicados RN NS

Cambio de

Categoria

Ene Feb Mar 1T Abr May Jun 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA
147114 225 ] 513 271 2 556 | 149 181|136]| 466 | 217 | 3,287
| 772 2,039 2.389|676|628|659]1.963| 850 | 13,632

51 2 2 25 70 15| 24 | 22 61 20 444

48 [ 48| 65 | 161 | 61 51 |66 178 | 74| 46 (45| 163 [ 45 | 1,049
,09312.794(1,009]|1,206]978|3,193|914| 879|860|2,653|1,132|18.412

TOTAL 390|811|1

o
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SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR NEW YORK
Ene Feb Mar 1T Abr May Jun 2T Jul Ago Sep 3T OctTOTA
INNTAITEGOE B2 | 47| O |129) O | 68 | 89| 157 | 60| 92 | 74| 226 | 70 | 1,094

Renovacion
(ERNITIINERR 535 | 257 34718390313 340 1519|1172 502 753 | 6211 1.876 | 467 8.241
de Conducir
Categoria 2

Renovacion
de Licencias
de Conducir

Categoria 3

Renovacion
de Licencias [ . -
de Conducir l '
Categoria 4

Renovacion
de Licencias
de Conducir
Categoria 5

TOTAL 317[304] 347 [ 968

[F¥]
=i
Lad

408 | 608]1,329[562|845[695)2,102[537| 9,335

SERVICIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR MADRID

Ene Feb Mar 1T Abr May Jun 2T Jul Ago Sep 3T Oct TOTA
Duplicados 10| 7 0 |17 013 | 9 131121641 | 20| 180
Ren_.cp-,-aclo‘n d-e thi.‘ll-tli.!‘i 65 1218l 98| 96 | 90 [284] 93 | 98 | 100|201 105! 1.601
de Conducir Categoria 2
Renovacion de Licencias ) p 0 dololo 13
de Conducir Categoria 3
Renovacion de Licencias 5 5 0 lololo 4
de Conducir Categoria 4
Renovacion de Licencias 0 0 : ololo 0
de Conducir Categoria 5
TOTAL 73|97 | 65 |235] 95 [109 [ 99 |306/106[110[116)332[125| 1.871

Fuente: Direccion de Licencias de Conducir.

Durante este periodo comprendido entre enero 2023 - octubre 2023, se han
realizado evaluaciones psicofisicas en coordinacion con CEMECO,

obteniendo los siguientes datos estadisticos:

o
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Tabla 15. Evaluaciones Psicofisicas Enero — octubre 2023.

Evaluaciones Psicofisicas Enero — Octubre 2023

Exploracidn Exploracidn
Maddulos Medica Gral. y Psicologica y
Oftalmica Psicomotora
Azua 13,884 13,884
Barahona 4,912 4,912
Blue Mall 16,605 16,605
Higuey 10,323 10,323
La Vega 18,080 18,080
Mao 12,787 12,787
Megacentro 15,458 15,458
Mult-Churchill 37,557 37,557
Nagua 33,188 33,188
Puerto Plata 9,160 9,160
Romana 10,327 10,327




Evaluaciones Psicofisicas Enero — Octubre 2023

Exploracion Exploracion

Maddulos Medica Gral. y Psicologica y
Oftalmica Psicomotora

12,255
San Fco Macoris 17,678 17,678
San Juan De La M. [10,215 10,215
Santiago 26,890 26,890
Santo Domingo 32,958 32,958
Unidad Movil 5 32,558 32,558
Unidad Movil 6 49,669 49,669

Total General 364,504 364,504

Fuente: Direccion de Licencias de Conducir.

3.1.2. Gestion de la Educacién Vial

De acuerdo con los lineamentos y acciones estratégicas contenidas en el
Plan Estratégico Institucional, el Plan Operativo Anual (POA) 2023 y
sujeto a las normativas vigentes de capacitacion, formacion y educacion
vial de la Republica Dominicana, se implementaron diversos programas

de Formacion y Educacién

i\
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Vial, impacté de manera directa a unos 113,705 participantes con diversas
acciones formativas de cursos, talleres y charlas de educacion u seguridad vial:
10,959 participantes como detallamos a continuacion:

e Charla de Educacion Vial en Modulos Licencias de Conducir: 99,008

participantes.
e Reeducacion Vial a Infractores de Transito: 2,088 participantes.

e Jornadas de Sensibilizacion y Educacién Vial: Semana Santa Compromiso por

la Vida 4,000 participantes.
e Visita al Parque de Educacién Vial: 1,650 participantes.
Revisiones Curriculares

Con el fin de contribuir, desde el disefio, elaboracion, seguimiento y
evaluacion de los planes y programas curriculares, garantizando la calidad
de los contenidos de las distintas acciones formativas en educacion vial ,
durante este periodo se realiz6 el disefio y elaboracion del programa de
Profesionalizacion de Conductores, con un total de cinco (5) mddulos
instruccionales que son: Seguridad Vial y Compromiso Ciudadano;
Técnicas, Formulas y Estrategias del Manejo Defensivo; Técnicas y
Procedimientos de Primeros Auxilios; Relaciones Humanas en el Transito,
con una carga horaria de 12 horas por modulo, teniendo el programa un
total de 60 horas de teorias y practicas, para ser impartido de forma

presencial en las instalaciones de la ENEVIAL.

ft
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Se elaboraron un total de cinco herramientas de evaluaciones para ser
aplicadas al final de cada mdédulo institucional, con el propédsito de
conocer el nivel de aprendizaje de los participantes en estas acciones

formativas.

e Se ejecutd la ampliacion del contenido del material didactico del
curso de Relaciones Humanas aplicada al Transito, incorporando
elementos importantes y necesarios para crear una cultura de
respeto, comprension e interaccion pacifica en los actores de las

vias publicas de nuestro pais.

e Se elaboraron las evaluaciones de los doce (12) capitulos de
contenidos en el Programa de Formacion del Sistema de

Recuperacion de Puntos de la Licencia de Conducir.

e Seactualizé el Programa de Formacién Instruccional a Conductores
de Nuevos Corredores de Autobuses, para profesionalizar estos
conductores y dar un servicio de calidad y seguridad a los usuarios
de transporte publico del pais.

Coordinaciones Operativas para el Avance de la Educacion Vial en la

Republica Dominicana.

=Firma del convenio de cooperacion con la empresa de generacion
Hidroelectrica Dominicana (EGEHID) para el desarrollo e
implementacion de programas e iniciativas orientados a fomentar la

movilidad, la seguridad vial y el transito. En cumplimiento al acuerdo, se
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diseno y elaboro el Programa Profesionalizacion de Conductores, dando
inicio al desarrollo de este de manera satisfactoria. Fueron desarrolladas
cuatro (4) jornadas formativas en las cuales hemos capacitamos 133

conductores.

Durante este afio se trabajo de la mano con el Ministerio de Educacidn de
la Republica Dominicana (MINERD) en dos grandes proyectos que a su

vez son de prioridad para la nacién dominicana, que son:
e EI Sistema Nacional de Movilidad Escolar

e Educacion Vial a los Centros Educativos como parte del Curriculo
2023-2024.

En lo referente al Sistema Nacional de Movilidad Escolar, asumimos el
compromiso de desarrollar los programas de contenidos y desarrollo de
las capacitaciones, las cuales luego de realizar las coordinaciones de lugar
se dio inicio con el Programa de Formacién Vial dirigido a choferes,
supervisores y auxiliares, que brindaran el servicio de transporte escolar
publico y asistencia a los estudiantes siendo este uno de los avances mas

importante.

Educacion Vial a los Centros Educativos como parte del Curriculo
2023-2024:

En este aspecto el INTRANT y el MINERD conformaron mesas de trabajo

para desarrollar la metodologia a utilizarse, el contenido a ser impartido
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al personal del MINERD que a su vez seran multiplicadores hacia los
docentes que transmitiran los conocimientos a los estudiantes a través de

la asignatura de Ciencias Sociales.
Proyectos Estratégicos y Especiales de la Presidencia (PROPEEP)

En lo referente al acuerdo interinstitucional entre Proyectos Estratégicos y
Especiales de la Presidencia (PROPEEP) y el Instituto Nacional de Transito y
Transporte Terrestre (INTRANT), en el cual se unifican los esfuerzos para el
desarrollo e implementacion de planes, talleres y programas educativos orientados
a fomentar la movilidad, la seguridad vial y mejoras en el transito vehicular. En
este sentido el INTRANT se encuentra coordinando y desarrollando actividades de
capacitaciones en las jornadas de inclusion social “Primero Tu”, que desarrolla

PROPEEP en todo el pais, impactando a la fecha unos 3,610 estudiantes y docentes.

Asociacion Dominicana de Establecimientos de Comida Casual y de Servicio
Rapido — ADECOR. EIl acuerdo consistié en la preparacion y formacion del
personal de Recursos Humanos, y coordinadores de capacitacion y desarrollo de
las empresas de comida casual y servicio rapido, , con el programa educativo

“Seguridad Vial y Manejo Defensivo para Motociclistas”.

Se realizaron capacitaciones a los ciudadanos con talleres y cursos modulares en
Seguridad Vial, Manejo Defensivo, Taller de Formacion de la Ley No. 63-17 y
Primeros Auxilios, impartiendo un total 97 acciones formativas, charlas y talleres
a 41 Instituciones publicas y privadas, educativas, deportivas y comunitarias,
dentro de las que figuran: la Fuerzas Armadas de la Republica Dominicana FARD,
Ayuntamiento de San José de Ocoa, Ayuntamiento Jarabacoa, ARS SENASA,
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Supérate, Academia de Béisbol Los METS de New York, Direccién General de
Etica e Integridad Gubernamental, Empresa de Generacion Hidroeléctrica
Dominicana EGEHID, Campamento 16 Agosto Primera Brigada de Infanteria,
Centro Educativo Creciendo Juntos, Centro Educativo Virgen de La Caridad,
PRELVI, Tabacalera La Aurora, Zonas Francas Tamboril, Empresas Morel,
Contraloria General de la Republica, Empresas DIPSA, Instituto Técnico Superior,
Empresas de Entrenamiento Cinematografico, Empresa COASAL, Empresa
FARALOZ, Ministerio de Hacienda, Camara de Diputados, colegio Saint George,
COMIPOL, Coop Seguros, INAIPI, ADECOR, Procuraduria General, Ministerio
de Defensa, Helados Bond, Consejo Nacional de Salud, Viamar, Comedores
Econdmicos, Imperial Tabaco la Romana, PROPEEP, entre otras, impactando gran

cantidad de ciudadanos.

Un total de 11,633 participantes fueron impactados a nivel nacional de manera
directa con acciones educativas de cursos modulares, talleres y charlas, de ellos el
31% fueron charlas se sensibilizacién en colaboracién con el Programa Especiales
de la Presidencia PROPEEP y SUPERATE, le sigue el 25% a empresas publicas y
privadas, el 22% perteneciente a la coordinacién con el MINERD, el 15% a
conductores de moto taxis, acciones dirigidas a las municipalidades, su
participacion ocupa el 5 % , le siguieron los agentes militares y policiales de la RD

Tabla 16. Resumen de Acciones Formativas 2023.
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Resumen de Acciones Formativas

Cantidad de

Areas Impactadas Participantes

Programas Especiales
PROPEEP

Empresas publicas y
privadas

MINERD

Motociclistas
Ayuntamientos

Agentes de transito y
personal vial

Totales

Fuente: Direccion de Licencias de Conducir.
Re educacion Vial para Infractores de Transito.
Actualizacidn periddica del registro de infractores con el fin de contar con insumos
que permitan lograr una mejora en los habitos de conduccion de los ciudadanos,

contribuyendo a la mejora de la movilidad y la seguridad vial.

Durante el afio han recibido
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la reeducacion vial un total de 2,088 infractores de la ley de Transito con vehiculos
retenidos de los cuales 5 de ellos con sentencia emitidas por un tribunal de

accidentes de transito.

Tabla 17. Principales Infracciones Cometidas por Personas que Acuden a la

Re educacion Vial

Principales Infracciones Cometidas por Personas que Acuden a la Reeducacion Vial 2023

No uso del casco protector

Zonas y horarios de circulacién

Transitar por tineles

Respeto a las sefales de transito

Cruzarse en sentido opuesto

Conservacion de las sefales

Circulaciéon de los peatones

Competencia de velocidad

Limites e velocidad

No porte de licencia de conducir

No porte placa




Sujetarse de otros vehiculos 1

Transitar sentido opuesto 4

Competencia de velocidad 2

Perdida de condiciones de
seguridad 3 1 1 1

Conduccién temeraria 3 1 6 10

Respeto a las sefales de transito 7

Cruzarse en sentido opuesto

Conducir bajo los efectos del
alcohol 1 1

Estacionamiento en lugar prohibido 1 1

No porte de seguro 1 1 1 2 1

Conduccidn temeraria 4

Paso desnivel 1

Conduccion entre carriles 1

Competencia en las vias 1

Estacionamiento lugares
prohibidos

Descargo 2 5 1

Transitar por elevado 1 1
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Giro prohibido

Limites maximos de velocidad

Circulacion de los peatones

Distraccion al conducir

Total General

Fuente: Direccion de Licencias de Conducir.

Tabla 18. Infracciones por tipo de vehiculo

Categoria Cantidad Porcentaje

Motocicleta 94.23%

Liviano 54 2.62%

Pesado 65 3.15%

TOTAL 2,064

Fuente: Direcciéon de Licencias de Conducir.




Tabla 19. Infracciones por sexo

Sexo Cantidad Porcentaje

Masculino 99.47%

Femenino 11 0.53%

TOTAL 2,064

Fuente: Direccion de Licencias de Conducir.

Tabla 20. Infracciones por nacionalidad

Nacionalidad Cantidad

Dominicano

Haitiano

Venezolano

Colombiano

TOTAL

Fuente: Direccion de Licencias de Conducir.
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De los 94.23% corresponde a conductores de motocicletas, el 3.15% corresponde a
conductores pesados y de carga categorias 03 y 04, mientras que el 2.62% a

conductores de vehiculos livianos.

Tabla 21. Relacién de Educacion Vial Tiradentes y Médulos Provinciales

Ene. @ Feb. Mar. | Abr. May. Jun. Jul  Ago. Sep. Oct. Nov.

Carnet de

aprendizaje

Charla
Categoria 1

Cambio de

Categoria de
2a3

Infractores
licencia
vencida mas
de 3 afos

Total de
Contribuyent
es por mes

Total
general

100,070

Fuente: Direccion de Licencias de Conducir.
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3.1.3. Gestion de Transito y Vialidad

Permisos para realizar actividades en via la publica: Este permiso autoriza a
empresas privadas, instituciones publicas, organizaciones no gubernamentales y
particulares a llevar a cabo diversas actividades dentro del espacio vial. Estas
actividades pueden incluir eventos, obras, actividades religiosas y culturales, entre

otros.

Se emitieron un total de 159 permisos en actividades en la via publica.

Grafico 8. Porcentaje de permisos para realizar
actividades en la via puablica, por mes

HEnero M Febrero H Marzo W Abril H Mayo W Junio

mJulio W Agosto M Septiembre W Octubre m Noviembre

. 7% 6%
11% 12%

10%

07
(4

11% o
9% 6%

Fuente: Direccion de Transito y Vialidad.
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Gréafico 9. Filmacion o Fotografia En La Via Pablica

mEnero mFebrero  mMarzo m Abril m Mayo Junio

mJulio m Agosto m Septiembre mOctubre  mNoviembre

Fuente: Direccion de Transito y Vialidad.

Se emitieron un total de 40 permisos para trabajos en la via publica.

Gréfico 10. Trabajos En La Via Publica

m Enero mFebrero  mMarzo m Abril = Mayo mJunio

mJulio m Agosto m Septiembre m Octubre ~ mNoviembre

Fuente: Direccion de Transito y Vialidad.
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Se emitieron 16 permisos de circulacion vehicular
restringidas. (ZAR).

Gréfico 11. Circulacion En Zona Restringida (Zar)

mEnero mFebrero mMarzo mAbril mJunio mAgosto

Fuente: Direccion de Transito y Vialidad.

Grafico 12. Permisos de carga
Sobredimensionada

HMEnero EMMarzo MJunio MJulio MOctubre

Fuente: Direccion de Transito y Vialidad.
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Se emitieron un total de 156 permisos para cargas y descarga.

Grafico 13. Permisos de carga y descarga

HEnero M Febrero H Marzo M Abril H Mayo W Junio

M Julio Agosto W Septiembre W Octubre H Noviembre

11%  10% /
A

I"‘I‘. S‘y “‘ .
5% 7961%

Fuente: Direccion de Transito y Vialidad.

Se emitieron un total de 2,551 permisos de ocupacion de carril para
vaciado de hormigon.
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Gréfico 14. Permisos de vaciado de hormigdn

H Enero M Febrero ® Marzo Abril H Mayo W Junio

m Julio W Agosto m Septiembre m Octubre  m Noviembre

Fuente: Direccion de Transito y Vialidad.

Taller de Registros Vitales OPS/ OPSEVI / SALUD

Fue realizado el taller de “Formulacion Hoja de Ruta para la mejora
de la calidad de la informacion de muertes y lesiones a causa del
transito”, este tuvo como objetivo formar un equipo de
interinstitucional con la finalidad consolidar informacién y mejorar
el dato para que cada dia sean mas veridicos. Fruto de este taller
surgieron tres mesas de trabajo donde se trabajaron diferentes

problematicas vinculadas a la calidad de estos regisros.
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IV. RESULTADOS DE LAS AREAS TRANSVERSALES Y DE
APOYO

Memoria Institucional 2023

4.1. Desempefio Area Administrativa y Financiera

Tabla 22. Balances de las cuentas; ejecucién de gastos
y aplicaciones financieras

Ingresos

Ingresos presupuestarios 1,941,158,250

Ingresos por servicios 1,358,909,766

TOTAL de Ingresos 3,300,068,016

Ejecucion de gastos y aplicaciones financieras

Servicios personales 549,483,905

Contribuciones a la

seguridad social 70,378,297

Pensiones y jubilaciones 4,815,983

Pagos a proveedores y
transferencias

2,129,812,447




TOTAL ejecucidn de
gastos y aplicaciones 2,754,490,632
financieras

Balance en cuentas 1,306,000,526

Cuentas por pagar y cuentas por cobrar

TOTAL cuentas por pagar 279,591,652

TOTAL cuentas por

1,298,751,495.56
cobrar

Fuente: Direccion de Licencias de Conducir.

4.2Desempefio de los Recursos Humanos

Fue implementado el subsistema de Evaluacion del Desempefio
Laboral, con el componente Logro de metas, desde el afio 2018, sin
embargo, en ese primer afio, realizd una prueba piloto y de forma
paralela evalud con la metodologia de factores, en el afio 2019 decide

abandonarla y continuar evaluando con la metodologia de resultados.

El componente de logro de metas corresponde a la medicion de los
logros obtenidos con relacion a las metas establecidas en el acuerdo
de desempefio, suscrito entre el supervisor y supervisado para un

periodo de evaluacion determinado.




En cuanto a los resultados generales de la poblacidén evaluada, la
mayoria de los colaboradores alcanzaron un desempefio sobresaliente
para un 74.51% y un 24.24% sobre el promedio, unos pocos con
desempefio promedio para un 1.77% bajo promedio 0.29% e

insatisfactorio 0.19%.

La institucion presento un avance significativo con relacién al afio
2021 donde solo se logro evaluar un 66%, para un incremento de un
+22% para este afio 2022.La poblacion evaluada fue de 1,019
colaboradores, compuesta por 567 hombres y 452 mujeres. En cuanto
a la distribucidn atendiendo al grupo ocupacional, el 10.79% de los
empleados realizan funciones de servicios generales, el 47.3% realiza

labores de apoyo, un 14.13%

pertenece a los técnicos, el 16.97% a los profesionales y un 10.79%

corresponde a los roles de direccion y supervision.

Grafico 15. Evaluaciones Por Grupo Ocupacional
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Fuente: Direccién de Recursos Humanos.
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Tabla 23. Distribucion de colaboradores por Sexo Segun
Grupo Ocupacional

GO-lI GO-111  GO-IV  GO-V

. Mujeres

Hombres

Total General =1,019.00

Fuente: Direccion de Recursos Humanos.
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Tabla 24. Distribucion De Evaluados Por Areas

Unidad Organizativa Cantidad
Evaluados
Departamento de Relaciones | 3
Interinstitucionales
Departamento de Acceso a la informacidn 4
Direccién de Seguridad Vial 5
Departamento de Seguridad 5
Observatorio Permanente de Seguridad Vial 7
Direccion de Transporte de Carga 9
Direccion de Transito y Vialidad 12
Direccidn Ejecutiva 12
Departamento de Registro de Transito Y |15
Transporte
.Direccion de Planificacion y Desarrollo 19
.Direccion de Vehiculos de Motor 23
.Direccion de Supervisiéon y Control de |25
Sanciones




.Direccién de Tecnologia de la informacioén y |28
Comunicacion

.Direccidn de Inspectoria General 30
.Direccidn juridica 34
.Direccién de Recursos Humanos 39
.Direccion de Comunicaciones 49
.Direcciéon de Movilidad Sostenible 55
.Direccion de Transporte de Pasajero 55
.Direccién de Licencias de Conducir 67
.Escuela Nacional de Educacion Vial 70
.Direccion Administrativa Financiera 189
.Direccion de Coordinacion de Regiones 264

Total, General

=
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Garfico 16. Evaluados por categoria del desempeiio seglin grupo
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Tabla 25. Acciones formativas por sexo y grupo ocupacional

Accion
formativa

Induccién a La
administracion
Publica, INAP

Técnica en
ofimatica

Capacitados por sexo

Total de
participant
es

Femenino Masculino |

Grupo
ocupacional




Curso taller de
auditorias
basadas en 1SO
9001,37001,3730
1

Fundamentos
del computador

Ingles Basico

Taller de
EQEE
identificacion y
evaluacion de
riesgos

Charla

Derechos y
deberes del
servidor
publico. Ley 41-
08

8. Manejo de
incendio
primeros
auxilios

Profesionalizaci
on de
conductores

Excel Basico
ITLA

25 17 8
1 0 1
1 1 0
41 20 21
35 25 10
35 29 6
43 0 43
16 11 5
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Excel
Intermedio

Paquete de
office

Curso
introductorio a
la gestion de
alianzas Publico
MEVELER

Curso de
Desarrollo
organizacional

Habilidades de
Liderazgo

Curso en CCNA

Disefio,
ejecucion y
evaluacion de
proyectos.

Eticay
Transparencia

Curso de
Redaccién y
presentacion de

20 12 8
18 14 4
8 5 3
18 13 5
10 9 1
7 1 6
8 6 2
35 18 17
21 21 0
7




informes
técnicos

Curso de
induccion a la
administracion

publica.

Diplomado en
Derecho

Administrativo.

Curso en
Cortesia
telefonica

Curso en
Comunicacion
efectiva.

Curso de
atencion y
calidad en el
servicio.

Taller de

auditoria

basado en
normas ISO

29 20
15 10
21 21
23 21
28 19
26 18

@




Taller de
acciones
correctivas.

Diplomado en
marketing
Digital

Programa en la

mejora de

procesos de

comprasy
contrataciones.

Diplomado en
Comunity
Managment

Diplomado En
Gestion de
Proyectos

Fundamento de
crédito Publico

Elaboracién de
términos de
referencias de
comprasy
contrataciones
publicas

Gestion efectiva
de licitacidén

25 16 9
18 8 10
5 2 3
18 10 8
2 1 1
6 6 0
3 3 0
2 2 0
@




publica
nacional

Elaboracion de

Pliegos

Servicios del

INTRANT

Principios
basicos de
Genero

Normas
internacionales
de Contabilidad

del sector

Publico.

Taller de
Caodigo de
Pautas éticas e
integridad del
sistema
nacional de
contrataciones
publicas.

Curso Modular
de Manejo
defensivo

capacitacion
Licencias Por
puntos

3 3 0
18 14 4
1

2 2 0
23 15 8
10 0 10
13 10 3
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Ingles Basico-
Intermedio- 18 11 7 ol B B
INFOTEP

Totales 654 415 229

Fuente: Direccion de Recursos Humanos.

Indicadores del SISMAP

Tabla 26. Indicadores SISMAP

ORGANISMO VALOR A
ID CODIGO INDICADOR ACTUAL CALCULO

Autoevaluacion
23862 1,1 CAF 100 9 9

Plan de Mejora

23862 1,2 Modelo CAF 80 91 7,28

93862 1.3 Estandarizacion de 20 39 273
Procesos

23862 1,4 Carta Compromiso |98 3,9 3,822

Transparencia  en
23862 15 las Infor_m_amones 100 3.9 3.9
de Servicios y

Funcionarios
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Monitoreo de la

23862 1,6 Calidad de los [100 3,9 3,9
Servicios
indice de

23862 1,7 Satisfaccion 97 3,9 3,78
Ciudadana
Nivel de

93862 2.1 A_dmlmstramon del 100 3.9 3.9
Sistema de Carrera
Administrativa.
Planificacién de

23862 3,1 RR HH. 100 3,9 3,9

23862 4.1 Estructura 100 39 (39
Organizativa
Manual de

23862 4,2 Organizacion y [100 3,9 3,9
Funciones

23862 43 Manual de Cargos|g, 39 312
Elaborado

23862 51 Concursos Publicos {100 3,9 3,9
Sistema de

93862 5.2 Administracion de 100 3.9 3.9

Servidores Publicos
(SASP)

1=

2
=
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Escala Salarial

23862 6,1 Aprobada 80 3,9 3,12
Gestiodn de

23862 7,1 Acuerdos de |87 3,9 3,393
Desempefio
Evaluacién del

23862 7.3 Desempeno PO gg 3,9 3,432
Resultados y
Competencias

23862 8.1 Plan = = delgq 39 |3,549
Capacitacion
Asociacién de

23862 9.1 Servidores Publicos 0 3.9 0
Fortalecimiento de

23862 9,2 las Relaciones |79 3,9 3,081
Laborales
Institucionali;acién
del Régimen Eticoy

23862 9.3 Disciplinario de los 79 3.9 3.081

Servidores Publicos
en el 100% del
personal.




Implementacion del
Sistema de
Seguridad y Salud

23862 9,4 4 82 3,9 3,198
en el Trabajo en la
Administracion
Publica

93862 9.5 Encuesta de Clima 100 3.9 3.9

Laboral

Fuente: Direccion de Planificacién y Desarrollo.

4.3 Desempefio de los Procesos Juridicos

Durante el afio se realizaron las siguientes acciones:

Certificaciones Administrativas. Se realizaron once (11)
certificaciones administrativas a los Entes Prestadores de Servicios

Publicos de Transportes de Pasajeros.

Acuerdos / Convenios interinstitucionales. Se realizaron once (11)
acuerdos interinstitucionales que de manera positiva impactan en la
sociedad, aumentando la educacion y formacion tanto de los
empleados de la institucion, como a los operadores de transporte

publico en general;

Actas proceso comité de compras y contrataciones. Se realizaron
setenta y cuatro (74) actas en los procesos de licitaciones del Comité
de Compras y Contrataciones del INTRANT.
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Contratos de servicios. Se elaboraron diecisiete (17) contratos de

servicios a un numero igual de beneficiarios.

Normativas técnicas en consulta publica.

Normativa Técnica sobre los Indicadores de calidad y desempefio
del Servicio Publico de Trasporte de Pasajeros Urbano,
publicada desde el 30 de marzo hasta el 23 de abril 2023.

Reglamento para el alquiler de vehiculos de motor.

Resoluciones Administrativas.

Resolucion Administrativa Num. 001-2023, sobre circulacion
del transporte de carga en la via alterna que atraviesa por el
municipio Villa Montellano, provincia puerto plata, del 05 de
enero de 2023.

Resolucién Administrativa 003-2023, que establece el
protocolo para el transporte terrestre de productos perecederos,
del 31 de marzo 2023.

Resolucion Administrativa 004-2023, que exonera el pago de
renovacion de licencia de operacion de los afios 2021, del
Servicio Publico de Transporte de Pasajeros Inter-Urbano. Del
13 de marzo 2023.

Resolucion Administrativa 006-2023, sobre circulacion de
transporte de carga los dias feriados de semana santa 2023. Del
30 de marzo 2023.
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Resolucion Administrativa 007-2023, para viabilizar el proceso
de transformacion del sector transporte bajo las disposiciones
de la Ley 63-17, y que, ademas, otorga amnistia sobre el pago
anual por uso de ruta que comprende los afios 2020-2021, en
beneficio de los prestadores de Servicio Publico de Transporte

de Pasajeros Interurbano. Del 01 de junio 2023.

Resolucion Regulatoria Num. 008-2023, sobre el traslado de
tablas de Surf, del 17 de mayo de 2023.

Resolucion Regulatoria Num. 009-2023, que regula el uso y
limita la velocidad de motorizacidn eléctrica de bicicletas para
uso deportivo, recreativo. Transporte de personas, carga y
patineta, en las vias y ciclo vias publicas del territorio nacional,
del 06 de junio de 2023.

Resolucién Regulatoria NOm. 011-2023, que modifica la
resolucion regulatoria Num. 007-2023, de fecha 01 de junio de
2023, para viabilizar el proceso de transformacion del sector
transporte de pasajeros bajo las disposiciones de la Ley 63-17,
y que otorga amnistia, ademas, sobre el pago anual por uso de
ruta que comprende los afios 2020 y 2021, en beneficio de los
prestadores del servicio de transporte publico de pasajeros
interurbano, del 02 de junio de 2023.
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Resolucion Regulatoria Nium. 012-2023, para la participacion
del proceso de transporte escolar publico, del 19 de junio de
2023.

Resolucion Regulatoria Num. 013-2023, que complementa la
amnistia para viabilizar el proceso de transformacion del sector
transporte de pasajeros interurbano otorgando amnistia sobre el
pago anual por uso de rotulos y tablillas de identificacion
personal, en beneficio de los prestadores del servicio de
transporte publico de pasajeros interurbano, del 22 de junio de
2023.

Resolucidon Regulatoria Num. 015-2023, que suspende licencia
de conducir, del 26 de junio de 2023.

Resolucidén Regulatoria Num. 016-2023, que suspende licencia
de conducir, del 26 de junio de 2023.

Resolucién Regulatoria Num. 017-2023, que Sanciona al
operador del servicio de transporte terrestre, sociedad
comercial Transporte Espinal, S.R.L., por violacion a la ley 63-
17, de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y seguridad
vial de la Republica dominicana, del 26 de junio de 2023.

Resolucién 020-2023, que sanciona al operador sociedad
comercial Bavaro Monumental, S.R.L., por violacion a la ley
63-17, de Movilidad Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
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Vial de la Republica Dominicana, del 11 de septiembre del
2023.

e Resolucién 021-2023, que sanciona al operador sociedad
comercial AVIAM LTD, por violacion a la ley 63-17, de
Movilidad Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de

la Republica Dominicana, del 11 de septiembre del 2023.

Licencias de Operacidon Entregadas

Tabla 27. Licencias de Operacion Entregadas
Modalidad Enero- Junio Julio-Diciembre

Autobls y Minibus

Empresarial

Buggy

Personal o

Four Wheels

Comunicacién o
Plataforma

Taxi Turistico




Vehiculos de Lujo 9 12
Jeep Safari 1 1
~ Funerario | 1
Camiones y 2
Camionetas
Ambulancia 3 1
Alquiler de 1
Bicicletas

Alquiler de Scooter 1
Alquiler de 3 6

Vehiculos o Rent Car
Inter-urbano 10 3
4 3
94 105

.Fuente: Direccion Juridica.

Adendas Realizadas. Se realizaron, cinco (5) adendas a diferentes

contratos de servicios.
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Notificaciones Administrativas. Se realizaron sesenta y seis (66)
notificaciones administrativas a operadores del servicio publico de
transporte de pasajeros, a los fines de dar cumplimiento a las

disposiciones establecidas en la ley-63-17.

Notificaciones Extrajudiciales. Se recibieron ciento cincuenta y

cuatro (154) notificaciones, incluyendo las demandas nuevas.

Asistencia De La Institucion Audiencias. Se asistio a ciento veinte
y tres (123) audiencias de las cuales estan apoderadas distintas
jurisdicciones a nivel nacional, incluyendo el Tribunal Superior

Administrativo.

Demandas Incoadas Contra La Instituciéon. Dentro del periodo, se
recibieron treinta (30) demandas de las cuales 29 se llevan a cabo por
ante el Tribunal Superior Administrativo y 1 por ante el Juzgado

Especial de Transito de Bonao.

Instrumentacion de la defensa y demandas necesarias para resguardar
el mandato de la Constitucion de la Republica Dominicana, del 13 de

junio 2015, las leyes de:

e Ley 63-17 sobre Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial de la Republica Dominicana de fecha 21/02/2017.

e Ley 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones, del 18 de agosto del 2006.

e Ley 107-13 sobre Derecho de las Personas en sus Relaciones con
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la Administracion y Procedimiento Administrativo, de fecha 06 de
agosto 2013.

e Ley 200-04 sobre Libre Acceso a La Informacion Publica de fecha
28 de julio 2004.

e Ley organica de la administracién Puablica No. 247-12 del 14 de

agosto 2012 y demaés leyes del Estado y el decreto 348-20 de fecha

diecisiete (17) de agosto del afio Dos mil veinte (2020), que

designa a el Lic. Rafael Ernesto Arias Ramirez como director

ejecutivo de la institucién.

4.4 Desempefio de la Tecnologia.

Mantenimiento a equipos de Backup y UPS (solicitud de

reemplazo del banco de baterias).

Implementacién de Nextcloud lo cual consiste en una serie de
programas clienteservidor que permiten la creacién de

servicios de alojamiento de archivos.

Actualizacion y monitoreo constante del proyecto de Gestion
de Servicios y control de inventario web, gestién de activo y
solucion de problemas de TI y control de componentes
hardware y software (GLPI), para seguir dinamizando el
sistema de 3 soporte efectivo y de seguimiento continuo,
brindando asi un servicio dinamico, rapido y eficaz, con el cual
identificamos necesidades y mejoras en nuestras plataformas

de servicios.
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Actualizacién de més de 50 equipos en sus sistemas de discos
duros, brindandonos un control estadistico de vida «atil
completo, Servicios remotos para las oficinas provinciales en
las diferentes localidades del pais. Asistencia remota a
directores, encargados, y colaboradores que lo requieran, con
un servicio dinamico y extenso a todas nuestras oficinas de

forma efectiva y rapida.

Entrega de las recertificaciones vigentes de las Nortics,
A2:2016, Norma para el Desarrollo y Gestion de los Medios
Web del Estado Dominicanoy E1:2018, Norma Para La Gestién
De Las Redes Sociales En Los Organismos Gubernamentales,

bajo la supervision de OGTIC por un periodo de 2 afios.

Obtencion de la recertificacion de la A3:2014, Norma sobre

publicacién de Datos Abiertos del Gobierno Dominicano.

Creacion de una VPN IPSec con la PROCURADURIA vy
DIGESETT.

Troubleshooting de los Tuneles IPSec que tenemos con varias

intistuciones.

Creacion de Perfiles de Seguridad en los Fortigates: Web
Filter, DNS Filter, Antivirus, y Application Control.

Lanzamientos y optimizacion de nuevas plataformas vy
i
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aplicativos tanto a nivel del portal institucional como a nivel
de aplicaciones mdviles siguientes, Plataforma APP-Mdévil SIF
(Sistema Integrado de Fiscalizacién). Siendo esta unas de las
herramientas principales para la verificacion de perfiles del
ciudadano, autorizacion y consulta de licencia de conducir,
verificacion de multas, permisos de circulacion, verificacion

de estatus actual de vehiculo, etc.

APP movil - Backoffice registro por Geolocalizacion parada de

Micro Transporte (Parada de motores).

Sistema de Registro (Escuela de choferes, taxista, talleres de

reparacion, vehiculos funebres, Operadores Turisticos)

Plataforma de permisos vehiculares (Permiso de circulacién a
vehiculos de carga semana santa y fin de afio, Permiso acceso
a zona ZAR de DN, Permiso vehiculo de carga de doble cola,
permiso de vehiculos con luces led, Registro y asignacion CIV
** codigo de identificacion vehiculo de carga)

Certificaciéon De Homologaciéon De Licencias de Conducir. o
Implementacion nuevos servicios de pago en linea para
servicios de licencia en el exterior (New York, Orlando,
Miami, Espafia) o Sistema Costo Referencial Transporte De
Carga por origen — destino geolocalizado (CORTRAN) o
Modulos Interoperabilidad Interinstitucional (API-

Webservices).
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4.5 Desempefio del Sistema de Planificacion y Desarrollo
Institucional.

Se realiz6 la alineacion del Plan Estratégico Institucional al Plan Nacional del
Sector Publico (PNPSP) lo que contribuye a alinear la ejecutoria del INTRANT

las politicas emanadas de las altas Instancias del Poder Ejecutivo.

Asimismo, en laactualidad se esta en el proceso de inclusion de los productos
institucionales priorizados en el Plan Estratégico Institucional (PEI) en la
Estructura Programaética del INTRANT, con el objetivo de que los recursos

asignados a esta Entidad estén encausados a las ejecutorias del Plan de Gobierno.

Coordinacion de los trabajos de alineacion de los Planes Operativos Anuales (POA)
de las distintas direcciones con los nuevos lineamientos del Plan Estratégico
Institucional (PEI) con el objetivo de lograr una mayor coordinacion en los
esfuerzos y asi poder alcanzar ellogro de las metas institucionales. De igual modo,

se ha dado seguimiento a los Informes Trimestral de Ejecucion del Plan Operativo.

4.5.1 Gestion de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion Planes Programas y
Proyectos.

e Coordinaciéon de los trabajos para la reformulacion del Presupuesto

Orientado a Resultado.

e FElaboracién de informes de rendicién de cuentas a las entidades

reguladoras.
e Realizacién de los informes trimestrales de Ejecucion Presupuestaria.

e Remision de Informes Semanales del cumplimiento de las Metas
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Presidenciales.

e Registro en el Sistema Ruta y SIGEF del cumplimiento de la ejecucion
fisica y financiera del INTRANT.

e Remision de Informes a la OAL.

e Taller de Formulacion de Plan Operativo Anual y Formulacion

Presupuestaria.

45.2 Fortalecimiento Institucional

Revision y seguimiento del Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica.
De igual forma, ha empezado con el seguimiento al cumplimiento de la Evaluacion
del Desempefio Institucional (EDI), siendo una de las 45 instituciones priorizadas
en el piloto. A través de la implementacion de la EDI hemos comenzado a trabajar

y dar seguimiento a las distintas politicas transversales que la componen.

Se aplicaron las politicas de transversalizacion de género, transversalizacion de
derechos humanos y transversalizacién de participacion social, asi como

seguimiento a todo el sistema de monitoreo.

Para cumplir con los indicadores de la politica de transversalizacidn de género se
cred la Unidad de Igualdad de Género bajo la dependencia del Departamento de
Desarrollo Organizacional, procediendo a la creacion del cargo Analista de Genero

y se le asignaron las funciones del cargo.

Creacidon de un Comité de Transversalizacion de Género mediante la Resolucién
Administrativa Nam. 023-2023 que trabajara de manera directa en las politicas y

normas de igualdad de género que se creen en la institucion.
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En las demas politicas transversales se han creado dos politicas institucionales que
son evidencia de los hitos que debemos cumplir como institucién para el
cumplimiento de la EDI, estas dos politicas son: Politica Institucional de Derechos

Humanos y Politica Institucional de Participacion Social.

Actualizacion de la Estructura Organizativa del INTRANT con las actualizaciones

correspondientes a las necesidades que han surgido.

Reemision del manual de funciones de la institucion (MOF) al Ministerio de
Administracion Publica (MAP).

Se realiz6 el proceso de capacitacion y formacion de Auditores Internos en las
Normas ISO 9001:2015 de Gestion de Calidad, ISO 37001:2016 de Sistema de
Gestion Anti-Soborno e, ISO 37301:2021 ISO de Gestion de Cumplimiento para

poder fortalecer nuestros procesos internos.

A continuacion, presentamos el resultado de los indicadores del
Sistema de Monitoreo de la Gestién Publica (SMMGP) para el afio
2023.

Imagen 2. indicadores del Sistema de Monitoreo de la Gestion
Publica (SMMGP)

RE\ULTAD(] SISTEMA DE INDICADORES
INSTITUCIONES
INICIATIVAS CUMPLIMIENTO DE LA LEY CCONTRATACIONES SISACNOC (Gobierno SISACNOC (Otros Niveles de
o PUBLICAS Central) Gabiemo)
INSTITUTO NACIONAL DE
TRANSITO Y TRANSPORTE 4% % %
TERRESTRE
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26

Posicion

Instituto Nacional de Trénsito y Transporte

54.16 100.00 80.00 9570 7104
Terrestre

A continuacién, presentamos el resultado de los indicadores de la
Evaluacion del Desempefio Institucional EDI y el lugar que ocupamos

en el ranking de instituciones para el afio 2023:

Imagen 3. Indicadores de la Evaluacion del Desempeno

Institucional EDI.

Politicas indice de

Instituto Nacional de

Trénsito y Transporte 71.04 82.70 72.60 7114 73.65 . 95.67 51.67 91.32

Terrestre

4.5.3 Calidad en la Gestidén

Encuesta de Satisfaccion a Usuario de los Servicios Publicos

Se realizo en el mes de junio la Encuesta de Satisfaccion a Usuario
de los Servicios Publicos Presenciales y en Linea ofrecido, con el
objetivo de conocer la percepcion de los ciudadanos con relacion a
los servicios que ofrecemos e identificar las mejoras a ejecutar para
seguir contribuyendo con mejorar la calidad de vida de los
dominicanos. De dicha encuesta se pueden presentar que obtuvimos

un indice de satisfacciéon en los servicios presenciales de 99.35% en
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base a los siguientes datos en las diferentes dimensiones analizadas:

e Elementos Tangibles 99.3%

e Fiabilidad 99.5%

e Capacidad de Respuesta 99.3%
e Seguridad 99.05%

e Empatia 99.6

En cuanto a los servicios digitales, obtuvimos un indice de

satisfaccion de 95.1%, en base a las siguientes interrogantes:

e La facilidad de acceso a la plataforma 96.5
e Facilidad para completar su solicitud 96.5
e Tiempo de entrega del servicio 93.1

e La confianza con el servicio en linea 96.5

Se avanzo en las gestiones por procesos de la institucion para los cual
estamos inmersos en la documentacion de todos los documentos que
les dan soporte a las ejecutorias institucionales y al mismo tiempo en
las auditorias que nos van a servir de diagnostico para las futuras
certificaciones en las normas ISO 9001:2015 Sistema de Gestion de
la calidad, 31001:2016 Sistema de Gestion de Anti-Soborno y
37301:2021 Sistema de Gestion del Compliance, pudiendo presentar
los siguiente resultados:
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Tabla 28. Gestion Documental aino 2023

Tipo de Documento Aprobados Cantidad
Formulario 135
Procedimiento 51
Politica 8
Manual 2
Total 196

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo.

Tabla 29. Auditoria Documental

Tipo de Documento Auditados Cantidad
Procedimiento 19
Politica 1
Manual ]

Total 21

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo.
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Transparencia en las informaciones de servicios y funcionarios

Se dispone de la informacion de los servicios que ofrece la institucion de manera
oportuna lo que se ha traducido en la permanencia del indicador en 100% durante

todo el afo.

Monitoreo de la calidad de los servicios

Realizacion de la encuesta de la satisfaccion de los servicios ofrecidos por
INTRANT donde se abordaron los ciudadanos de manera presencial y virtual sobre
los servicios mas demandado por la ciudadania, obteniendo un indice de

satisfaccion de un 93%.

Encuesta de percepcién del ciudadano

En el siguiente resumen se presentan los resultados del trabajo realizado para
evaluar la percepcion de los ciudadanos sobre el INTRANT con el objetivo de
analizar la posicion actual en la que se encuentra la Institucién en el conocimiento
publico, poder reforzar el posicionamiento institucional y que los ciudadanos

tengan mas informacién y conocimiento sobre lo que somos.

Para esto tomamos en cuenta la poblacién del Gran Santo Domingo en las diferentes
zonas geograficas como son la Zona Norte (Villa Mella), Este (Centro comercial
Mega Centro), Distrito Nacional (Centro comercial Agora Mall y Av. Duarte) y
Oeste (Kilometro 9 de la Autopista Duarte).
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De la muestra encuestada (478 ciudadanos) estos fueron los resultados:

GRAFICO 17. ;COMO VE USTED LA
SITUACION DEL PAIS EN TEMA DEL

TRANSPORTE?
REGULAR MALA BUENA

GRAFICO 18. ;COMO VE USTED LA SITUACION DEL PAIS
EN TEMA DE SEGURIDAD VIAL?

42.65

31.77

25.19

REGULAR MALA BUENA
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GRAFICO 19
¢CONOCE USTED QUE ES EL INSTITUTO NACIONAL DE
TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE, INTRANT?

86.85

13.15

Si NO

GRAFICO 20
(ENTIENDE USTED QUE EL INTRANT ESTA BUSCANDO
SOLUCIONES A LA PROBLEMATICA DEL TRANSITO EN RD DE
MANERA EFICIENTE?

65.97

19.21

1.04

Si NECESITA MEJORAR NO

GRAFICO 21
¢ENTIENDE USTED QUE EL INTRANT ESTA CAPACITADO
PARA DAR RESPUESTA DE ACUERDO A LAS EXIGENCIAS
ACTUALES?

@«
—
©

23.38

1.04

Si NECESITA MEJORAR NO
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GRAFICO 22
g,CUALES ACCIONES REALIZADAS POR EL INTRANT
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GRAFICO 23
¢POR CUAL MEDIO USTED SE ENTERA DE LAS
INFORMACIONES OFRECIDAS POR EL INTRANT?
by
q
<
"
o\e o
R
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| — —
REDES TELEVISION PERIODICO RADIO PUBLICIDAD OTROS NINGUNA
SOCIALES EN LAS ViAS DE LAS
PUBLICAS ANTERIORES
GRAFICO 24

(;CO‘MO DEFINE USTED
LA INFORMACION QUE RECIBE DEL INTRANT?

79.12

CLARA

4.59

]
INCOMPLETA

3.13

CONFUSA
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GRAFICO 25
z,COMO PERCIBE USTED EL DESEMPENO DEL INTRANT?

49.06
35.49

%

2.09

BUENO REGULAR MALO

GRAFICO 26
¢'DONDE SE REALIZO LA ENCUESTA?

39.25

19.83
19.42

%
11.48
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MEGACENTRO AGORA MALL VILLA MELLA AV. DUARTE KM. 9
AUTOPISTA
DUARTE

4.5.4 Gestion de la Cooperacidén Internacional

Actualmente se estd llevando el seguimiento tanto a la segunda
solicitud de desembolso de los fondos Caribbean Investment Founds
(CIF), ya comunicada a Ministerio de Economia, Planificaciéon y
Desarrollo (MEPyD) y a la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD),
como a los proyectos que se estan desarrollando. Entre las

actividades realizadas se encuentran:
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e Desarrollo de reuniones de evaluacion para el desembolso con el
Ministerio de Economia Planificacién y Desarrollo;

e Gestion del ISBN a la Biblioteca Nacional del Manual para el
Disefio y Construccién de Ciclo infraestructura en Republica
Dominicana,;

e Supervision en el desarrollo de la Normativa Técnica de
indicadores de calidad y desempefio, derivada del reglamento del
servicio publico de transporte terrestre de pasajeros urbano, con
el objetivo de incluir estandares minimos de inclusion vy
diversidad en el marco del cumplimiento de la matriz de PBL

sobre cambio climatico del BID.

Cooperaciones técnicas con el BID: movilidad escolar, segura e
inclusiva y descarbonizacion. En el mes de junio se solicitdé a
MEPyD la no objecion de dos cooperaciones para INTRANT. Por un
lado, la Cooperacién Técnica (CT) no reembolsable de movilidad
escolar, segura e inclusiva que tiene como objetivo general dar
continuidad a la implementacion de la Estrategia de Movilidad
Segura, Sostenible e Inclusiva que el BID lleva promoviendo en el
pais, en el periodo 2023-2026, fortaleciendo los resultados de
seguridad vial logrados en mas de una década de accion mediante el
apoyo a los paises de América Latina y el Caribe (ALC) en la
estabilizacién y reduccién del nimero de siniestros de trafico y sus
consecuencias, asi como proporcionar opciones de movilidad que

sean integrales, seguras, accesibles y asequibles.

i

122



Por otro lado, la CT sobre descarbonizacidon tiene como objetivo
apoyar la generacién de informacion y datos que permita fortalecer
las capacidades técnicas de agencias y entes gubernamentales para la
planificacion de sistemas de infraestructura sostenible (agua y
saneamiento, energia y transporte) bajo en emisiones de gases efecto

invernadero en las ciudades beneficiadas.

Ambas cooperaciones tendran una duracion de 36 meses desde el mes

en que se realizd su solicitud.

Cooperacidon técnica para el desarrollo de linea ferroviaria entre
Santiago de los Caballeros y Santo Domingo en Republica
Dominicana. Con el propoésito de realizar los estudios de factibilidad
de la linea ferroviaria que comunicaria las ciudades de Santiago de
los Caballeros y Santo Domingo en Republica Dominicana, el Banco
Centroamericano de Integracion Econdmica (BCIE) mediante el
Fondo Fiduciario de Donante Unico Corea-BCIE (KTF) aprobd una
Cooperacién Técnica no reembolsable por US$630,000 para
INTRANT.

Asimismo, durante la segunda semana del mes de mayo se acogio en
el pais a la delegacion coreana de la empresa consultora DOHWA
para realizar varias reuniones presenciales con las instituciones

mencionadas y otras relacionadas, como Santo Domingo 2050.

Cooperacion técnica con la Agencia de Cooperacion Internacional
de Japdn (JICA). Se han realizado varias reuniones con la JICA y
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especialistas de la empresa Nippon Koei con el objetivo de realizar
un levantamiento de informacion previo a la donacion de una
plataforma cuyo objetivo es la implementacion de un Sistemas de
Transporte Inteligente, para permitir mejorar los problemas de
movilidad, relacionados con la congestién cronica del transito y
accidentes, contaminacion del aire, e inadecuada capacidad de
servicios de transporte publico, aparcamiento no regulado y escasa

logistica.

Tras estos levantamientos, se realiz6 una comunicacion formal para
JICA con el objetivo de la aprobacidn de la cooperacion técnica para
la innovacion del Centro de Control de Trafico, la cual ha sido

autorizada, incluyendo la no objecion de MEPyD.

4.6 Desempefio del Area Comunicaciones

Durante el 2023, el INTRANT trabajo6 en la ejecucion de la Estrategia
de Comunicacion Externa para dar soporte a los planes y proyectos
que lleva a cabo la institucién en su rol de érgano rector y regulador
del transito, transporte terrestre, movilidad, seguridad vial,
educacién vial, servicios, mediante la implementacién de normativas,
campafias info-educativas, asi como el respaldo de las ejecutorias del

gobierno central asociadas a la institucién.

La estrategia implementada incluyé el desarrollo de acciones de
gestion de prensa y medios de comunicacion, relaciones publicas,

asistencia protocolar, asi como la informacion, educacién y atencién
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ciudadana a través de nuestras redes sociales, padgina web, medios de

comunicacion y canales digitales.

Se trabajo, ademas, en el disefio, produccion y difusion de contenidos
informativos y de sensibilizacion ciudadana como spots publicitarios,
notas de prensa, infografias, y demas afines para promover pilares

tan importantes como la movilidad, la seguridad y educacion vial.

Gestion de Prensa. En el afio 2023 y en consonancia con nuestra
linea estratégica de informar y orientar a la ciudadania sobre las
ejecutorias del INTRANT, se produjeron y publicaron ciento
veintidés (122) notas de prensa, con una difusién simultdnea que
contempla la pagina web institucional, el correo interno, asi como la
difusion para radio, television, periodicos impresos y digitales,
grupos de lideres de opinion, directores de noticieros, directores de
medios, jefes de redaccién, locutores, lideres de opinién, prensa

regional, entre otros.
Divulgacién por segmentacién de medios:

Para la divulgacion oportuna de las informaciones institucionales, a
través de la gestion de prensa, hemos provisto de informacion a los
medios de comunicacion del pais en sus distintas plataformas, y
ademas de las notas de prensa, hemos compartido avisos, resimenes
por temas de interés, generacion de respuestas, coordinacion de
entrevistas y media tours, asi como el intercambio de contenidos y

participacion con lideres de opinion para dar a conocer las acciones
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que lleva a cabo la institucién en cumplimiento de la Ley 63-17. En
ese orden, en el periodo sefialado, hemos gestionado la provisién de
informacion y gestion de respuesta para los siguientes grupos de

interés:

e DIECOM

e Coordinadores de tv

e Coordinadores agenda medios
e Periodistas cubren la fuente transporte
e Medios impresos

e Medios digitales

e Jefes de redaccidn

e Lideres de opinién

e Prensa Region Este

e Prensa Regidn Norte

e Prensa Regidn Sur

e Locutores

e Contactos TV

e Directores de medios

e Subdirectores de medios

o Editores

e Conductores de Radio

e Conductores de TV

e [Influencers, entre otros
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Camparfas de Comunicacion Implementadas:

Dentro de las campafas realizadas en este afio, estd el programa
Parquéate Bien, Intersecciones Seguras, Atencion al Ciudadano,
Semana Santa Segura, Consejos de Seguridad Vial, Licencias de
Conducir, Dia Mundial de la Bici, Sistema de Gestion de Tréafico
(SGT), a la Escuela Seguro, Semana de la Movilidad Sostenible,
Semanada se la Seguridad Vial, Sistema Integrado de Transporte
(SIT), Sistema Nacional de Transporte Estudiantil (TRAE) entre

otros.
Difusién en Redes Sociales:

A través de las plataformas @INTRANT.do, en Facebook;
@INTRANT rd, en Instagram; @INTRANT_RD, en Twitter y en
Youtube como INTRANT_RD, continuamos brindando seguimiento
asistencia a los ciudadanos respecto a los servicios ofrecidos por la
institucion, ademas de poner al alcance de todos las noticias e

iniciativas del Gobierno en el sector transporte.

Con el objetivo de crear mecanismos de comunicacion, informacion
y atencion al ciudadano que contribuyan con la mision de salvar vidas
a través de la conduccidn segura, desde las 4reas de Redes Sociales,
Disefio Grafico y Web Master, fueron completadas en este semestre

satisfactoriamente los compromisos asumidos para el afio 2023.
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Disefio Gréfico:

Fueron satisfechas todas las solicitudes y requerimientos de
propuestas de identificadores para proyectos, asi como plantillas para
historias. Realizando asi, todas las artes vinculadas a la institucion
tales como: Avisos, Rutas Alternas, educacion vial, efemérides,
seguridad vial, comunicados, preguntas frecuentes, cierres viales,
creacién de logos para diversos proyectos como Parquéate Bien que
en enero 2023 fue lanzado la segunda fase, Intersecciones Segura,
entre otros. Creacion de arte semanal por moviles de licencia,
material promocional e impreso, vallas digitales, banners web para

promocionar servicios, asi como campafas interinstitucionales.

EN el marco de la comunicacién interna de la institucion fueron

conceptualizados diversos proyectos que se llevan de manera interna.

Ademés, se realizaron constantes actualizaciones a la seccidn
noticias del portal institucional, tales como actividades, convenios,
proyectos, procesos, nuevos servicios al ciudadano, con la debida
diagramacion del contenido visual que regulan la normativa

establecida, entre otras actividades de igual relevancia.

En este periodo, colgamos en el portal un saldo de ciento treinta (130)
notas suministradas por nuestro departamento de prensa de la

institucién y un total de 61,492 visitas a la pagina Web.
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También, se aplicaron los cambios en varias secciones y servicios de
la padgina web institucional, requerido por las direcciones encargadas
de las areas operativas.

Desarrollo y fortalecimiento de la Comunicacion Interna

Para fortalecer el sentido de pertenencia de los colaboradores e
identidad con las diferentes iniciativas puestas en marcha por la
institucion, este afio se implementd y estandarizé un correo de orne

interno, comunicaciones@INTRANT.gob.do, mediante el cual se

comparte con todos los usuarios de correo, las noticias enviadas a los
medios de comunicacién, asi como otras informaciones de caracter

general.

V. SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2023

5.1 Nivel de satisfaccion con el servicio

Se realizé la evaluacion de la del cumplimiento de la Carta
Compromiso al Ciudadano, donde se pudo evidenciar el nivel de
avance de los compromisos de calidad asumidos, obteniendo una

calificacion de 100%.

5.2 Libre Acceso a la Informacidn

La Oficina de Acceso a la Informacion Publica fue creada para dar cumplimiento a
#t
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la Ley No. 200 - 04 de Acceso ala Informacién Publica y al Decreto No. 130 -05
que aprueba el Reglamento de dicha ley, teniendo como funcion principal realizar
las gestiones necesarias para satisfacer las solicitudes de informacion que son
tramitadas por los ciudadanos a través de los diversos me dios disponibles
(personal, correo electronico, correspondencias, SAIP y otros), asi como impulsar
la actualizacion permanente de las informaciones descritas en la Ley 200 -04 vy la

publicacion oportuna de las mismas en el Portal de Transparencia de la institucion.

El portal de Transparencia del Instituto Nacional de Transito y Transporte
Terrestre, a traves de la Oficina de Libre Acceso a la Informacién Publica dispone
a la ciudadania las informaciones de caracter publico contempladas en la Ley
General de Libre Acceso a la Informacion Publica No. 200 - 04 a los fines de

comunicar al ciudadano sobre las acciones ejecutadas por el INTRANT.

5.3 Respuestas Sistema 311 de Atencion Ciudadana (Quejas, Reclamaciones
y Sugerencias)

La principal fuente de recepcion de quejas, reclamos o sugerencias (QRS) es el
canal 3-1-1 establecido por la OGTIC, ya sea a través del portal web o por el centro

de contactos.

En el periodo enero-noviembre 2023, en el Sistema de Administracion de Quejas,
Reclamaciones y Sugerencias 311, fueron introducidas 12 quejas, 5 reclamaciones

y 7 sugerencia, para un total de 24.

Resultados del sistema de quejas, reclamos y sugerencias
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QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS
14

12

10

HQuejas = Recla&nﬁgiggﬁ W Sugerencias

Grafico 28 quejas, reclamos y sugerencias.

5.4 Resultados mediciones del portal de transparencia

Esta oficina periédicamente publica y actualiza en el portal de Transparencia en
cada uno de sus respectivos enlaces; estos son: Compras y Contrataciones, Némina,
Informaciones Financieras, Declaraciones Juradas, entre otras, manteniendo asi a
disposicién de la ciudadania un servicio actualizado de informacién publica. 96%
indicador de Transparencia: basado en el Gltimo periodo evaluado por la Direccion
General de Etica e Integridad Gubernamental.

5.4.1 Atencidon a Solicitudes de Informacion a través del SAIP,
Personal o ViaCorrespondencia.

En el periodo enero-noviembre 2023, fueron recibidas un total de
135 solicitudes de informacion publica, propias de la naturaleza de
la OAI, mismas que fueron contestadas dentro del plazo que dispone
la Ley 200-04.
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Respuestas a través del Sistema info@INTRANT.gob.do

Atencion a Solicitudes de Informacién a
través del SAIP

' Medio de Solicitud ~~ Recibidas
Fisica / personal 18

SAIP 135

311 24

Correo electronico 2,080
Asistencia de Ilamadas | 1347
telefénica

Solicitudes Transferidas 1

Total 3605

Tabla 58 Atencion a Solicitudes de Informacién a través del SAIP.

Fuente: Oficina de Acceso a la Informacién.
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Recibidas / Medios de solicitud

m Fisica/ personal
m SAIP
311

= Correo elétronico

m Asistencia de llamadas
telefonicas

5.4.2 Respuestas a través del Sistema info@INTRANT.gob.do

En el periodo enero-noviembre 2023 via la direccion de correo
electronico publicada en nuestro portal: info@INTRANT.gob.do

fueron recibidos 2,080 correos por parte de usuarios de nuestros

servicios.
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VI. PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

Memoria Institucional 2023

Proyecciones al 2024

Producto Beneficiario SEE] Presupuesto/Inversion
Formulada

Prestadores de Prestadores de

servicio reciben servicio de

licencias de {ransporte $
operacion de terres'ire | 120 [100,000.00
transporte de .

pasajeros Pasajeros

Pres_ta_d ores . de Prestadores de

servicios reciben -

S de | S€TVicio de $

g eracion de transporte 130,000 {100,000.00
P terrestre de carga

transporte de carga.

Ciudadanos reciben | Ciudadanos $
licencia de conducir | Dominicanos 750,000 1,841,192,176.00

Conductores reciben

inspeccion  técnica Cludgdgnos $

. Dominicanos 11,500 50,000.00
vehicular
Poblacion recibe
Cursos y Talleres de [ Ciudadanos $
educacion y | Dominicanos 130,000 {100,000.00

formacion vial
Usuarios del sistema
de transporte publico

Usuarios del

! sistema de
de pasajeros cuentan transporte $
con corredores | - ansP 5 500,000,000.00
) . .| publico de
integrados al servicio :
pasajeros

de la ciudadania
Fuente: Oficina de Acceso a la Informacién.
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VIl. ANEXOS

Memoria Institucional 2023

7.1 Matriz de logros relevantes (Datos cuantitativos)

Ciudadanos Reciben Licencia de Conducir

Productos / Servicios Febrero Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembr
Ciudadanos Reciben Licencia
de Conducir 52,862 50,472 56,635 44,541 49,949 49,501 66,319 65,211 65,802 65,356 42,865 55,410
Inversién (RD$) $124,304,411.82  $118,684,353.09| $133,176,579.84| $104,737,671.80| $117,454,524.34| $116,401,057.27| $28,202,334.43|$157,106,739.35| $165,507,217.00f $21,689,874.70|$131,081,872.26($138,361,618.04

o
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7.2 Matriz Indice de Gestion Presupuestaria Anual (IGP)

Cantidad
de indice de Participacién
Ejecuciéon 2023 | Productos | _. . ejecucion
Ejecucion
(RD$) Generados Y por
por ? programa
Programa

Cddigo
Programa /

Asignacién
presupuestaria
2023 (RD$)

Nombre del
Programa

Subprograma

01 Actividades 3,097.320,646.00 |1,315,032,748.74 0 25.5866% | 60.2587%
Centrales

Transporte y

11 . 19,000,000.00 1,227,399.10 4 0.0239% 0.3697%
Transito Terrestre
Seguridad Vial
12 Integral y Movilidad |1,889,984,918.77 |1,522,712,703.30 11 29.6274% 36.7698%
Sostenible
Reduccién de los
13 Accidentes de 133,236,881.60 79,507,588.72 2 1.5470% 2.5921%

Transito

Total General 5,139,542,446.37 | 2,918,480,439.86

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera.
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7.3 Matriz de principales indicadores POA

En la actualidad la institucién se encuentra en una etapa de transicion
e implementacion de su metodologia de formulacién, monitoreo y
evaluacion de su sistema de planificacion institucional, por lo que no

cuenta con indicadores operativos en su planificacion.

7.4 Resumen del Plan de Compras.

DATOS DE CABECERA PACC

RD$

Monto estimado total 808.811,058.24

Cantidad de procesos registrados 73
Capitulo 5182
Sub-capitulo 01
Unidad ejecutora 0001

Instituto Nacional de Transito vy

Unidad de compra Transporte Terrestre

Afo fiscal 2023

Fecha aprobacion

N
.
—
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MONTOS ESTIMADOS SEGUN OBJETO DE CONTRATACION

Bienes ?1[)9%730,504.20
Obras 557%250,000.00
Servicios T5D15,8830,554.04
Servicios: consultoria _RD$

Serv_ic_ios: consultoria basada en la calidad de los |RD$

servicios -

MIPYME

MONTOS ESTIMADOS SEGUN CLASIFICACION MIPYME

RD$
78,994,304.00

MIPYME Mujer

RD$
48,474,000.00

No MIPYME

RD$
681,342,754.24

»
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MONTOS ESTIMADOS SEGUN TIPO DE PROCEDIMIENTO

Compras Por Debajo Del Umbral

RD$

Compra Menor

RD$
62,104,258.04

Comparacién De Precios

RD$
333,170,000.00

Licitacion Publica

RD$
413,536,800.20

Licitacion Publica Internacional _RD$
Licitacion Restringida [?D$
Sorteo De Obras [?D$

RD$

Excepcidn - Bienes O Servicios Con

Exclusividad

»
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Excepcion - Construccion, Instalacion @)
Adquisicion De Oficinas Para El Servicio Exterior

Excepcidon - Contratacién De Publicidad A Través
De Medios De Comunicacion Social

Reparacion De Vehiculos De Motor

Excepcion - Obras Cientificas, Técnicas, Artisticas, |RD$
O Restauracién De Monumentos Historicos .
Excepcion - Proveedor Unico _RD$
Excepciéon - Rescision De Contratos Cuya
Terminacion No Exceda EI 40% Del Monto Total Del |[RD$
Proyecto, Obra O Servicio -
Excepcion - Resolucion 15-08 Sobre Compra Y
Contratacion De Pasaje Aéreo, Combustible Y |RDS$

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera.
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