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" EmCcps0n  IMPRESORA DE TARJETAS
Woaas rorpray NS —

La impresora CP500 es la Unica impresora térmica de escritorio de
600dpi con tinta de pigmentos solidos en el mundo. Este producto,
confirma los 25 afios de experiencia en proveer los niveles mas altos
de seguridad para pasaportes y tarjetas de identidad a gobiernos
alrededor del mundo, y ofrece la tecnologia innovadora de impresion y
seguridad sin precedentes que posee Toppan Printing Company.

IDENTIFICACION N CIONAL

REPUBLICA DE UTOPIA %
Apelido 5 £
SILVA SALAZAR

CARLOS FERNANDO o e

Génam Nnuonaﬁdld Nacmmb
Namerode Iderfidad Fechadgﬁ cimiento
D23145668

Estado Civil

I SOLTERO

- En una sola unidad de escritorio, la innovadora CP500 combina un nivel de
seguridad superior con 600 dpi de impresion y tinta pigmentada. Gracias a la
impresionante nitidez de la tecnologia de Retransferencia directa y la facilidad
~ de integracion de maédulos de personalizacién, podemos entregar al mercado la
- soluciéon mas segura en el presente, a un costo competiti

~ Por qué la CP500?

[
- Tecnologia de tinta de pigmentos solidos a 600dpi [ XS %
- m La tecnologia de tinta de pigmento punto por punto ofrece la niuag:glne resolael

ibn de
imagenes en el mundo, con detalles nitidos para una facil verificaciofen los y para

=3 proteccion de la autenticidad. .5
. B Los 600 dpi permite la impresion de microtexto, como una caract JQQ afl adicional,

que no se puede lograr con impresoras de 300 dpi.

B La impresora CP500 produce tarjetas con los niveles mas altos de resistencia contra los
efectos de descoloracién UV del mercado mientras perdura con el pasar del tiempo el color y la
— integridad de la superficie.

ﬂ' N

— '-'LJ

001630

www.getgroup.com

RNC 124023?94
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Unica con tecnologia de impresion por Retransferencia

m La CP500 permite a los usuarios personalizar los documentos de identificacion con chip de
contacto, sin contacto y con banda magnética para reducir tanto el costo como la complejidad

B La CP500 posee la capacidad de imprimir mas allé del borde en tarjetas CR-80, maximizando el

atractivo visual y al mismo tiempo creando una caracteristica de seguridad que protege al
documento de ser alterado en su imagen o informacion

B | os usuarios pueden incorporar hologramas, codigos de barras, micro textos, y otras
caracteristicas que ayudan, mejoran la seguridad de los documentos y puedan evitar ser falsificados

Compacta
La CP500 tiene las caracteristicas de impresoras industriales pero manteniendo el tamafio de una solucién de escritorio.
Esto permite la personalizacion descentralizada de documentos en el lugar donde se los emita.

Rapida
La CP500 personaliza cada lado a color en so6lo 25 segundos. Ahorrando tiempo e incrementando la productividad.

Opcién de Caodificacion Actualizable
La capacidad de codificacion incluye: por contacto, sin contacto y banda magnética

Canal de Distribucion de consumibles
Las tintas de pigmentos solidos de Toppan son suministradas exclusivamente a GET Group, por lo tanto, aseguramos la
calidad y control de consumo, brindando consistencia en la calidad de las impresiones a nuestros usuarios.

Conectividad USB 2.0 y Ethernet orientado al usuario
La CP500 dispone multiples opciones de conectividad como estandar, asegurando una facil integracion con cualquier
solucion IT en el lugar.

Integracién completa con su actual sistema de Seguridad
La experiencia del equipo de integracion de GET Group y sus herramientas SDK, permiten una configuracion sin problemas en
su infraestructura Tl actual.

Especificaciones Técnicas | Hoja de especificaciones de la CP500
Caracteristicas principales

Método de Impresion Retransferencia / Tinta de Pigmentos Sélidos
Resolucion 600 dpi
Colores Hasta 16.7 Millones de colores

e Color: 256 pasos (Imagen)
e Monocromatico (Texto)
e UV: 256 pasos (Imagen)

Velocidad de Impresion Por tipo de Rollo: s O
e 25 segundos por tarjeta / 144 tarjetas por hora (CMYKP])*
e 41 segundos por tarjeta / 87 tarjetas por hora (CMYKPKP)*

RNC 124023394




Tamaiio de Tarjeta Requerido CR-80 (85.6mm L x 54mm A),
Formato ISO 7810, Tipo ID-1
Area de Impresién Mas allad del Borde en tarjetas CR-80
Material de tarjeta aceptadas PVC, PET, PC, entre otros
Capacidad Bandeja de Entrada Maéaximo 300 tarjetas con opcion a mecanismo de seguridad
Capacidad Bandeja de Salida Maximo 250 tarjetas
Limpieza de Tarjeta Rollo de limpieza reemplazable
Memoria Integrada 64 MB RAM
Pantalla LCD Panel de control de 2 lineas, amigable al usuario
Tipos de Impresion Impresién de una o ambas caras (impresion de ambas caras es una opcion standard)
Controlador de Impresion Windows® 2000 / XP / Servidor 2008 / Vista/ 7 (32 & B4 bit)
Conectividad USB 2.0 (Alta Velocidad) y Ethernet
Temperatura de Operacion 10°a 35°C
Humedad Relativa de Operacion 20 - 80% sin condensar
Fuente de Alimentacion AAC80-125V, 220-240V, 50/60Hz

Deteccion automatica / Alimentacion monofasica - 100-240V AC
Promedio de Ciclos Entre Fallos (PCEF) 100,000 Tarjetas

Tiempo Medio Entre Fallos (TMEF) 2,000 Horas
fiempo Medio de Reparacion (TMPR) 30 Minutos
Dimensiones Fisicas (A) 340 x (L) 297 x (H) 435 (mm) / (A) 13.4 x (L) 11.7 x (H) 17.1 (pulgadas)
Peso 19.5kg / 42.8 b
Aprobaciones UL, CE, FCC, CCC
Garantia 2 afos
* Orden Especial
Opciones
Consumible 5 Paneles CMYKP imprime 500 superficies

7 Paneles CMYKPKP imprime 350 tarjetas
7 Paneles (con UV) CMYKUvPpl imprime 350 superficies
9 Paneles CMYKPpIKPpI imprime 270 tarjetas

Cinta de Retransferencia Tr‘ansparente Standard 500 superﬁmes de tar']etas

Unidades c°mplementarias Unidad de gl‘abado laser CLM-20
Unidad de laminacion

Opciones de Codificacién Codificador de Banda Magnética ISO 7811, 3 pistas, HiCo/Lo
Codificador de tarjeta inteligente por contacto ISO 7816
Codificador MIFARE I1SO 14443 (13.56 MHz) sin contacto e
ISO 7816 por contacto.

i

00061

001637
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CP500 IMPRESORA DE TARJETAS
——

Prueba Quimica / Decoloracion o Desvanecimiento

- Somos los pioneros en la fabricacién de impresoras con el uso de tinta a colores de pigmentos
sélidos. La tinta de pigmentos s6lidos incrementa la resistencia a la decoloracion y reacciones
quimicas. El plastificante es un quimico usualmente utilizado para ablandar el plastico y los
articulos de cuero (gj. La billetera o cartera plastica).

Prueba de Decoloracién Test de Resistencia de Plastificantes
= Antes Después de Después de Antes Después de 1 afio
en la billetera
p— ¥ ™

Tinta de
- Pigmentos
Sélidos

Tinta de
s Sublimacién

—~ Esta prueba se utiliza para evaluar la resistencia al Esta prueba se utiliza para
desvanecimiento del color contra la luz. evaluar la integridad de la imagen
- una vez expuesta a plastificantes.

B ACERCA DE GET GROUP

Por mas de 30 afos, GET Group ha establecido una reputacion mundial como proveedor
lider de soluciones de identificacion de documentos y pasaporte, proveedor de software
independiente e integrador de sistemas. Utilizando sistemas con tecnologia de punta,
hardware innovador y aplicaciones de software, GET Group proporciona a las instituciones,
~ empresas y mas de 25 gobiernos de todo el mundo, con pasaportes y documentos de
identidad seguros y duraderos, sistemas integrados de seguridad fisica y soluciones para
procesos electronicos de mision critica.

Después de haber obtenido la prestigiosa certificacion de calidad internacional CMMI Nivel

5, GET Group ofrece a sus clientes del sector publico y privado, un conjunto de soluciones
- personalizables, confiables y de facil integracion, tales como Personalizacion de Pasaportes

y Documentos de Identificacion, Seguridad de Instalaciones, Vigilancia de Largo Alcance,
= Rastreo de Documentos, Facturacién Electrénica: Presentacion y Pagos, Prepagos/Pagos
Anticipados, Gestidon de Procesos Médicos y Gestion de Aduanas.

-~ Las soluciones innovadoras de GET Group, su experiencia tecnoldgica y capacidad de
integracion ayudan a organizaciones del sector publico y empresas privadas a gestionar y
optimizar su rendimiento, lo que proporciona una ventaja competitiva, sinergias a través de

- sus procesos, y un mayor rendimiento de la inversion operativa.

i . y GETH
- cmpm; 000611 it

~ 001630 RGO
Derechos del Autor © 2016 GET Group Todos los derechos reservados . E‘HDUP

RNC 124023394
C RhGTaRe



Pais Cp5m IMPRESORA DE DOCUMENTOS

CGROUP TOPPAN

CP500 ESPECIFICACIONES BANDA MAGNETICA

ltem

Descripcion Detalle

Nombre /Stock Number

Tamafio de Tarjeta

Espesor de la Tarjeta

Coercividad del magnético

Correspondencia Hi-Co/Lo-Co

Meétodo de grabacion
Densidad de la grabacion
Tipo de tarjeta

Campos grabables

Capacidad de grabacion
de la banda magnética

Velocidad de transmision
Tamario exterior

Peso del codificador

Voltaje de entrada

Consumo de corriente
Ambiente de funcionamiento
Conexion

I/F

Vida util del codificador

www.getgroup.com

opyright © 2018 GET Group All nghts reserved

PR5361GMDA

53.98(+0.05,-0.06)mmx85.6 (+0.12,-0.13) mm

0.68mm-0.84mm
Modo Hi-Co 27500e. Modo Lo—Co:3000e. 6500e

Asignacién por comando

F2F record Modulacion
Track1 : 210bpi. Track2 : 75bpi. Track3 : 210bpi JIS, IS0 etc.
IS0, JIS|

Track1. Track2. Track3

"Track1 : 553bit, Track2 : 200bit. Track3 : 535bit Namero de
(Track1 : 79, Track2 : 40, Track3 : 107characters) " caracteres

200mm/sec

107.2mm (W)x174.05mm (D)x62.2mm (H)
880g

DC24vV, DC5V

1.5A. O.5A

0°C-50°C. 35%85%RH

B4H-VH (JST) . B5B-5P-K-S (JST)
RS-232C Serial especifica

250,000 procesamientos Modulacion

0C2612
001630

PEEEZOVTL DM |
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; 2 CL50 LAMINADOR DE TARJETAS
BT

La solucion de personalizacion Toppan CP500 tiene disponible opcionalmente
el laminador de tarjetas CL50. El laminador proporciona una capa adicional de
seguridad con la mas avanzada técnica de laminacion por aplicacion de calor
directo. Esta capa adicional protege el documento de falsificacion y abrasion.
El laminador CL50 ofrece excelentes laminados de parches holograficos y
transparentes a una alta velocidad. El médulo de volteo puede ser incorporado
para facilitar la laminacion en ambos lados. Este incluye una ranura para el
rechazo de tarjetas defectuosas y posteriormente la eyeccion de estas.

~ CL50 Laminador

= Laminadora Tipo Velocidad

. Laminacion por aplicacion directa de calor 14 seg. / tarjeta (Laminacion de

Material de Tipo Espesor
L Transparente, Hologréafico 0.6 mil, 1.0 mil n:_\
- Sistema Interfaz Suministro de Energia Temperatura / @dﬁ? T

u

. 2 Line LCD/4 botones/ Tension / 24V, 2A 15~35C°/ 3 :j:%
1 Indicador LED L <
\'" [7e)

4 3
Seguridad Bloqueo Fisico Estacién 4 e ¥
= &y gt N
Pelicula para Laminacion Blogueo Kensington 0%\‘5\ G _Q‘
- Dimensiones Milimetros Pulgadas U 3}@@]
= 240 (A) x 214 (L) x 305 (H) 95MAx84Lx12MH _——m
=LY F
~ Peso Kg/lbs 0 0 1 b 3 .J
- Aprox. 6.1 kg / 13.4 Ibs

~ www.getgroup.com

CG:ROUP




. Laminador de Tarjetas

Flipper

—_ Sistema Transmision de Datos Temperatura / Humedad Suministro de Energia
USB,RS-232C 15~35°C/35~70% Tension (AC 100/220V,

i 50~60Hz) /24V, 2A

a Seguridad Bloqueo Fisico Estacién

= Tarjetas Blogueo Kensington 500 tarjetas / rollo

. Dimensiones Milimetros Pulgadas
110 (A) x 204 (L) x 305 (H) 4.3 (A), B.0(L), x 12 (H)

Peso Kg/lbs
o Aproximadamente 2.8 kg / 6.2 |bs
— Recipiente de El Flipper esta equipado con un dispositivo de eyeccién de tarjetas defectuosas

Tarjeta Defectuosa (Max. 30 tarjetas)

ACERCA DE GET GROUP

Por mas de 30 afios, GET Group ha establecido una reputacién mundial como proveedor
lider de soluciones de identificacién de documentos y pasaporte, proveedor de software
= independiente e integrador de sistemas. Utilizando sistemas con tecnologia de punta,

hardware innovador y aplicaciones de software, GET Group proporciona a las instituciones,
& empresas y mas de 25 gobiernos de todo el mundo, con pasaportes y documentos de
identidad seguros y duraderos, sistemas integrados de seguridad fisica y soluciones para
procesos electréonicos de mision critica.

Después de haber obtenido la prestigiosa certificacién de calidad internacional CMMI Nivel

5, GET Group ofrece a sus clientes del sector publico y privado, un conjunto de soluciones

personalizables, confiables y de facil integracion, tales como Personalizacion de Pasaportes

y Documentos de Identificacion, Seguridad de Instalaciones, Vigilancia de Largo Alcance,

—~ Rastreo de Documentos, Facturaciéon Electronica: Presentacién y Pagos, Prepagos/Pagos
Anticipados, Gestion de Procesos Médicos y Gestion de Aduanas.

. Las soluciones innovadoras de GET Group, su experiencia tecnoldgica y capacidad de
integracién ayudan a organizaciones del sector publico y empresas privadas a gestionar y

~ optimizar su rendimiento, lo que proporciona una ventaja competitiva, sinergias a través de
Sus procesos, y un mayor rendimiento de la inversiéon operativa.

. cmmi,

LEVEL 5

Derechos del Autor © 2016 GET Group Todos los derechos reservados
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DKOIi%r Acuerdo de Nivel de Servicio - Dekolor 2.0v4

1. Preambulo

Dekolor, SRL, se compromete a mantener los servicios'y administracion del sistema
integrado de licencias de conducir disponible a terceros el 100% del tiempo
cuantificado, siendo el objetivo del servicio de del INTRANT.

La externalizacion exitosa de los servicios de tecnologias de la informacion 'y
comunicacion requiere una definicion transparente de la relacion cliente-proveedor.

Este Acuerdo de Nivel de Servicio asegura la calidad de los servicios acordados entre
Dekolor, SRL e INTRANT, garantizando el nivel de servicio que S€ define a
continuacion. ’

v\

Nivel de servicio especifico del servicio N

El nivel de servicio especifico se aplica sin excepcion a todos los usuarios dé"“ '
Dekolor. Los niveles de servicio especificos por servicio, se aplican a cada servicio
seleccionado por los INTRANT. Este Acuerdo de Nivel de Servicio definirad los
posibles niveles de servicio especificos del servicio. Los valores asociados, que
Dekolor garantiza a INTRANT, se pueden encontrar en el Anexo “Propuesta técnica”
de este Acuerdo de Nivel de Servicio, que junto con el anexo es un elemento
esencial del contrato entre Dekolor e INTRANT.

Salvo que se acuerde lo contrario, la version de este Acuerdo entra en vigor en el
momento de celebracién del contrato y S€ aplica a todas las relaciones
contractuales actuales'y futuras entre Dekolor € INTRANT.

Si las disposiciones individuales dentro de este Acuerdo de Nivel de Servicio son
contradictorias en uno O mas puntos, sé aplicaran las disposiciones que sean mas
favorables. Aparte del Acuerdo de Nivel de Servicio, se aplicaran los condiciones
generales de contratacion.

2. pefiniciones y calculos

punto de transferencia central: puerto de enlace, que conecta Ia red central de
Dekolor a través de la conexion externa con el proveedor activo'y proveedor pasivo
para medio alterno.

Servicio: el componente de software que sirve de base para la aplicacion del
INTRANT. Consulta general: no hay averias. INTRANT esta pidiendo informacion, por
ejemplo.

2 i L. ; . N R

. Averia: el servicio en cuestion €s todavia alcanzable, pero limitado. 00 08

- Averia urgent{a:'e,l servicio contra.ta.u,jo no pu.ed.e ser alcanzado. 00 16 33
. Nodo de medicion externa. medicién constituida a un proveedor externo.

Dekolor L

Documento propiedad de pekolor, SRL \ e idencial
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DKOIiifr Acuerdo de Nivel de Servicio - Dekolor 2.0v4

. Usuario: persona fisica o que adquiere servicio de Dekolor.

Latencia: retardo producido por la demora en la propagacion y transmision de
datos dentro de la red.
. Promedio mensual: con la media mensual se observa la informacion que figura a
continuacion para el mes calendario que pueden haber sido afectados por el
incumplimiento del nivel de servicio. En principio, un mes de calendario consta de
30 dias.
. punto de transferencia de red: puerto de enlace que conecta el servicio de
conexion del INTRANT con la red central.
. Declaracién calificada: en el mejor caso de finalizacion del proceso, al menos sé
debe tener por escrito una declaracién acerca de los proximos pasos a realizar.
. Dependiendo de la categoria, la declaracion calificada también contiene
informacion sobre la duracion prevista y la magnitud de la averia.
. Tiempo de respuesta: periodo de tiempo €n el que el INTRANT recibe una
declaracién calificada de un empleado de Dekolor en respuesta a su
solicitud/informe, siempre y cuando el informe llegue por la via de comunicacion
correcta.
. Centro de datos de medicion de nodo: nodo de medida establecido en el centro
de datos analogo a los entornos de los médulos. '
. Tiempo de ida'y vuelta (RTT): tiempo de ejecucion de un paquete de datos.desde -
el punto A al punto By de nuevo a punto A. . , |
. Servicio: la unidad logica de la posibilidad de multiples productos y servicios - 7
interconectados. \ &, s

Nivel de servicio: definido y con criterios medibles para la entrega de’ un "

determinado servicio de Dekolor. o
. Tiempo de servicio: tiempo en el que el servicio contratado esta disponible.
. Tiempo de soporte: tiempo €en el que el departamento de servicio técnico al
médulo se puede llegar en el canal de comunicacion asociado.
- Disponibilidad: posibilidad de utilizar efectivamente los servicios subyacentes.
. Disponibilidad [%]: 100 * ((tiempo de servicio acordado - el tiempo de inactividad
no programado en el tiempo de servicio) / tiempo de servicio acordado). La
disponibilidad garantizada incluye intervalos para el trabajo de mantenimiento
planificado (véase el punto 5). El valor se refiere a la media mensual.
- Tiempo de reparacion (TdR): tiempo desde |a recepcion de un informe de fallo para
un servicio seleccionado del INTRANT en el canal de comunicacion correcto hasta la
reparacion de la averia para que el hardware o servicio esta disponible de nuevo.

000872
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3. Nivel de servicios
3.1 Disponibilidad de los centros de datos
3.1.1 Método de medicion

La disponibilidad de los centros de datos sé refiere a su fuente de alimentacion. El
suministro de energia en los centros de datos se rige por las medidas técnicas
adecuadas.

3.1.2 Garantia

Dekolor garantiza una disponibilidad de los centros de datos del 99,5% como media
mensual. Este nivel de servicio se considerara cumplido siempre que la
disponibilidad real de los centros de datos no descienda por debajo del valor
anterior como media mensual.

3.2. Disponibilidad de la red central
3.2.1 Método de medicion

La disponibilidad de la red central se refiere a la conexion entre el punto del servicio
reservado por el INTRANT y el punto de traspaso central de Dekolor.

La red principal se considera disponible, siempre y cuando al menos el 75% de los
nodos de medida del centro de datos puedan alcanzar al menos un punta de
medicion central. -4

3.2.2 Garantia

Dekolor garantiza una disponibilidad de la red central del 99,5% como media
mensual. Este nivel de servicio se considerara cumplido siempre que la
disponibilidad real de los centros de datos no descienda por debajo del valor
anterior como media mensual.

000873

—— 001633
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3.3 Disponibilidad de la conexién a Internet
3.3.1 Método de medicion

Dekolor no es capaz de medir la latencia de la conexién a Internet por completo, ya
que Dekolor no tiene acceso a los datos de medicion del proveedor necesarios para
hacerlo.

3.3.2 Garantia

Dekolor garantiza una disponibilidad de la conexién a Internet del 99,5% como
media mensual, aplicable SLA del proveedor del servicio de internet.

4. Nivel de servicio especifico por servicio

4.1 Atencion al usuario

los usuarios de Dekolor es el servicio de carnet de aprendizajey licencia de conducir
el tiempo maximo de atencion promedio Nacional para los tramites de emision de
Carnet de aprendizaje O Licencia de conducir por primera vez: 90 minutos .

Tiempo maximo de atencion promedio Nacional para los tramites de renovacion,
cambio o reposicion Licencia de conducir por primera vez. 30 minutos.

4.2 Canales de comunicacion

El punto de contacto general para todos los clientes de Dekolor es el servicio de
carnet de aprendizaje y licencia de conducir. El INTRANT tiene la posibilidad de
realizar sus consultas a través de los siguientes medios de comunicacion y canales:

- Aplicacion de consultas
« Reportes

En caso de duda, INTRANT puede preguntar sobre el canal de comunicacion
adecuado a sus necesidades. , ¢

Para solicitar ciertos servicios, el INTRANT debe utilizar fos cdnales de comunicacion
especificos para Qqué Dekolor pueda ajustarse a los tie'r"nb‘ps de respuesta
garantizados. ey \

e? %
n 0

0874
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Documento propiedad de Dekolor, SRL Dek |O /ﬁlda\all_ .

RN 424023394




DKO'%EI' Acuerdo de Nivel de Servicio - Dekolor 2.0 v4

4.3. Horario de soporte

E|l horario de soporte es el periodo durante el cual el INTRANT podra contactar con
el equipo de servicio técnico responsable del producto en cuestion a través del
canal de comunicacion asociado.

El horario de soportey el tiempo Maximo garantizado para los diferentes servicios
sera 24 horas los 7 dias de las semanas, siempre y cuando se esté ofertando dicho
servicios desglosados en el anexo "Oferta técnica”

4.4 Tiempo de respuesta

El tiempo de respuesta generalmente comienza con la recepcion del informe de
averia en el canal de comunicacion especifico de Dekolor.

El INTRANT sera informado de los canales de comunicacion en los términos de
contratacion de sus servicios. En caso de que éstos cambien, Dekolor informara al
INTRANT de este en su momento.

En caso de que el informe no llegue a Dekolor por el canal correcto, esto puede
causar retrasos en las respuestas.

Los tiempos de respuesta s6lo se garantizan si el informe llega a Dekolor a través
del canal de comunicacion especificado. Los tiempos de respuesta se clasifican de la
siguiente manera.

- Tiempo de respuesta para consultas generales

_ El tiempo de respuesta para averfas = El servicio puede todavia ser alcanzado, pero
la disponibilidad es limitada.

- El tiempo de respuesta para averias urgentes = el servicio contratado ya no puede
ser alcanzado.

Los informes se clasifican en las categorias anteriores por parte de los empleados
de Dekolor basandose en la descripcion de la incidencia.
Dentro del tiempo de respuesta establecido, el INTRANT recibe una declaracion
calificada por un empleado de Dekolor. En el mejor de los casos, una declaracion
calificada incluye el cierre de la transaccion, una evaluacién inicial del informey la
informacion sobre los proximos pasos a realizar.
Los tiempos de respuesta garantizados dentro respuesta de los distintos servicios
se puede encontrar en el Anexo A del presente Acuerdo gig,.NiveI de Servicio. B

¢ " ) ':3@885';:
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4.5 Tiempo total de reparacion

Por averias y averfas urgentes relacionadas con uno O varios servicios, se puede
garantizar un periodo de respuesta (TTR), ademas del tiempo de reparacion en
funcion del producto.

La averfa reportada se resolvera en el tiempo de reparacion (TdR) establecida. El
punto de partida para este intervalo también puede ser la recepcion del informe en
Dekolor a través del canal de comunicacion especificado.

El tiempo garantizado de respuesta de los distintos servicios se puede encontrar en
el Anexo A del presente Acuerdo de Nivel de Servicio.

Para que se cumplan los tiempos de respuesta'y reparacion en averias urgentes,
éstas deben ser comunicadas por teléfono, ademas del correspondiente mail/ticket
con una descripcion detallada del problema.

Por razones ajenas a Dekolor, en algunos €asos, el tiempo total de reparacion puede
demorarse mas de los establecido debido a cuestiones fisicas o retrasos por parte
de proveedores externos de acuerdo a sus SLA previamente acordados. En estos
supuestos, aunque sean mMinimos, se comunicara al INTRANT las razones de la
demora y el plazo estimado de resolucion. Estas excepciones no seran objeto de
incumplimiento de este Acuerdo.

4.6 Disponibilidad de hardware

Mientras que los componentes de hardware seleccionados por el INTRANT, que no
son necesarios para el funcionamiento no redundante del hardware en cuestion,
estén funcionando, el hardware se considera disponible.

Esta disponibilidad se verifica a través de sistemas de monitorizacion y control
visual de Dekolor.

La disponibilidad de hardware garantizado para los diferentes productos se puede
encontrar en el Anexo A del presente Acuerdo de Nivel de Servicio.

4.7 Disponibilidad del servicio

Mientras que los componentes de software seleccionados por el INTRANT, que
sirven como base para la aplicacion, estén funcionando, el servicio sé considera
disponible. '

La disponibilidad del servicio garantizado para los diferentes productos se puede
encontrar en el Anexo A del presente Acuerdo de Nivel dé:ServiciQ.

N e 100876

Dekolor, S.R.L.

Documento propiedad de Dekolor, SRL _€onfidencial

| DRIySA24023394

0
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5. Tareas de mantenimiento

Las intervalos de mantenimiento deberan ser aprobados para trabajos de
mantenimiento periédicos, programados 0 NO programados en los sistemas de
Dekolor y sus proveedores, necesarios para asegurar la operacién en cursoy llevar
a cabo actualizaciones 0 mejoras. Toda limitacion a la disponibilidad a través de este
tipo de trabajos necesarios no sé computaran en la disponibilidad del servicio.

Por regla general, el mantenimiento del sistema se lleva a cabo los fines de semana
entre el sabado a las 12:00y domingo a las 12:00, 0 de noche en cualquier dia dela
semana entre las 23:00y las 09:00 de la mafana siguiente. En €asos excepcionales,
el mantenimiento del sistema  S€ puede llevar a cabo en cualquier otro momento,
con la debida consideracion hacia la limitacion mas baja posible de operaciones en
curso.

Dekolor informara al INTRANT del mantenimiento del sistema programada tan
pronto como sea posible, indicando el tiempo estimado del corte de servicio y la
hora en que se producira.

Dekolor debera indicar el tiempo estimado del corte de servicio y la hora
aproximada a la que s€ producira el corte. Este tiempo se considerara fuera de la
garantia de disponibilidad del servicio, es decir, no afectara al 99,5% de
disponibilidad garantizada.

6. Incumplimiento del nivel de servicio

Si los niveles de servicio garantizados no pudiesen ser respetados, Dekolor
informara al INTRANT un reporte general de lo acontecido y promesa de solucion
definitiva, siempre y cuando éste lo haya notificado a Dekolor de forma escrita en el
plazo establecido. La siguiente tabla muestra la compensacion en crédito en cuenta

que se puede entregar a cada cliente por incumplimiento con los distintos niveles
de disponibilidad:

Las reclamaciones en curso contra Dekolor, en particular las de indemnizacion de
dafios indirectos o consecuentes, tales como beneficios perdidos, interrupciéngd@lﬂ‘(}, i i
negocio, pérdida de datos e informacion, etc, s6lo son posibles en el contexto dgAﬂ//

) 7
/
v > ! »

responsabilidad en virtud de los términosy condiciones generales de Dekolor. 0 0 *8 % ¢
| Dekolor, S.R.L.
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INTRANT debera aportar justificantes de los perjuicios econémicos O técnicos
atribuidos al expediente de corte de servicio garantizado, asi como presentar
justificantes de los contratos de servicio sujetos a especificaciones SLA con garantia
de reembolso para que sean evaluados por los representantes legales de la

compaiiia.
7. Descargo de responsabilidades y limitaciones

Cualquier responsabilidad por parte de Dekolor por el incumplimiento con el nivel
de servicio solo sera concedida si Dekolor fue responsable del incumplimiento. En
particular, Dekolor no se hace responsable de:

1. Los tiempos de inactividad por los que el INTRANT tenga averia, en particular, el
tiempo de inactividad causado por averias de servicios de terceros, tales como
internet, conectividad con oficinas gubernamentales, etc..

2. Los tiempos de inactividad basados en el hecho de que s€ utilizé hardware o
software propio del INTRANT u otros asociados 0 no S€ han instalado los sistemas, ¥
no estan operados ni mantenidos de acuerdo con las directrices del fabricante O
Dekolor.

3. Los tiempos de inactividad reportados erroneamente al INTRANT debido a los
errores con los servicios internos o externos de monitorizacion.

4. Los tiempos de inactividad como consecuencia del mantenimiento de DEKOLOR,
SRL o de sus proveedores.

5. La vulneracion de derechos de propiedad intelectual o industrial, © de
cualesquiera otros derechos o intereses legitimos derivados del uso del producto
contratado por el INTRANT.

6. Cualquier otra responsabilidad que no esté directamente vinculada con los
servicios de caracter electrénico contratados © relativa al funcionamiento de los
mismos. \

00876 ____
< 001630
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Anexo A - Acuerdo de

Acuerdo de Nivel de Servicio - Dekolor 2.0 va

nivel de servicio de Dekolor

—

\ Consulta general

Averia

Averia urgente

‘mrario soporte Lunes a sabado Lunes a viernes
08:00am - 8:00pm 8:00am -10:00pm
Sabados y domingo 24/7
08:00am - 4:00pm
Tiempo de respuesta Tiempo de respuesta Tiempo de Tiempo de
maximo maximo respuesta maximo reparacion
maximo
Disponibilidad servicios 12 Horas 12 Horas 2 Horas 2 Horas
sitio alterno
Correo 12 horas 12 horas 2 horas 8 horas
electrénico
Internet (ISP)
12 horas 12 horas 2 horas 4 horas
Web services
Centro de datos 12 horas 12 horas 2 horas 4 horas
Backup 6 horas 6 horas 2 horas 4 horas
Certificados SSL
Sistema integrado de 6 horas 6 horas 2 horas 4 horas
Licencias de Conducir
L

Documento propiedad de Dekolor, SRL
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Anexo B - Nivel de escalamiento

Nivel Area Rol / Nombre Correo Tiempo Horario atencion
Lunes a viernes
1 HelpDesk Soporte técnico soporte@dekolor.com 30 Minutos  [7:30am a 8:00PM
Luis Fuerte

Topacio Cuevas

2 Coordinador Area Encargado sistemas@dekolor.com 2 Horas 2477
Tecnologia Infraestructura

William Quezada

3 Gerencia Area Gerente / Director
Tecnologia Carlos Pifieres 2 Horas 2417
Richard Nova recnologia@dekolor.com
)

0008L°

— 501630
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TOUCH
SOLUTIONS

« El galardonado
disefio industrial

e Compacto, robusto
ordenador tactil

« periféricos instalable
por el cliente

e Intel Celeron de doble nucleo

15E2 All-in-One Touchcomputer

El ordenador tactil 15E2 serie E es una
solucion tacto elegante, menor
endurecido con una peguena huella,
desarrollado para encajar en la
hospitalidad y los entornos
comerciales. El disefo sin ventilador
compacto, robusto proporciona una
pantalla tactil de 15 pulgadas,
procesador de doble nucleo Intel
Celeron,

hasta 4GM RAM y 320 GB de
almacenamiento. Disenado para
encajar en la parte superior de un cajon
de dinero, sino que también puede ser
la pared o poste montado en funcion
de las necesidades de la instalacion.

El 15E2 es compatible con los periféricos
de terceros a través de cuatro (4) USB'y
dos (2) puertos serie y tiene una
segunda salida VGA

anadir una segunda pantalla de

cara al cliente para la publicidad y

la comunicacion con el cliente. Las
conexiones estdn muy bien ocultos a
lavistaenell /O

bahia, ofreciendo un aspecto limpio,
modermo y evitar la desconexion
accidental.

08/15

El ordenador tactil 15E2 esté disenado
para el mantenimiento conveniente,
con facil acceso alos componentes
principales. Disponible con IntelliTouch
onda cero de bisel accoustic superficie
(SAW) o micro-bisel tecnologia tactil
resistiva de 5 hilos AccuTouch, el 15E2
ofrece un disefio elegante de vidrio a
borde sin fisuras que

es elegante y facil de limpiar. Sin
partes moviles que se desgasten,
toque la respuesta es rapida,

precisa y Drift- gratis con un dedo,
guante, o el lapiz blando.
Construccion de cristal puro permite
la transmision de luz de alta sin
comprometer la durapilidad o

funcionalidad. , Si1eT 4~
£ I PUSs, <
40340
/ K4
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iistal puro para

Bran pioneros la
mcs de 40

B Touch

sedor lider
dlogia tactil,
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jde Elo abarca
ion de los
antalla tactil

actiles para los exngemes
requisitos de los diversos
mercados, incluyendo maguinas
de juego, sistemas de
pitolidcd, automatizacion
strial, kioscos imeracﬁvos,
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calidad, fiabilidad e innovacion con

_ mas de 20 millones de instalaciones

en todo el mundo.
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15E2 All-in-One Touchcomputer

Color de la carcasa
Tamano de pantalla
Procesador

Video

BIOS

Memoria (RAM)

Disco duro

Puertos USB

Puertos seriales

Puerto Ethernet

Adicional de salida de video
Puertos de audio

Opciones del sistema operativo
Monitor

Relacion de aspecto

Util area de pantalla (H x V)
Nativo (optima) Resolucion
Colores

Brillo (tipico)

Tiempo de respuesta (tipico)
Angulo de vision (tipico)
Relacidon de contraste (tipica)
Visualizacion en pantalla (OSD)
Tecnologias disponibles Touch

Fuente de alimentacion

Consumo maximo de energia

(Sin perifericos)

Dimensiones ordenador tactil (max. Con
destacan, dimensiones varian en funcién de
inclinacion y opciones)

Dimensiones de la caja de envio (W x H x D)
Peso (con soporte)

Peso para el envio

Temperatura

Humedad (sin condensacion)

Opciones de montaje

Reloj en tiempo real

Sellando

Otras caracteristicas
Cables de poder
peritéricos opcionales
Garantia

MTBF
Aprobaciones de los organismos

Negro

15.6"

Procesador Intel Celeron D BayTrail-11800 2,41 GHz (hasta 2,58 GHz) 1 MB de caché L2; sin ventilador
Intel HD Graphics

1AM

De Windows 7 Pro: SODIMM 4GB DDR3L el 1 de | ranura

De Windows POSReady 7: SODIMM 2GB DDR3L en 1 de 1 ranura (ampliable a 4

GB)' No Sistema Operativo: 2 GB DDR3L SODIMM en | de 1 ranura (ampliable

a4 GB)

320 GB 2.5" 7mm SATA HDD*

4 x USB 2.0

2 DB? x nativos RS-232 (estandar)

1 x LAN RJ45 (Gigabit)

Segunda salida VGA

| x linea de 3,5 mm, la linea de 3,5 mmx 1 en, 1 x 3,5 mm microfono en

Pro 7. Windows 7 POSReadly, sin sistema operativo de Windows

15.6" , matriz activa TFT diagonal LED LCD

16: 9 (ancho)

AccuTouch: 13,7" x 7,8" (348.2mm x 197.5mm); IntelliTouch: 13,6" x 7.6" (344.2mm x 193.5mm)
1366 x 768 @ 60Hz

242K (6 bits)

200 nits

Total: 10 ms

Horizontal: + 45 ° 0 90 ° totales; Vertical: 20 ° / 45 ° o 65 ° fotal de

650: 1 o ;

N/ A (brillo gjustable utilizando la herramienta de diagnéstico Elo incluida) «- A

AccuTouch micro-bisel resistiva de 5 hilos; onda acustica de superficie,vi;w b'LseHnT_e]ﬂ‘Ewué:ﬁ(/ .

, gl P
19VDC extema unidad de alimentacion de tipo universal; voltaje de entrada 5 "J ‘.
AC: 100-240; Frecuencia de entrada: 50-60 Hz; La potencia maxima fie sailifia: 65 1= " K
W (max sorteo: 74W) . e &L F

«
4 ? il
2D Ky ",

-

8

29W

15.4" x 13.0" x 6,3" (390 mm x 330 mm x 161mm] ‘.

18.1" x 15.8" x 9,8" (460 mm x 400 mm x 250 mm)
10.4lbs (4,7 kg)

16.11bs (7.3kg)

De funcionamiento: 0° C a35° C (32°F a 95 ° F): Almacenamiento: -20° C a 60 ° C (-4 °Fal40°F)
De funcionamiento: 20% a 80%: Almacenamiento: 5% a 95%

Montaje en pared o base segura para Sobremesa / escritorio

la bateria de iones de litio reemplazable para el reloj

Pantalla tactil sellada a sub-bisel; Pantalla tactil LCD de sellado

componentes internos que funciona: placa de base extraible; Los orificios roscados en la parte
inferior de la placa base para el montaje, cerradura de seguridad Kensington

cables de alimentacion de América y Europa del Norte incluyen:; otras regiones disponibles bajo peticion.
Lector de banda magnética (MSR) E122229; Pantalla VFD cliente E122426; 7 pulgadas mirando hacia atras

Display E791658 (AccuTouch), E807955 (sin contacto); Mirando hacia atrés para pantalla E122610; Soporte de

pared E143088; Kit de memoria £273670

3 anos

30.000 horas demostrado

UL / cUL, FCC, TUV, CB, CE, México CdC, S-marca, RCM, VCCI, CCC, KC, BSMI, UKSERTCOMPUTER, Sl

Memoria maxima usando | ranura disponible; reemplazo de solo mddulo de memeria, pre-instalado. Reemplazables hasta 4 GB maximo, SODIMM DDR3L-1333.

GB equivale a mil millones de bytes cuando se refiere a la capacidad de almacenamiento. La capacidad accesible puede ser menor.

Informacion sobre pedidos
| NGmero de pieza

{

HIBERE

DISP oW 1 Hrad

Tecnologia Sistema operativo

E059167 AccuTouch Micro-Bisel sin OS Negro En 10 U .-
E058968 AccuTouch Micro-Bisel Ventanas POSReady 7 Negro En todo el mundo
1562 E325013 AccuTouch Micro-Bisel Windows 7 Pro Negro En todo el mundo
E001466 IntelliTouch sin bisel sin OS Negro En todo el mundo
E023735 IntelliTouch sin bisel Ventanas POSReady 7 Negro En todo el mundo
E324801 IntelliTouch sin bisel Windows 7 Pro Negro En todo el mundo

Para obtener mds informacion sobre nuestra amplia gama de soluciones tdactiles de Elo, vaya a www.elotouch.com. o llame a la oficina mas cercana.

America latina

Tel +1 786-923-0251
Fax +1 305-931-0124
www.elotouch.com

800-ELO-TACTIL Asia y el Pacifico
Tel +1 408 597 8000
Fax +1 408 597 8001

customerservice@elotouch.com

Europa
Tel +32 (0) 16 70 45 00
Fax: +32 (0) 16 70 45 49
elosales@elotouch.col

Norteamérica

Elo Touch Solutions
1033 bulevar McCarthy
Milpitas, CA 95035

elo Touch Solutions, Inc. se reserva el derecho de modificar o actualizar, sin previo aviso, cualgy
contenida en este documento: cambiar, sin previo aviso, el disefio, construccion, materiales,
08/15 © 2015 Elo Touch Solutions, Inc. Todos 1§k

TOUCH
SOLUTIONS




caciones de cualquiera de los productos; y «

aspecifi
produc
Touch Solutions, Inc. Todos los derechos reservados. DS

08/15

. Elo (logotipo) y Elo Touch Selutions son marcas

de intemumpir o limitar la produccion o distribucion de cualqguier
comerciales de Elo Touch Solutions, Inc. Copyright 2015 Elo
000102, rev C 08/15

® 2015 Elo Touch Solutions, Inc. Todos los derechd
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" Libere su creatividad y capture las
__imégenes que siempre ha sofiado con
las cAmaras EOS DSLR y los lentes EF.
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Aplicaciones Méviles Ca EOS
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Informacion General

Comp. fotos que impresi g N
La EOS Rebel T6 es la camara con la calidad que sus fotos merecen. Ideal para los usuarios de camaras o o J
digitales sencillas o de teléfonos inteligentes que deseen dar un paso hacia adelante con sus imagenes. \ '

Esta equipada con un sensor de imagen CMOS de 18.0 megapixeles y el procesador de imagen DIGIC 4+ - o i (R
para obtener fotos y videos con detalles precisos y colores brillantes, aun en condiciones de poca uz.Ya » ~ ¢ Q ¢’
sea que se encuentre realizando una caminata de aventura o capture imagenes espontaneas durante una _ ) I
salida nocturna con sus amigos, la EOS Rebel T6 puede ayudarle a tomar fotos de las que puede ~ g | I~
presumir. Con conectividad Wi-Fi®* y NFC** integrada, es muy facil compartir, imprimir, o subir sus fotos. - L / !
favoritas a las redes sociales preferidas y compartir con sus amigos, familiares y con todo el mundo. Sies

la primera vez que usa una camara réflex digital, el Modo Auto Discernidor de Escenas puede ajustar, de -, ¢ ~
forma conveniente y automatica, las configuraciones de la camara de acuerdo con las caracteristicasdel .© v '~
sujeto que esta siendo fotografiado. La EOS Rebel T6 es facil de usar y permite compartir facilmente sus
imagenes, con una alta calidad que seguramente captard la atencion de quienes las vean. N !~

* Es compatible con las versiones 8.4/9.3/10.2 de iOS®, con los teléfonos inteligentes y tabletas Android™ en las versiones
4.1/4.2/4.3/4.4/5.0/5.1/6.0/7.0/7.1. Es posible que apliquen cargos por el uso de datos con la descarga de la aplicacién gratuita
Camera Connect de Canon. Esta aplicacién le permite cargar imagenes hacia los servicios de redes sociales. Tome en cuenta
que los archivos de imagen pueden contener informacién de identificacion p: I que podria i las leyes de privacidad.
Canon quit y no tiene resp ilidad sobre el uso que usted le dé a tales imagenes. Canon no obtiene,
recopila ni utiliza estas ima nila i ion en estas ima i esta aplicacio

~Es patible con los inteli y tabletas Android™ en las versiones 4.1/4.2/4.3/4.4/5.0/5.1/6.0/7.0/7.1.

# Se requiere el registro tnico para el &lbum fotogréfico en linea de CANON iMAGE GATEWAY.

§008us

Registrese para Avisos de E:]

Empleos | Medio i |Conta |Avisos de P | Términos de Usos | D ion de Privacidad | Mapa del Sitio

© 2019 Canon U.S.A., Inc. Todos los derechos reservados. Se prohibe su reproduccién completa o parcial sin autorizacion.
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~ | leve Sus Fotografias al Siguiente Nivel ]
g g |

__ Lascamaras EOS DSLRYy los lentes E F de Canon le brindan toda lo que necesita para dar el siguiente paso en su million
viaje fotogréfico Tome y comparta hermasas imdgenes con un sistema completo que le ayuda a estimular su pasion [ €os
2 |
para crear increibles fatos Con un rico y orgulloso legado en la industria fotografica, tenga la seguridad de que (,d/ |
e )

. Canon estara con usted todo el camina

| Trinidod Digital de Canon

@ Tecnologia CMOS de Canon

@ Tecnologia Optica de Canon © Procesadores de imagen DIGIC de Canon

~ Capture la Toma Perfecta
Comparta con todas la forma tnica en la que ve el mundo, tomando fotos que solo usted Tecnologia de Enfoque Automdtico
puede imaginar Las tecnologlas EOS de Canon estan ahi para ayudarlo a congelar los s > o nolrets
mamentos precisos exactamente como usted los ve

Sistema EOS iTR AF

Vovo (L View) praecte booneta

Disparo Continuo a Alta Velocidad

D519 de Canon extentan un depare oot
Yo 3t tad e ek pars ayuc 3 Capbr e cada
Mk | o e v

Controle Su Creatividad
El control completo de la creatividad siempre esta disponible con su camara
EOQS DSLR de Canon. Cambe los ajustes para que se adapten al sujeto y
capture los detalles que importan

Visor Inteligente

poe i Viewfinder

Conectividad Inaldmbrica Z2Z3N
Integrada -~
Video en Alta Definicién gs 7= I — e Wi-Fi / NFC
Real (Full HD) con Varias 2

Velocidades de Cuadros

e Anal

[~ Disefiados para su Mejor Toma

milfion Lagama de lentes Canan utiliza algunas de las tecnalogias de fabricacion dptica
€F .
4 microelectrénica y de precisin mas avanzados del mundo Elaboradas
(,.ﬂwj cuidadosamente enlos labaratorios Canon, tienen el respaldo de afios de

conocimientos en ingenierla, son utiizados por profesionales en una ampha

variedad de temas, y admirados por generaciones de fotégrafos

Optica y Elementos de
Lentes Conon

Proceso de Fabricocién

0008S.
~— 001633
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7 LINEA EOS DSLR

EOS-1D X Mark i EQS 5DS / EOS 5DSR EOS 5D Mark il
Alta Resokucion, Detalles Increibles

~. La Mis Alta Calidad y Velocidad

P vETT——
150 100 25600
+Procenacor o magen DIGC 5+

< hovanfacus Reticakar % A2
Dusiced e 6l ureos.

« Sistema de Medickin FCL con Sensor
d N de oble coga con 3 rovas

Sarmor CMOS de condro complota « Senser CMOS de cusdre
de 202 Magagiveles. comgleto de 506 Megaoheries
oHmta 14 1pety 18 pst « Cancelack dei Efects de Fitm
“, (Mo e Controten Vo] G Pasa B (b chrra 505K
« Velocidad mxima ds rifagn de sty « Sasterma de Dstect;in da Esomm de!
T RAN £0S con sevsor Ju medkade REBVR
«Vdeo e 4K « Autosnloue Rt de s
« Mosvoe LCD Claar Vit Tcti e 2 Davidad do 6 puntes
—
f '] I ﬁ -
20.2 51200 gy, 61e |- 508 6400 Bl
L e o L0 e

EOS 6D EOS 7D Mark Il

23 2560 68 6iee [ =

e s

EQS 80D

“~. Compacta de Cuadra Completo Q@F  Rapidezy Rendimiento Captura de Video e Imégenes Fijas de Todo Tipo
+Somor CAIOS do s conplats ST Sensor OMOS (APSC) da 203 Mogapinies +Ffsove Aomitico de A5 urton tpo =
<150 116000 «Saosnr (MOS (AP-C) e
 rocassgores Dostas da g G 6 da 32 Megmies
Jitears AF do AT o i Do
« Enfoque Autométics de 65 surtas o Wi Pty NFC™ integrados.
vocur *Ata Defcin R
<Py AF oe Videws Tio Sava i 01\ (505}
“Viser bretgonte < Formats

A2 55 v e 20 10 00 o5 @ eeae 22100 7D 45 @ S enr

o

EOS Rebel T6s / EOS Rebel T6i EOS Rebel T5i

oy

EOQS Rebel T6

Funciones Avanzadas con Facilidad = Renueve su Esplritu Creativo El Portal Hacia Increfbles Imagenes
«Sensor (MO UPS-T) i+ Sansoe CMOS (APS-C) «Sarsor CMOS [APS-C) oa 181 Magaptaies =
1o 24 Megasinnien 0180 Megastater Pros asador du agem DX 4+ Feini
150 1612800 <150 10012800 150640
N < Procesador de magan GK 6 « Pricusade: dy ivogen DIGKC § R e ——
WPy N tagratos “Has 30 fps *Enfoque Autorsten oa 8 puntcs
« Ata Defircn ol Fub HD) «Entoque Atamatin de A AiSerm
FormataMP4 9 partos o cuz +Vior Opticu
e +Purtala LCD superir de viaizaciin « Al Defricidn R (FU HD) +Pantalla LD Je 30 pubgecas
ek i To) < AF e Yids Tgo Serv0
¥ W 0
242 12800 ﬂ [ . = AR 19,0 12000 5] |} . 160 6400 0 G . = "
Mg gl ey 0w gyt e ey Tebu Wyt fap S sy -
RECOMENDACIONES PARA LENTES EF
—_
St
wdeo con Categoria del bt
Vige | Movo | Porcrtimc | Retrats | Depurtes|vigo stvestre] Lucbino | Argutecturs | s R
. OsnimayAsieRSM . 0 0 o | DN
EF 16-35mm 1/2.8. 1 USM . . * .
EF 17-40mm {/4L USM L . °
€5 2w (/205TM° . ° D . . o | CENNS
. s 3556 ESTM . 0 . . D . o | RIS
EF S0men £/18 STM . e L ® L —
EF 85mem 1/18 USM e . . L3 >
EF-5 55-250mon 1/4-5.015 STM™ . . . o L st
T T o /AL UM . ° ° . [ mewn N
B 75300 /4.5 6 USM . . ° . [ omnee N
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Caracteristicas
DESPLEGAR TODO
Sensor CMOS (APS-C) de 18.0 megapi: yF de g DIGIC 4+ de alto
imi para una lent focidad y calidad de imag

ISO de 100 a 6400 (expansible hasta H: 12800) para tomar fotografias en entornos con luz

brillante o luz tenue.

Conectividad integrada para Wi-Fi® y NFC** que permite compartir ficilmente fotos y videos con

ispositivos intelig redes iales y el dispositivo C ct Station CS100 de Canon.
El si AF de 9 p (incluye un punto AF central tipo cruz) y el Modo AF Servo Al brindan
un imi impresi del q ico con Itados preci

El visor éptico de alto
encuadre firme en la captura del sujeto deseado.

Amplia pantalla LCD de 3.0 pulgadas con 920,000 puntos que facilita la visualizacion al mostrar &

detalles nitidamente.

El Modo Auto Inteligente de Escenas simplifica las configuraciones para los usuarios sin v

un rapido y p por medio de un -

necesidad de tener una vasta experiencia en fotografia. - ( ~ -~ v
A ol < 3
La Guia de C ofrece descripci bi de los modos de toma, las N &0, K T - F
guraci ylos para una facil operacion. NV N oG

Modo de Video en Alta Definicion Real (Full HD) de EOS para facilitar la captura de videos y la

aita calidad.

Toma continua de hasta 3.0 fps para capturar tomas de accion.

Opciones creativas sencillas de usar con las
como Basic+ y Modo Creativo Automatico.

Los Filtros Creativos incluyen el Efecto de Camara de Juguete, Efecto Ojo de Pez y Efecto
Miniatura y le ayudan a capturar todo con una nueva perspectiva.

Dekolor, S.R.LJ—
RNC 124023394
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FICHA TECNICA

Epson TM-T88V Serie

Pasate al verde con la impresora térmica de recibos para puntos de

venta compatible con Energy Star CARACTERISTICAS PRINCIPALES

¢, Por qué elegir la TM-T88V?

Invierte en una impresora térmica de primera para puntos de venta 6ptima para el
medio ambiente; su certificacion Energy Star implica una reduccion de la huella de T —
Co2, por lo que es una opcidn mas ecoldgica. La impresion en escala de grises, la e e
funcion de reduccién del papel y el USB incorporado, ademas de la velocidad de 7/
impresion de 300 mm/seg., convierten a esta impresora en una opcién repleta de

funciones interesantes idonea para tu empresa.

La TM-T88V es una auténtica innovacion en el desarrollo de las impresoras de recibos ) v v m
para puntos de venta y los resultados son mejores tanto para tu presupuesto como s N o ¢
para el medio ambiente. Esto se demuestra con total claridad con la funcién de - il /
reduccion del papel, que reduce gastos y residuos. Las referencias ecologicas quedan

bien patentes al ser ésta la primera impresora térmica de recibos con certificacion

Energy Star.

La impresionante y eficiente velocidad de impresion real es de 300 mm por segundo,
mientras que la impresion en escala de grises permite una mejor representacion de
imagenes graficas y logos. TM-T88V funciona en distintas plataformas, por lo que
resulta facil de integrar en tu red; incluye ademas un puerto infrarrojos USB
incorporado, lo que permitira una sencilla migracién a USB en el futuro.

Se trata de una impresora muy fiable y facil de utilizar para puntos de venta y, como el
interés del cliente es primordial, hemos incluido una garantia de 4 afios.

Epson es un fabricante global comprometido con la proteccién del medioambiente
para las futuras generaciones con su gama de productos ENERGY STAR®. Esto se
consigue reduciendo significativamente el gasto eléctrico, lo que ahorra energia y
dinero y protege el entorno sin afectar a la calidad.

Dekolor, S.R.L.

RNC 124023394
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ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

PAPEL
Formato de papel

INTERFACES
Interfaces

ENCENDIDO

Fuente de alimentacion
Consumo de energia
Tension de servicio

GENERAL

Dimensiones del producto
Peso

Color

Nivel de ruido

Instalacion

Conectores interfaz
Humedad del aire
Temperatura

FUENTES Y ESTILOS
Velocidad de impresién
Tamario de letra
Registro de caracteres
Caracteres por pulgada
Densidad de puntos

SEGUN ESTANDARES
Estandares EMC
Estandares de seguridad

OTROS
Garantia

CoverPlus

Epson Ibérica, S.A.U.

Tel.: 93 582 15 00

Tel.. 90z 49 59 69 (Preventa)
Fax: 93 582 15 55
Www.epson.es

79,50 + 0,50 (ancho) mm x diam. 83,00 mm,
57,50 + 0,50 (ancho) mm x diam. 83,00 mm (opcional)

USB 2.0 tipo B, RS-232 (opcional), Apertura de cajon, Paralelo bidireccional (opcional), Interfaz
Ethernet (100 Base-TX/10 Base-T) (opcional), LAN inalambrica IEEE 802.11a/b/g/n (opcional)

PS-180 (opcién)
Standby: 0,1 A, Medio: 1,8 A
24V

145 x 195 x 148 mm (ancho x profundidad x altura)
1,6 kg

Epson Dark Grey / Epson Cool White

Operacion: 55 dB (A)

Horizontal, Vertical, Soporte para pared

D.K.D. function (2 drivers)

Operacion 10% - 90%, almacenamiento 10% - 90%
Operacion 5°C - 45°C, almacenamiento -10°C - 50°C

300 mm/s

0,99 mm (ancho) x 2,4 mm (alto) / 1,41 mm (ancho) x 3,39 mm (alto)
95 alfanumérico, 16 internacional, 128 x 43 grafico

20 cpp / 15 cpp

180 ppp x 180 ppp

Distintivo CE
TUV, GOST-R

48 meses Reparacion en taller

Central: Sant Cugat

Cami de Ca n'Ametller, 22

Edificio 2

08195 Sant Cugat del Vallés (Barcelona)

Las marcas comerciales o marcas registradas son propiedad de Seiko Epson Corporation o de sus respectivos propietarios.

La informacién sobre los productos puede estar sujeta a modificacion en funcién de las actualizaciones en sus especificaciones.

Epson TM-T88V Serie

INCLUYE

e Equipo

e Manual de usuario

e Rollo de papel térmico

e Tapa del botén de conexion

e Cubierta de conector

e Papel de 58 mm de ancho, placa guia

ACCESORIOS OPCIONALES

@ Epson UB-P02II
C32C823891

@ Epson UB-R03
C32C824461

@ Epson UB-S01
C32C823361

@ Epson UB-S09
C32C823861

@ Epson UB-UO2lII
C32C824121

@ Epson UB-U03II
C32C824131

@ Epson UB-U05
C32C823991

@® Epson UB-U06
C32C824071

@ Epson UB-U19
C32C824092

300858
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Conﬁguracién de la Impresora siiiisessssnrsssss CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Corrigiendo las Ondulaciones de la Tarjetas .......

La posibilidad de curvatura en las tarjetas, puede depender de el tipo de tarjeta que se
esta utilizando, incluso en optimas condiciones de transferencia secundaria (velocidad

y temperatura) estas pueden ser onduladas ligeramente.

Después de la transferencia secundaria, la Seccion de Alisado puede reducir la cantidad
de curvatura, corrigiendo la tarjeta.

B

e También puede cambiar la configuracion en el
controlador de la impresora.

» Consulte “Abriendo la Pantalla de Configuracion de
el Controlador de la Impresora” en la pagina 78.

e El valor predeterminado de fabrica del Tiempo de
Alisado es (0)

e Las condiciones de transferencia secundarias
(Velocidad y temperatura) que no han sido
optimizadas, y la aplicacion de calor en exceso, son las
principales causas de que las tarjetas lleguen a salir
onduladas después de la impresionantes de la :
correccién utilizando el alisado, Ajuste las condiciones Modo Normal Modo Usuario
de la transferencia secundaria.

» Consulte “Configurando los Tipos de Tarjetas a ; k ) ;
Usar” en la pagina 34 para el ajuste de condiciones de Ry o FrIAt o= el InfoSET
transferencia secundaria. i
1. Cambie del Modo Normal al Modo del Usuario Printer Info
SET >>

» Consulte “Cambiando al Modo del Usuario” en la pagina
23 para mas detalles. ‘ %
2. Oprima la teclaV¥ hasta que aparezca la G- Bes g . =P [ Card Type

leyenda [Card Setup] y después oprima la >

tecla SET

IQMWW

3. Oprima la tecla ¥ hasta que aparezca la * )P

leyenda [Decurl Time(s)] y después oprima la - :,, , <

tecla SIIET _ _ Decurl Tlme(55 ! curk i
e |Las tarjetas que han sido corregidas 0 =2

son emitidas :

4. Cambie los parametros utilizando las teclas
A/ Wy después oprima la tecla SET

e Las figuras muestran la duracion en
segundos para que se lleve a cabo el alisado

e Puede establecer la duracion del alisado 6007
de 0-5 segundos. Si el valor configurado se Juudg E,
establece a “"0”, entonces no habra alisado —

e Utilice las teclas A/ V¥V para cambiar los

valores y oprima la tecla SET para aceptar 001 630 Decurl Time(s)
los cambios

e Sioprime la tecla MENU antes de oprimir la I
. s ' 5 . - "
tecla SET, los cambios no seran guardados f i l..nr i(; "?'.L
|
]

\.

RNC 1’?

@ El valor predeterminado de fabrica para el alisado es [0].

&=

7~
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Conﬁguracic’m de la Impresora .................. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Cambiando la Ranura de Eyeccion de Tarjetas ...........coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiincnniinennns

Usted puede configurar a su conveniencia la orientacion de la Ranura de Eyeccion

de Tarjetas, ya sea que decida que en la Ranura de Eyeccién Izquierda se emitan las
tarjetas correctamente impresas y en la Ranura de Eyeccion Derecha las tarjetas con
errores, o viceversa. El valor predeterminado de fabrica tiene configurada la Ranura de
Eyeccion Izquierda para emitir las tarjetas que han sido impresas correctamente y la
Ranura de Eyecciéon Derecha emite las tarjetas que presentan errores.

@ Puede también cambiar la configuracion en el
Controlador de la Impresora.

» Consulte “Abriendo la Pantalla de Configuracién del
Controlador de la Impresora” en la pagina 78.

. ) Modo N i
1. Cambie del Modo Normal al Modo del Usuario IS Rlarpal e

Printer Info
SET >>

23

» Consulte “"Cambiando al Modo del Usuario” en la pagina Rediy ‘ta Print

23 para mas detalles.

Printer Info

SET >>
2. Oprime la tecla ¥ hasta que aparezca en su ‘ % .
pantalla la leyenda [Card Setup] después o
oprima la tecla SET Card Set up 7O

% h \ A e
SET >> /. "% (?érél 'D/Ip’i I

. " Card Type
3. Después de usar las teclas A/ ¥ para .
cambiar de [Normal Exit] o [Error Exit], . Iﬂ\}
oprima la tecla SET v
e Seleccione en el menu [Normal Exit] para Normal Exit Normal Exit
elegir la Ranura de Eyeccidon que emitira las LEFT SIDE ‘h!aigugl
tarjetas que estén correctamente impresas
y seleccione en el menu [Error Exit] la %T l
Ranura de Eyeccién que emitird las tarjetas

que contengan errores. Error Exit O Error Exit
RIGHT SIDE :

.38.




Conﬁguracién de la Impresora .................. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

4, Cambie los Parametros usando las teclas Normal Exit
A / V¥ y oprima la tecla SET w
e Use las teclas A/ ¥ para cambiar entre -
[LEFT SIDE] o [RIGHT SIDE] %4 : %
e Determine [LEFT SIDE] para emitir tarjetas : ¥

por la Ranura de Eyeccion Izquierda o Normal Exit
[RIGHT SIDE] para emitir tarjetas por la

Ranura de Eyeccion Derecha.

@ I colector de tarjetas solo se puede ensamblar a

la Ranura de Eyeccion Izquierda. Tenga en cuenta que
si el destino de las tarjetas impresas normalmente se
establece por la Ranura de Eyeccion Derecha estas no
podran apilarse dentro del colector de tarjetas.

» Consulte “Guia de Instalacién Rapida” para obtener
instrucciones de como ensamblar el colector de tarjetas.

Definiendo la Orientacion de las Tarjetas Magnéticas/Tarjetas IC ...................

Antes de proceder con el uso de las Tarjetas Magnéticas/Tarjetas IC, se necesita
establecer la orientacion de dichas Tarjetas.

» Consulte “Instalando Tarjetas Magnéticas/IC” en la pagina 13 para mas informacion.

e También puede cambiar la configuracion en el
controlador de la impresora

» Consulte “Abriendo la Pantalla de Configuracién del

Controlador de la Impresora” en la pagina 78.

e Este ajuste solo esta disponible cuando el codificador
magnético esta conectado.

. Modo Normal Modo Usuario
1. Cambie del Modo Normal al Modo
del Usuario %
Ready to Print ) Printer Info
» Consulte “Cambiando al Modo del Usuario” en la pagina SET >>
23 para mas detalles.
Printer Info el -
SET >> 1
T U ul b 30
2. Oprima la tecla ¥ hasta que aparezca en su, o5 ‘
w“ SET
pantalla la leyenda [Card Setup] después 7 J ) .\8
oprima la tecla SET & X Card Set up
s S == || Card Type I

.39.
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Configuracion de la Impresora

3. Presione la tecla ¥ hasta que aparezca en
su pantalla la leyenda [Set Face] y después
oprima la tecla SET

4. Cambie los parametros usando las teclas
A / V¥V y después oprima la tecla SET

e Mediante la combinacion de partes de
la tarjeta (Superficie Frontal/ Superficie
Posterior) y Bandas Magnéticas/Tarjetas IC,
la configuracién de carga puede ser cambiada
como se muestra en la siguiente tabla:

Parametro

Superficie Frontal de la Tarjeta
(Superficie Izquierda)

Card Type ]

5 -

CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Set FaceLEFT | Set Face

STANDARD STANDARD T
Set Face
STANDARD el

&

(Superficie Derecha)

Caja de Tarjetas Posterior
-

Superficie
Frontal

o
Caja de Tarjetas Frontal

STANDARD JIS2 Bandas Magnéticas/Terminal IC ISO Bandas Magnéticas
Caja de Tarjetas Posterior Caja de Tarjetas Posterior
. 5 =
prg=
Terminal IC1— ! o .
- ‘Superficie Superficie
Frontal Posterior
A A
Caja de Tarjetas Frontal Caja de Tarjetas Frontal
REVERSO ISO Bandas Magnéticas JIS2 Bandas Magnéticas/Terminal IC

Caja de Tarjetas Posterior
=

Terminal IC —,r— o
- ‘Superficie

Posterior

Caja de Tarjetas Frontal

@ El valor predeterminado de fabrica es [NOT SPECIFY].

.40.
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Configuracion de la Impresora ............

Definiendo la Orientacion de la Eyeccion de Tarjetas

CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Defina la Orientacion de las Tarjetas que son impresas correctamente.

@ ambién puede cambiar la configuracién en el
controlador de la impresora.

» Consulte “Abriendo la Pantalla de Configuracién del
Controlador de la Impresora” en la Pagina 78.

1. Cambie del Modo Normal al Modo del Usuario

» Consulte "Cambiando al Modo del Usuario” en la pagina
23, para mas informacion.

2. Presione la tecla ¥ hasta que aparezca en la
pantalla la leyenda [Card Setup], después

oprima la tecla SET

3. Presione la tecla ¥ hasta que aparezca en la
pantalla la leyenda [Eject Face] después
oprima la tecla SET

41,

Modo Normal

Modo Usuario

Ready to Print

Printer Info %\ /-
SET >

LA

Card Set up
SET >>

” Card Type

ll

v

Eject Face
NOT SPECIFY

Printer Info
SET >>

Card Type

' Eject Face ‘
Q00728

.
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Conﬁguracién de [a IMpPresora «icewmvins o CP500 Impresora de Tarjetas a Color

4. Cambie los parametros usando las teclas Eject Face
A / V¥V después oprima la tecla SET m‘
e La configuracion de los valores que se
pueden cambiar son los siguientes: %f *lz\]“‘)

NOT SPECIFY
(No especifico)

‘ Eject Face l
Bl 0

Eject Face
Parametros Detalles

La superficie trasera de las tarjetas emitidas no se puede ajustar. Dependiendo de
los detalles de la impresién, la orientacién que imprimird mas rapido se selecciona
automaticamente. La cara frontal de la tarjeta esta orientada hacia abajo para
impresion a una cara, y se orienta hacia arriba para la impresion a doble cara

UP (arriba)

La tarjeta se emite con su superficie frontal hacia arriba

DOWN (abajo)

La tarjeta se emite con su superficie frontal hacia abajo

@ El valor predeterminado de fabrica es [NOT SPECIFY].

42,

WJ F{
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Conﬁguraci()n de la Impresora .................. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Cambiando la Configuracion delaConexionalaRed ...........ccciiiiiiiiiiiiiiiininennns

Puede configurar los ajustes de comunicaciones de Internet, tales como la
identificacion individual de la impresora y configuracion de TCP / IP relacionados.

@ También puede cambiar la configuracién en el
controlador de la impresora.

» Consulte “2. Imprimir a Través de una Red” en “Printer
Driver Manual (E). PDF” en el CD de Controladores para la
Configuracion de la Impresora en la Red.

1. Cambie del Modo Normal al Modo de Usuario Modo Normal Modo Usuario

» Consulte “Cambiando al Modo del Usuario” en la pagina Ready to Print Printer Info

23 para obtener mas informacién sobre como cambiar a SET >>

Modo de Usuario.

Printer Info
SET >>
| s

2. Presione la tecla ¥ hasta que aparezca en su N
pantalla la leyenda [Interface Setup] Después Interface Set up el ’ Printer ID
oprima la tecla SET SET &>

e - Printer ID
r’"A ‘_ ‘Mrﬁ.:- /: v ) .

3. Seleccione el Parametro a cambiar usando NP, A V%
las teclas A / ¥ después oprima la tecla SET (<R e N\

e Los detalles de las opciones que se pueden S T Paisw rd
cambiar en cada menu de configuracion se e GFFE
encuentran en la siguiente tabla: S SN

Detalles

Printer ID Indica el numero individual de la impresora ID (0-15)

DHCP Indica la funcion DHCP ON/OFF

IP Address Indica la direccién IP (solo cuando la funcién DHCP estd en OFF)

Subnet Mask Indica la mascare de subnet. (Solo cuando la funcién DHCP estd en OFF)

Default Gateway Indica la puerta de enlace (Solo cuando la funcién DHCP estd en OFF)

MAC Address Indica la direccion MAC R

IPsec Indica la funcién IPsec ON/OFF Juulil s

Timeout(s) Establece el tiempo de espera en la sesion (segundos)

Password Establece si la clave estd en ON/OFF (Si/No) para establecer el TCP/IP usando el

controlador de la impresora. Adicionalmente, si la impresora se encuentra en ON,
entonces establecerd la contrasefia. —_— 00lg 210

I
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Conﬁguracién de la Impresora .................. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

4. Seleccione el parametro a cambiar usando
las teclas A / ¥ después oprima SET

e Al establece valores numéricos, cambie
cada digito utilizando las teclas A/ V.
Cuando termine de poner el ultimo digito,
salve la informacion Oprimiendo la tecla SET.
En caso de que usted oprima primero la
Tecla de Menu antes de la tecla SET estos
cambios no seran guardados

e Los valores predeterminados de fabrica son [DHCP],
[IPsec] y [Password] establecido en [OFF] [Subnet Mask]
y [Default Gateway] establecidos en [0.0.0.0] [IP Address]
establecido en [169.254.0.0] [Printer ID] establecido en
[8] [Timeout(s)] establecido en [30]

e [Interface Setup] Estos ajustes se pueden configurar
durante la instalacion del Controlador de red

® Apague y encienda la impresora para activar los ajustes.

/ X 2R
f‘ 3 - f ] v\;}
s I T
- 7 ) j
{ <
|/ .,
C d Q2 %
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Conﬁguracién de la Impresora .................. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Prevencion de Robo y Uso NO AUtorizado ...........covviiiiiiiiiiiiiii i i enanenrennees

Prevencion de Robo de la Impresora —

(Ranura del Cable de Seguridad) —
Usted puede prevenir el robo de la impresora \ =
asegurandolo con un cable de alambre. /

Utilice un cable que se ajuste a la Ranura S \/
del cable de Seguridad (0.12"” x 0.28” (3.00

mm X 7.00 mm)) para asi anclar con seguridad
la impresora.

@ Utilice un cable de seguridad de uso comercial.

Como Guardar las Tarjetas
(Removiendo la Caja de Tarjetas)

Usted puede prevenir el uso no autorizado de
las tarjetas, removiendo la Caja de Tarjetas y
guardandola bajo llave en un lugar seguro.

1. Abra la Cubierta Superior y remueva la Caja
de Tarjetas

e Tome la manija de la Caja de Tarjetas
y remuévala

DAY 85 A
1 ».)Ff‘ciwui i ot \ﬂAin erve
Ae-GUIDEMNLQ1-SA-.

.45.




Limpieza S S (x Siamcin o Fln pote s wifen ssii:2e:2: CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Los Rodillos se deben limpiar para poder mantener una buena calidad de impresion.
Esta seccion explica cuales son los rodillos que se deben de limpiar y como.

Antes de la Limpieza ............ 3 0 B 15 35 O 3 30 0 N ) G R

Asegurese de las siguientes precauciones antes de comenzar a limpiar los rodillos.

A CAUTION e Remueva las tarjetas de la impresora
e Después de limpiar los rodillos, no utilice la impresora hasta que estos se encuentren completamente
secos (déjelos secar por un periodo minimo de 5 minutos)
e No toque los rodillos con las manos

Limpiando con la Tarjeta de Limpieza .............. e e e

Utilice la tarjeta de limpieza (proporcionada)
para limpiar los rodillos transportadores de
tarjetas en caso de que la alimentacion no
sea fluida. Recomendamos limpiar los rodillos
después de imprimir 1000 tarjetas.

» Consulte “Tarjetas de Limpieza” en la pagina 73, para
obtener més informacién acerca de los tipos de tarjetas
de limpieza que pueden utilizarse. .
e Las funciones de [Card Count] y [Total Count] facilitan . v \\
el llevar un registro de cuantas tarjetas se han impreso. / - WP~

» Consulte “Contando el Numero de Tarjetas Impresas” en
la pagina 26, para mas detalles de la funcién [Card Count].
» Consulte “Mostrando el Nimero Total de Lados
Impresos” en la pagina 27, para mas detalles de la

funcion [Total Count] " S A
y \fv"

A CAUTION e Las Tarjetas de Limpieza solo pueden ser usadas una vez y no son reusablesr Utl ice
de limpieza con el lado adhesivo hacia abajo cada vez que limpie los rodillos.

1. Cambiando del Modo Normal al Modo Modo Normal Modo Usuario
del Usuario
Ready to Print —lp Printer Info
» Consulte “Cambiando al Modo del Usuario” en la pagina SET >>

23 para mas informacion.

0097 ¢
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Limpieza ... s

N

. Presione la tecla ¥ hasta que aparezca en su
pantalla la leyenda [Cleaning] después oprima
la tecla SET

3. Cuando en la pantalla aparezca la leyenda
[Cool Down ---] espere a que el numero
cambie a 70 o menor

e Este numero indica la temperatura del
rodillo de calor

e Si el rodillo de calor ha sido usado, podria
tomar 20 minutos para que la temperatura
llegue a 70 o menor.

4. Cuando [Remove Film], aparezca en la
pantalla, abra la Cubierta Frontal y remueva
la Pelicula de Transferencia

» Consulte “Sustitucion de la Pelicula de Transferencia” en
la pagina 19 para mas detalles.

e Una vez que ha removido la Pelicula de
Transferencia, cierre la Cubierta Frontal

5. Cuando aparezca en su pantalla la leyenda
[Remove Cards] abra la Cubierta Superior

6. Abra la Caja de Tarjetas y remueva las
tarjetas de la caja

e Jale la manija y abra la tapa de la Caja
de Tarjetas

e Tire del Retenedor de Tarjetas y después de
remover las tarjetas regrese el retenedor a
su posicion original

.47.
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SET:>>
LA
Cleaning Printer Info.
SET: >> Remove Cards
Cleaning Cleaning
Cool Down 75 —’ Cool Down 70
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Limpieza ...... tirrrsrssssssssrssssssassrssssssaannsssssss CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Ranura de

7. Cuando aparezca en su pantalla la leyenda
Alimentacion

[Set Cleaning Crd] inserte la Tarjeta de
Limpieza en la Ranura de Alimentacién
e Cuando la Tarjeta de Limpieza se inserta,
cierre la Caja de Tarjetas y la Cubierta Superior
e Coloque el lado adhesivo de la Tarjeta de
Limpieza hacia la derecha

Cleaning
SET: Start
8. Cuando aparezca en la pantalla la leyenda
[SET:Start] oprima la tecla SET ‘
e La tarjeta de limpieza es jalada hacia O
dentro de la impresora y el proceso de Cleaning - Cleaning
limpieza comienza. Now Cleaning Finish

e Una vez que el proceso de limpieza haya
terminado, la tarjeta de limpieza saldra por |
a Ranura de Eyeccion Izquierda

e Cuando aparezca en su pantalla la leyenda
[Finish] indicara que el proceso de limpieza
ha finalizado.

.48.
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Limpieza ................................................. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Limpiando el Rodillode LImMpieza .........ccoiiiiiiiiiii ittt raasarasarasaranansnss

Limpie el Rodillo de Limpieza si las tarjetas se imprimen sin colores completos o si hay
objetos extranos en ellas.

A CAUTION e Apague la impresora antes de limpiar los rodillos
e Lea las precauciones “Antes de la Limpieza” en la pagina 46.

1. Apague la Impresora

2. Abra la Cubierta Frontal
e Presione el botdn de la cubierta frontal y jale
hacia adelante

3. Remueva el Casete de Cinta de Limpieza

e Sostenga la manija del casete de cinta de
limpieza con sus dedos, levantelo ligeramente
y jale hacia afuera

4. Remueva el Rodillo de Limpieza

e Sostenga la manija del Rodillo de Limpieza a
la derecha del casete de cinta de limpieza, y
jalelo hacia afuera

L’F\
AL GUIDE-MNL-01-




Limpieza tirrssessssasssasssssssssssssssarssssssssnsnsss:s CP500 Impresora de Tarjetas a Color

5. Limpie el Rodillo
e Utilice una tela suave ligeramente
humedecida en agua para limpiar el rodillo

2. Una vez que ya esté limpio, vuelva a colocar
el Rodillo de Limpieza y el Casete de Cinta
de Limpieza en ese orden y cierre la
Cubierta Frontal

.50.
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Limpieza ................... L T CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Limpiando el Rodillo de Alimentacion ............ccoviiiiiiiiiiiii ittt i i eans

Limpie el Rodillo de Alimentacion bajo la Caja de Tarjetas si las tarjetas no se alimentan
facilmente en la impresora.

A CAUTION e Apague la impresora antes de limpiar los rodillos

3. Limpie el Rodillo de Limpieza

4. Reinstale la Caja de Tarjetas

«51.

. Abra la Cubierta Superior y remueva la Caja

. Cierre la cubierta superior

e Lea las precauciones “Antes de la Limpieza” en la pagina 46

. Apague la Impresora

de Tarjetas
Sostenga la manija de la Caja de Tarjetas,
jale y remuévala

Utilice una tela suave, ligeramente
humedecida para limpiar el rodillo

Gire el rodillo para limpiarlo
(Vea la imagen a su derecha)

Instale nuevamente la Caja de Tarjetas a su
posicion original
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Limpieza T T I T visssssisiissas CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Limpiando el Rodillo de Alimentacion ............c..ciiiiiiii ittt iii i in i eaanas

Si el area de impresion en las tarjetas impresas esta fuera de ajuste, o si existe un
espacio blanco en las orillas del area impresa, entonces limpie el rodillo de la secciéon
de la Transferencia Secundaria, al fondo de la Cubierta Superior.

A CAUTION e Apague la impresora antes de limpiar los rodillos
e Lea las precauciones “Antes de la Limpieza” en la pagina 46

1. Apague la impresora

2. Abra la Cubierta Superior y remueva la Caja
de Tarjetas

e Sostenga la manija de la Caja de Tarjetas,
jale y remuévala

3. Abra las Cubiertas Superior y Frontal

e Presione el botén para abrir y jale la Cubierta
Frontal hacia afuera

e Sujete la manija de la Cubierta Superior
y jalela

e Sino abre la Cubierta Frontal no podra abrir
la Cubierta Superior

4. Levante la Seccidn de Alisado ’ ‘
e Primero suelte el cerrojo de la Seccidon de 222
Alisado a la derecha antes de levantarla -
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Limpieza ............ o G el Gl 0 i ) R

5. Limpie el rodillo

o Utilice una tela suave, ligeramente himeda
para limpiar el rodillo

e Mientras gira la perilla de alimentacion de
tarjetas limpie completamente el rodillo

e Limpie el Rodillo de Alimentacion
(5 locaciones)

A CAUTION e Es dificil llegar a la parte inferior del Rodillo de la Seccién de Alisado (lado de salida), y la limpieza
puede ser problematica. Tenga cuidado de no lastimarse los dedos.
e La parte inferior de la ubicacién (C) en la figura anterior es el Rodillo de Calor, y por lo tanto esta
caliente. Por favor tenga cuidado al limpiarlo.

6. Cierre la Cubierta Superior y la Cubierta Frontal
* Antes de cerrarlas regrese la Caja de
Tarjetas y la Seccién de Alisado a sus
posiciones originales.
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Limpieza o m s e e e e R A R B K e R R R AN e CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Limpiando el Rodillo de Rotacion .................

Si las tarjetas no han sido expulsadas de la Seccion de Alimentacion Inversa a la
seccion de Transferencia Secundaria, limpie el Rodillo de Rotacion.

A CAUTION e Apague la impresora antes de limpiar los rodillos

e lea las precauciones “Antes de la Limpieza” en la pagina 46.

1. Apague la impresora

2. Abra la Cubierta Superior y remueva la Caja
de Tarjetas

e Sostenga la manija de la Caja de Tarjetas,
jale y remuévala

3. Abra la Cubierta Frontal y la Cubierta Superior

e Presione el botdn para abrir y jale la Cubierta
Frontal hacia afuera

e Sujete la manija de la Cubierta Superior
y levantela

e Sino abre la Cubierta Frontal, no podra abrir
la Cubierta Superior

4. Gire la Perilla de Reversa y busque la Seccidn
del Rodillo de Rotacién, como aparece en la
imagen a su derecha

e Cuando examine dentro de la Seccidon de
Inversion, primero remueva el Rodillo de
Limpieza y el Casete de la Cinta de Limpieza

» Consulte “Sustitucién de la Cinta de Limpieza” en la
pagina 21 y “Limpiando el Rodillo de Limpieza” en pagina
49 para instrucciones en como remover el Rodillo de
Limpieza y el Casete de la Cinta de Limpieza.

.54.
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Limpieza ...

5. Limpie el Rodillo

e Utilice una tela suave, ligeramente humeda
en agua para limpiar el rodillo

e Mientras gira la Perilla de Alimentacion de
Tarjetas, limpie el rodillo

e Gire una vez la Perilla de Rotacion para girar
dichg se_ccién y limpie el otro lado del Rodillo AT 7Y
de Limpieza o mp

Tela

6. Cierre la Cubierta Superior y Frontal

e Antes de cerrar la cubierta reinstale la Caja
de Tarjetas, la Secciéon de Alisado, Rodillo de
Limpieza y el Casete de Cinta de Limpieza a
sus posiciones originales
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Limpieza R R g ¥ AT CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Limpieza del Rodillo de Transferencia Primaria ...........coiiiiiiiiiiiiiiiincnrnirnesnass
Si ocurre un error relacionado a la Pelicula de Transferencia como [Film Wind up],

o el color se ha corrido o existe alguna distorsion en las imagenes impresas, limpie el
Rodillo de Alimentacion de Transferencia Primaria.

A CAUTION e Apague la impresora antes de limpiar los rodillos
e Lea las precauciones “Antes de la Limpieza” en la pagina 46

1. Apague la Impresora

2. Abra la cubierta Superior y remueva la Caja
de Tarjetas

e Sostenga la manija de la Caja de Tarjetas,
jale y remuévala

3. Abra la Cubierta Frontal
e Presione el botdn para abrir y jale la Cubierta
Frontal hacia afuera.

4. Remueva el casete de la Cinta de Tinta y el
de la Pelicula de Transferencia

e Al momento de revisar el interior de la
Seccidn de Inversa, retire el casete de Cinta
de Limpieza y el Rodillo de Limpieza

» Consulte “"Cambiando la Cinta de Tinta y Pelicula

de Transferencia” en la pagina 16 para obtener mas ]
informacion sobre como remover el casete de Cinta de
Tinta y Pelicula de Transferencia. {—>
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Limpieza ................cooiiinnn R

5. Introduzca un destornillador plano o una
moneda en la ranura en el extremo del
Rodillo de Alimentacion

e Aseglrese de tener un destornillador plano o
una moneda que pueda insertar en la ranura
en el extremo del Rodillo de Alimentacion

6. Limpie el Rodillo

e Gire el destornillador o moneda y limpie
el Rodillo de Alimentacién con un hisopo,
humedecido con agua

7. Instale nuevamente el casete de Cinta de
Tinta y el casete de la Pelicula de
Transferencia a sus posiciones originales

» Consulte “"Cambiando de la Cinta de Tinta y Pelicula
de Transferencia” en la pagina 16 para obtener mas
informacion sobre cémo reinsertar el casete de Cinta de

Tinta y Pelicula de Transferencia.

8. Cierre la Cubierta Frontal
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Limpieza ................................................. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

LAMPIEES T FUIEFO - ococvicimamnninmemas one s man e s h e ow o506 5 550 % 6 ) 5 50 ¥ 006 % 650 e 208 30

Si el Filtro se satura, entonces el polvo puede introducirse en la impresora.
Es recomendable que el filtro sea limpiado mensualmente.

A CAUTION e Apague la impresora al momento de limpiar los rodillos
e Lea las precauciones “Antes de la Limpieza” en la pagina 46

1. Apague la impresora

2. Remueva la Cubierta del Filtro en la parte
posterior de la impresora
e Sujete la manija con sus dedos y jale

3. Use una aspiradora o alguna herramienta
similar para remover el polvo que se ha
adherido al filtro

e Remueva el filtro de la Cubierta del Filtro 77

e Sujete fuertemente el filtro con sus dedos ]
para que no sea aspirado por la aspiradora

."{ ["" &3
/ O PULLAS
Vi J ~C /V\‘
/ '«\“‘:\1 iR . Y.J) 1'
4. Inserte el filtro a la Cubierta del Filtro { = feed ey e
- Y 7 ¢ > &
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Solucion de Problemas ..... R e R viiriees:. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Esta seccion explica que hacer cuando aparece un mensaje de error, ya sea un mensaje
que indique que la Tarjeta se ha atascado o en caso de que haya un problema de impresion.

Cuando Aparece un Mensaje de Error ................ P ——

El indicador LED se ilumina de color rojo o parpadea, y una descripciéon del error aparece en la
pantalla LCD cuando se produce un error.

Eliminando Errores

Siga las siguientes instrucciones para eliminar
un error. Después de haber eliminado un error
oprima la tecla SET para inicializar nuevamente
la impresora. En su indicador vera la leyenda
[Ready to Print] y la impresora volvera a su
estatus normal.

@ Cuando ocurren dos errores, solo el primer error
aparece en la pantalla LCD. Presione la tecla SET después
de corregir el primer error y entonces asi aparecer el segundo
error. Siga de esta manera borrando los errores hasta que
aparezca en su indicador la leyenda [Ready to Print].

RN
( \,_-,,-,,/"“‘_“
- - / \4;4 \_)v'-.,/\/('h‘\/rd
Como Eliminar un Error [ X aty 1@, \L
fo - == & i \
R e al| % i
Resuelva los errores que aparecen en la pantalla \'Z & ™= &,Q (g‘g“ =}
LCD de acuerdo con las siguientes instrucciones ‘\: y O, N N ST
/ Causa y Solucién
Cover is Open La Cubierta Frontal esta abierta
= Aseglrese de que la cubierta frontal este cerrada
Card Empty No hay mas Tarjetas

= Inserte Tarjetas en la impresora
» Consulte ‘Instalando Tarjetas” en la pagina 10 para mas informacion.

GRS T G I E LTS La temperatura de la locacién de la impresora es muy baja
= Aseglrese que la temperatura sea de 10C o mas, y presione la tecla SET
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Solucion de Problemas ....vvvviiiiiiiiiiiiiienn CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Causa y Solucion

Ribbon Empty La Cinta de Tinta se ha Terminado

= Cambie la Cinta de Tinta

» Consulte “Cambiando la Cinta de Tinta y Pelicula de Transferencia” en la pagina 16 para
mas informacién sobre como cambiar la Cinta de Tinta y Pelicula de Transferencia.

Ribbon Type El tipo de la Cinta de Tinta no puede ser Identificado
» Cambie la Cinta de Tinta

» Consulte “Cambiando la Cinta de Tinta y Pelicula de Transferencia” en la pagina 16 para
mas informacion sobre cémo cambiar la Cinta de Tinta.

* No se pueden utilizar Cintas de Tinta que no son compatibles con esta impresora
» Consulte “Cinta de Tinta / Transfer Film” en la pagina 72 para obtener detalles sobre
cinta de tinta compatible.

Ribbon Wind up La Cinta de Tinta no pudo ser enrollada correctamente

= Reinstale la Cinta de Tinta

» Consulte “Cambiando la Cinta de Tinta y Pelicula de Transferencia” en la pagina 16 para
mas informacion sobre cémo cambiar la Cinta de Tinta.

La Cinta de Tinta pudo haberse cortado

= Repare el lugar donde se corto la Cinta de Tinta
» Consulte Si la Cinta de Tinta o Pelicula de Transferencia se corta” en la pagina 67 para
obtener instrucciones sobre como reparar un corte de cinta de tinta.

Film Type El tipo de la Pelicula de Transferencia no puede ser identificado

= Cambie la Pelicula de Transferencia

» Consulte "Cambiando la Cinta de Tinta y Pelicula de Transferencia” en la pagina 16 para
mas informacion sobre como cambiar la Pelicula de Transferencia.

= No se pueden utilizar Peliculas de Transferencia que no son compatibles con esta impresora
» Consulte “Cinta de Tinta / Transfer Film” en la pagina 72 para obtener detalles sobre qué
Pelicula de Transferencia es compatible.

Film Empty La Pelicula de Transferencia de ha terminado

= Cambie la Pelicula de Transferencia

» Consulte "Cambiando la Cinta de Tinta y Pelicula de Transferencia” en la pagina 16 para
mas informacién sobre cémo cambiar la Pelicula de Transferencia.

Film Wind up La Pelicula de Transferencia no se pudo enrollar perfectamente

= Reinstale la Pelicula de Transferencia

» Consulte “Cambiando la Cinta de Tinta y Pelicula de Transferencia” en la pagina 16 para
mas informacién sobre cémo cambiar la Pelicula de Transferencia.

La Pelicula de Transferencia pudo haberse cortado

= Repare el lugar donde se corto la Pelicula de Transferencia

» Consulte “Si la Cinta de Tinta o Pelicula de Transferencia se corta” en la pagina 67 para
obtener instrucciones sobre como reparar un corte de la Pelicula de Transferencia

UL RSB 1a% La Cinta de Tinta y la Pelicula de Transferencia se han terminado

= Cambie la Cinta de Tinta y la Pelicula de Transferencia

» Consulte “Cambiando la Cinta_g_e... i Pelicula de Transferencia” en la pagina 16 para
mas informacién sobre cémo cambiar estas mismas.
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Solucion de Problemas .............cievvvvvvviiren.. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Causa y Solucion

Card Jam Feeder Las Tarjetas no pueden ser Alimentadas en la impresora
= Oprima la tecla SET

Errores frecuentes pueden significar lo siguiente:

Estan las tarjetas dentro de la Caja de Tarjetas, correctamente acomodadas?
* Acomode correctamente las tarjetas dentro de la Caja de Tarjetas

= Aseglrese que el Retenedor de Tarjetas este en la posicién correcta

» Consulte "Instalando las Tarjetas" en la pagina 10 para obtener instrucciones sobre
Como instalar las tarjetas.

El Rodillo de Alimentacidon se encuentra sucio?

« Limpie el Rodillo de Alimentacion que se encuentra debajo de la Caja de Tarjetas
» Consulte “Limpieza del Rodillo de Alimentacidén” en la pagina 51 para instrucciones en
la Limpieza del Rodillo de Alimentacién.

Card Jam F.Turn Hay una Tarjeta atascada
= Oprima la tecla SET

Card Jam Print

Se produjo un error y las tarjetas no se pueden emitir
Card Jam Mg = Extraiga las tarjetas girando la Perilla de Eyeccion, y presione la tecla SET

» Consulte "Cuando una Tarjeta Se Ha Atascado...” en la pagina 64 para obtener
instrucciones sobre como remover la tarjeta

Errores frecuentes de tarjetas atascadas pueden significar lo siguiente:

El Rodillo de Alimentacion se encuentra sucio?

= Limpie el Rodillo de Alimentacion

= Si el Rodillo de Alimentacion se encuentra excesivamente sucio, continte
limpiando con una nueva tarjeta de limpieza

» Consulte “Limpieza con la Tarjeta de Limpieza” en la pagina 46 para obtener
instrucciones sobre la limpieza del Rodillo de Alimentacion

(o1« B -T-Ta B 10 ()= Una Tarjeta se encuentra atorada

= Extraiga las tarjetas girando la Perilla de Eyeccion, y presione la tecla SET.
Card Turn Remove » Consulte ""Cuando una Tarjeta Se Ha Atascado...” en la pagina 64 para obtener
instrucciones sobre como remover la tarjeta

Card Pr Remove Tarjetas atoradas frecuentemente pueden significar lo siguiente:

Card Mg Remove El Rodillo de Alimentacién se encuentra sucio?

= Limpie el Rodillo de Alimentacion

= Si el Rodillo de Alimentacion se encuentra excesivamente sucio, contintie
limpiando con una nueva tarjeta de limpieza

» Consulte “Limpieza con la Tarjeta de Limpieza” en la pagina 46 para obtener
instrucciones sobre la limpieza del Rodillo de Alimentacion
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Hoja de datos

Impresora HP LaserJet Pro de la serie
| M15

La impresora l&ser mas pequefia del mundo de su categoria.’

/

. Obtenga una impresion rapida que se adapta a su espacio y presupuesto. Produzca resultados de calidad
profesional, e imprima y escanee desde su movil.23

Impresora HP LaserJet Pro M15a

Impresora con seguridad dindmica habilitada.
Para ser exclusivamente utilizada con
cartuchos que utilicen un chip original de HP.
Es posible que no funcionen los cartuchos que
no utilicen un chip de HP, y que los que
funcionan hoy no funcionen en el futuro.
Obtenga mas informacién en:
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies

Titulares

« Laimpresora laser més pequefia del mundo de su categoria’
< » La calidad y fiabilidad que espera del lider del sector

« Velocidad de impresién de hasta 18/19 ppm*

« Intuitiva y facil de usar

« Conexién de red inalémbrica (M15w)”

o Facil im?resién y escaneado mdviles con la aplicacién HP Smart
(M15w)

«  Wi-Fi Direct®, Google Cloud Print™, certificacién Mopria e impresién
moévil Apple AirPrint (M15w)

« Tecnologia HP Auto-On/Auto-Off5

- W O o

Precision black toner —

¥
L1+

Mobile printing

Ultra-compact

Impresora HP LaserJet Pro M15w

Impresién rapida que cabe en cualquier parte
e Maximice su tiempo de actividad con velocidades de impresion de hasta 18/19 ppm.?

e Unaimpresora LaserJet tan pequefia que cabe en casi cualquier parte.
« Disefiada de forma elegante e inteligente para que sea intuitiva y facil de usar.

Calidad absoluta

* Estasorprendentemente pequefia impresora laser ofrece una calidad excepcional en
cada pagina.

« Ahorre energia con la tecnologia HP Auto-On/Auto-Off.>

e Acelere los trabajos de impresion con cartuchos de téner Originales HP previamente
instalados.

Facil impresion y escaneado mdviles con la aplicacion HP Smart
e |mprima desde la nube, escanee desde su movil y solicite téner con facilidad gracias a la
aplicacién HP Smart.2>

« Imprima facilmente desde una gran variedad de moviles y tablets.?®
o Comparta recursos facilmente: acceda e imprima con redes inalambricas.?’

e Conecte el movil directamente a la impresora e imprima facilmente sin acceder a una
28
red.=

Dekolor, S.R.L.
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Hoja de datos | Impresora HP LaserJet Pro de la serie M15

Descripcién del producto

Imagen de laimpresora HP LaserJet Pro M15w

1. Panel de control LED intuitivo 1 - _ ]

2. Cartucho de toner Original HP previamente instalado

3. Bandeja salida de 100 hojas 2

4. Conexion de red inaldmbrica (802.11b/g/n) .
5. Impresion Wi-Fi Direct® D

6. Impresion movil sencilla con la aplicacion HP Smart

7. Puerto Hi-Speed USB 2.0 i
8. Bandeja de entrada de 150 hojas (se muestra cerrada)

Resumen de la serie

Modelo Impresora HP LaserJet Pro M15a Impresora HP LaserJet Pro M15w

N2 de producto W2G50A W2G51A

Velocidad de impresién hasta 18 ppm, A4 Hasta 18 ppm, A4

Capacidad de entrada/salida Capacidad de entrada de 150 hojas y salida de 100 hojas

Pantalla LED Si

E:gid;glsi)ento del cartucho, negrofcolor (en En la caja: Aprox. 500 A: Aprox. 1000

Conexi6n enred No disponible Conexién de red inalambrica (802.11b/g/n)

Capacidad de impresién movil No disponible Apple AirPrint™,; Goqgle Cloulering 2.0; certificacion Mopria; Wi-Fi
Direct y aplicacion HP Smart
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Ficha de datos

HP Scanjet Pro 3000 s3 con
alimentacion de hojas Escaner

Gestion de proyectos y flujos
de trabajo de forma rapida y

o ™ ) v “/ P%
segura. Manejar facilmente S O
técnica mixta, y obtener = 'c; wisl gL
escaneo a doble cara de 5 So f"

una sola pasada con
velocidades de hasta 35 ‘
ppm / 70 ipm..Escanear a los AT —— — A
dispositivos moviles para el

control on-the-go.:

Recomendado para 3.500 escaneado rapido. Resultados excelentes. Cada pagina.
* Produce exploraciones unat arriba to 35 pagPM / 70 ipm*con Bilateral exploracion ese

Pégiﬂas por dia. capturas ambos lados unat vez.
® Captura cada pagina de pilas de facil-incluso de los medios de comunicacion con HP-
EveryPage y un sensor ultrasnico mixtos.>
fw‘s"‘:‘:"‘x mr”m m&(xp&m * Liberar espacio para el trabajo. Esta HP Scanjet Pro es pequefio y delgado con un disefio
y monocromo, con alimentacion de hojas) optico modermno perfecto para el escritorio.

Velocidad de escaneado:Hasta 35 ppm /70 ipm .
igiok s mexios de sndll sl tecorsile pendl, La carga de papel de 11 Ib (40 gsm) a 110 Ib. de peso (413 gsm) y hasta 8,5 x 122

papel impreso (laser  inta), papel, cheques pre-perforado pulgadas (21,6 x 309,9 cm).
ekl 9rsom v mosion Amtoronmonte oo o apne. Optimiizar los flujos de trabajo con el escaneo de un solo toque
eliminado ® Racionalizar el trabajo de rutina con un solo toque de un botén, los ajustes

oo oeiine demscansedo (ADE):Ex 1 personalizados para los trabajos de exploracion de exploracion recurrente a crear.

® escanear imagenes directamente en aplicaciones con TWAIN-ofrecido completo incluido y e ISIS.

 transferir facilimente escaneos en texto editable, archivos PDF seguros, y mas tipos de archivos,
utilizando una funcién de OCR.

* compartir rapidamente o archivo escanea directamente a destinos populares en la nube con el
software HP Scan.

Captura de documentos de negocio como un profesional
* Definir perfiles de analisis de tipos de documentos comunes, y escanear a multiples

e

destinos con el software HP Scan.
* Escanear directamente a los dispositivos méviles con la captura de HP JetAdvantage
. Aplicaciéon y, a continuacion, editar y guardar archivos.?
‘-@3 * Capturar y organizar documentos, tarjetas de visita, y otros tipos de archivos con
M ac el software rico en funciones.

00094
i 5 1630
Illlﬂlll Dekolor, S. R ﬁ

AVD Inac?s

1 Velocidad de escaneado midi6 a 300 dpi (escala de grises blanco y negro, y coljr). veioudadsde iendd de la resolucion
de escaneo, dicit de lared, el i ddequpoyelndl\u“dewi:aubn E '}mi k de HP ScanJet
Wireless 100 (L2761A), que debe ser iri yelHP Ci . a i tagement. El
mmmmmmmﬂamuﬁm@ las xiones VPN as. Wi-Fi Direct ® de
exploracion requiere que el di itivo movil para llared“ﬁ—FiOdel&cMa\M i Di marcas registr de Wi ance®.3

HP EveryPage se refiere como alimentacion precisa HP en los itivos HP ScanJet i antes de 201§




HP Scanjet Pro 3000 S3 Especificaciones del escaner con alimentacion de hojas tabl

Color Exploracién Si Producto Dimensiones W x D x H: 12,20 x 7,79 x 7,48 en; Maximo: 13,46 x 12,20 x 12,56 en
Escanear Tecnologia CMOS CIS Producto Peso 751b
Escanear Tipo Sheetfed Garantia Caracteristicas banco de un afio de garantia limitada de reemplazo de toda la unidad, teléfono
” = _, g en Intemet
Escanear Resolucion Hardware: Hasta 600 dpi (color y mono, con alimentacion de hojas); 4o incluido. La garantia puede variar segtn el pais forequicre:
Optica: Hasta 600 ppp . = . Ia ley. Irhp. rt der acerca de servicios de clase
Color alimentacion de hojas) ley. Irhp pport para ap
( ym,wn dial y las opci de soporte de HP en su region.
Emfrl‘moFmo Paralas imagenes de texto y. PDF, JPEG, PNG, BMP, TIFF, texto (.tf), texto Controlar Panel Doton &6 boton, boton de fido Cancelar con un LED y un LED de
PDF de biisqueda o o
Ia entrada de lectura modos Un defecto en el modo de exploracion en el panel frontal para HP scan en Win Software incluido HP WIA Scan Driver, v o TWAIN de HP. HP Scan, oec
08, HP Easy Scan /ICA ? 4o arrams gscanet

En Mac OS y aplicaciones de terceros a través de TWAIN, ISIS y WIA

Escanear Velocidad

Hasta 35 ppm / 70 ipm

Ligen- (Win solamente), IRIS Readiris, IRIS Cardiris (Win solamente), EMC ISIS
(solo Windows)

Tamafio de escaneo Maximo ADF-85x122en

Sistemas Operativos 0S X El Capitan 10,11, Microsofi® Windows® 10, 8,1, 8, 7 32 bits 0 64 bits

orientar auto, OCR, eliminacion de borde,

limpieza en segundo plano, refire agujero, la caida de color fuera, enderezar

la pagina, alanube, a correo el la
PDF, conliguracion avanzada de deteccion de alasco
Alimentador 50 hojas de Xerox 4024 75 g / m* de
automitico de papel
documentos
Capacidad
Resolucién ppp 75; 150; 200, 240; 300; 400; 500; 600
ppi
aiustes
Dos Version TWAIN version 2.1

Sistema minimo Apple 0S X Yosemite, OS X Mavericks, OS X Mountain Lion; 1 GB HD; Internet

requisitos requerida; USB; Microsofi® Windows® 10, 8,1, 8, 7: 32 bits o de 64 bits, el
espacio disponible en disco duro de 2 GB, unidad de CD-ROM / DVD o conexion
aInternet, puerto USB,
Microsofi® Internet Explorer

Poder Pot: Ad:

cia Tipo de la fi

tador de cornente externo; Requisitos de

Rango de tension: 90 - 264 VAC, Frecuencia nominal: 50 - 60 Hz, el uso po
todo el mundo;

El consumo de energia: 4.2 vatios (listas), 0,7 vatios (suefio), 0,1
vatios (OFF), 0,1 vatios (auto-off)

La profundidad de bits / Escala de grises niveles 24-bits de exterior 48-bits internos; 256

de funcionamiento: 50 a 95°F; funcionami

recomendada

L

conectividad Estandar: USB 2.0 y USB 3.0 (SuperSpeed); Opcional: puerto USB 2.0 para Wi- Temperatura: 50 a 95 ; Temperatura de amacenamiento: -40 2 140 ° F;
Fi Fuera de funcionamiento Rango de humedad 0 a 90% RH (sin
accesono condensacion), Humedad de funcionamienfo Rango. 15 a 80% RH (sin
3 § de de i 4 15 a 80% RH (sin
/S externa puertos puerto 1 x USB 3.0y 1 x USB 2.0 condensacion)
Estisle: 61208 Accesorios HP Scanjet Pro 3000 s3 kit de sustitucion de rodillos L2754A
Procesador Velocidad 550 MHz Servicio técnico de HP HP 3yNbdExch SIN6310 / SIPro3xxx sesvicio; HP 3yNbdOnsite Exch
pi SJING310 / SIPro3xxx SVC
Ciclo de trabajo (diario) Recomendado para 3.500 paginas z P
Medios de comunicacion tipos Do hojas sueltas de papel, papel impreso (laser y tintz), pre- Mas informacion en

perforadas de papel, el Banco

Cheques, tarjetas de visita, facturas de porte, formas auto
medios Anteriormente engrapadas con grapas Se refira

Medios de comunicacion pesos

10,7a1101b

Medios de comunicacion tamafios

EE.UU.-Letter 2159 x 279,4 mm (8,5 x 11 in); -EE.UU. legal: 215,9 x
355,6 mm (8,5

x 14 in); EE.UU.-Executive: 184,2 x 266,7 mm (7,25 x 10,5 pulgadas); I1SO A4: 210 x 297
mm (8,3 x 11,7 pulgadas); JIS BS: 182 x 257 mm (7,2 x 10,1 pulgadas); ISO B5: 176 x 250 mm
(7.0 x 9.9 pulgadas); ISO A5: 148 x 210 mm (5,8 x 8,3 in); ISO A6: 105 x 148 mm (5,8 x

4,1in); 1ISO A7: 74 x 104 mm (2,9 x 4,1 in); ISO A8: 52 x 74 mm (2,0 x 2,9 in)

Qué hay en el caja
instalacion,

L2753A HP Scanjet Pro motor de escaner de desplazamiento s3 3000; Guia de

folleto de asistencia técnica; Guia de garantia; 2CDs; cable de alimentacion;
Cable USB; Adaptador de coriente

hp.com
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HOJA DE ESPECIFICACIONES DE R740

DELL EMC
POWEREDGE R740

Optimizado para la aceleracion de cargas

de trabajo

El PowerEdge R740 se disefi¢ para acelerar el rendimiento
de las aplicaciones aprovechando la escalabilidad del
almacenamiento y las tarjetas de aceleracion. La plataforma
de 2U y dos sockets tiene un equilibrio 6ptimo de los recursos
para potenciar los ambientes méas exigentes.

DS

I

Expanda y optimice el rendimiento de las aplicaciones

La arquitectura empresarial escalable del R740 puede escalar hasta tres GPU de 300 W o seis GPU de 150 W. Con
un maximo de 16 unidades de 2.5 in u 8 unidades de 3.5 in, el R740 proporciona la flexibilidad para adaptarse a
practicamente cualquier aplicacion y proporciona la plataforma perfecta para las implementaciones de VDI

« Escale sus implementaciones de VDI con 3 GPU de doble ancho, que admiten hasta un Egpf% més dg};suanos en
- comparacion con R730. 7Q° ;

#

b Te 7’
~ « Libere espacio de almacenamiento utilizando discos SSD M.2 internos optimizados p &el aﬁarﬁque O
/ (
 Escale recursos de procesamiento con SP Intel® Xeon®, que ofrece un aumento del 2 % en los/ cores-de

procesamiento y un aumento del 50 % en ancho de banda respecto de la generacion{anterlor de procesadores Xeon.

g

- Automatice la administracion de sistemas con OpenManage

- El portafolio de Dell EMC OpenManage™ ayuda a ofrecer la maxima eficiencia para los servidores PowerEdge con
administracion inteligente y automatizada de las tareas de rutina. En combinacion con funcionalidades unicas de
= administracién sin agentes, el R740 se administra facilimente, lo que libera tiempo para proyectos de alto perfil.

- - Simplifique la administracion con la nueva consola OpenManage Enterprise™, con creacién de informes
personalizados y descubrimiento automatico.

» Aproveche las funcionalidades de QuickSync 2 y obtenga acceso a sus servidores facilmente a travées de su teléfono
— o tableta.

Confie en PowerEdge con seguridad integrada Ggu ]

Cada servidor PowerEdge esta disefiado como parte de una arquitectura resistente de ciberseguridad, yW
B seguridad en el ciclo de vida completo del servidor. EI R740 aprovecha las nuevas caracteristicas de segurldﬁh A o
incorporadas en el nuevo servidor PowerEdge para reforzar la proteccion a fin de que usted pueda brindar d 4lrg;t.%as
a sus clientes de forma confiable y segura, independientemente del lugar en el que se encuentren. Teniendo en cuenta
— cada aspecto de la seguridad del sistema, desde el disefio hasta el retiro, Dell EMC
garantiza la confianza y entrega una infraestructura segura sin inconvenientes que
no requiere realizar concesiones. PowerEdge R740

=  Confie en una cadena de suministro de componentes segura para garantizar la « El NVDIMM-N de

proteccién desde la fabrica hasta el centro de datos. ; .
memoria persistente

» Mantenga la seguridad de los datos con paquetes de firmware firmados puede aumentar el

= criptograficamente y Secure Boot. e
e ¥ rendimiento de la

- » Impida cambios no autorizados o maliciosos con Server Lockdown. base de datos hasta

- « Elimine todos los datos de medios de almacenamiento, incluidos discos duros, 10 veces
discos SSD y memoria del sistema, de forma rapida y segura con SystemErase.




PowerEdge R740

Procesa“or

Memoria

Procesadores de
almacenamiento (SP)

Hasta dos SP Intel®Xeon®, hasta 28 cores por procesador

24 slots DIMM DDR4, compatibilidad con RDIMM/LRDIMM, velocidades de hasta 2,666 MT/s, 3 TB de memoria max.
Hasta 12 NVDIMM, max. de 192 GB
Es compatible con DIMM DDR4 de ECC solamente

Controladoras internas: PERC H330, H730p, H740p, HBA330, RAID de software (SWRAID) S140
Subsistema de almacenamiento optimizado para el arranque: RAID de hardware, 2 discos SSD M.2, 120 GB, 240 GB

PERC externo (RAID) H840

Tarjetas HBA externas (no RAID): Tarjeta HBA SAS de 12 Gb/s

Bahias de unidades de la parte frontal: Hasta 16 discos SAS/SATA de 2.5 in (discos duros/SSD) con max. de 61 TB o hasta
8 discos duros SAS/SATA de 3.5 in con max. de 80 TB

B DVD ROM y DVD RW opcionales

Titanio de 750 W, platino
de 495 W, 750 W, 1,100 W,
1,600 Wy 2,000 W

Factor de forma: Rack (2U)

Compatible con IPMI 2.0
iDRACS con Lifecycle Controller (Express o Enterprise)
- Médulo inalambrico Quick Sync 2 opcional

Bahias de unidades

Fuentes de alimentacion 48 V DC 1,100 W, 380 HVDC 1,100 W, 240 HVDC 750 W (China/Japon)
Fuentes de alimentacion de conexién en caliente con redundancia completa

Hasta 6 ventiladores de conexion en caliente con redundancia completa
Dimensionamiento Profundidad del chasis: 715.05 mm

Administracion integrada

Bisel Bisel de seguridad o bisel de LCD opcional

OpenManage™ Software OpenManage Enterprise

OpenManage Essentials

OpenManage Mobile
OpenManage Power Center

Integraciones y Integraciones: Microsoft® System Center, HP Operations Manager,

" conexiones VMware® vCenter™ BMC Software IBM Tivoli Netcool/OMNIbus,
IBM Tivoli® Network Manager,
Conexiones: Nagios & Nagios XI, CA Network and Systems Management
Oracle Enterprise Manager, -~
Seguridad TPM 1.2/2.0 opcional System Lockdown Ny M
Firmware firmado criptograficamente Secure Erase s
R Secure Boot |~ J -
1/0 y puertos Opciones de tarjeta secundaria de red ;
=~ 4 de 1GE 0 2 de 10GE + 2 de 1GE 0 4 de 10GE o 2 de 25GE
Puertos frontales: Video, 2 USB 2.0, USB 3.0 disponible, micro-USB de iDRAC Direct dedil ado
s Puertos posteriores: Video, serie, 2 USB 3.0, puerto de red iDRAC dedicado
Tarjeta de video: VGA \ /
Opciones de elevadora con hasta 8 slots PCle Gen 3, con un maximo de 4 slots x16 N\ 72 D
Opciones de GPU Nvidia Tesla P100, K80, K40, Grid M60, M10, P4,

Consulte Dell.com/GPU para obteher Ia rnformacwn mas

Quadro P4000. AMD S7150, S7150X2 reciente.

Sistemas operativos
compatibles

Canonical® Ubuntu® LTS

Citrix® XenServer®

Microsoft Windows Server® con Hyper-V
Red Hat® Enterprise Linux

SUSE® Linux Enterprise Server

- VMware® ESXi

Para conocer las especificaciones y los detalles de
interoperabilidad, consulte

Dell.com/OSsupport.

Version lista para
fabricantes de equipo
original disponible

Desde bisel hasta el BIOS y la presentacion, sus servidores pueden lucir como si hubiesen sido disefiados y desarrollados
por usted. Para obtener mas informacion, visite Dell.com/OEM.

Soporte recomendado Dell ProSupport Plus para los sistemas criticos o Dell ProSupport para el soporte de hardware y software premium

para la solucion PowerEdge. Las ofertas de consultoria e implementacion también estan disponibles. Para obtener mas
informacion, comuniquese con su representante de ventas de Dell. La disponibilidad y los términos de Dell Services varian
segun la region. Para obtener mas informacion, visite Dell.com/ServiceDescriptions.

- ~ r: "‘
— 000936
Obtenga mas informacion en Dell.com/PowerEdge

Ay
01630
Servicios recomendados

ProSupport Plus con SupportAssist proporciona soporte proactivo y predictivo para los sistemas criticos. ProSupport proporciona soporte de software
y hardware integral. Aproveche al méaximo la tecnologia desde el primer dia con las ofertas de implementacion de ProDeploy Enterprise Suite. Para
obtener mas informacion, visite Dell.com/itlifecycleservices.

Soluciones de tecnologia de punto a punto
Disminuya la complejidad de TI, reduzca los costos y elimine las ineficiencias haciendo que la Tl y las soluciones de ng
~ para usted. Puede contar con Dell EMC para obtener soluciones integrales que maximicen el rendimiento y el tlempo d
reconocido en servidores, almacenamiento y redes, Dell EMC Services ofrece innovacion a cualquier escala. Y si
eficiencia operacional, Dell Financial Services™ tiene una amplia variedad de opciones para que la adquisicion de
Para obtener mas informacién, comuniquese con su representante de ventas de Dell.*

*Dell Financial Services L.L.C. o su filial o entidad designada (“DFS”) ofrecen y gestionan el arrendamiento y el financiamiento para los clientes que cumplen con los requiisitos.
Es posible que las ofertas no estén disponibles o que varien en ciertos paises. Donde estan disponibles, las ofertas pueden modificarse sin previo aviso y estan sujetas afa
disponibilidad de los productos, la aprobacion del crédito y la ejecucion de la documentacion que proporciona y que acepta DFS, y pueden estar sujetas a un tamafio minimo de
transaccion. Las ofertas no estan disponibles para uso personal, familiar ni doméstico. Es posible que las imagenes del producto no indiquen todas las opciones disponibles.

2 v.2 Copyright © 6 de abril de 2017 Dell Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados.




VMware vSphere Essentials Kits

-~ E%sentials Kit y Essentials Plus Kit

VMware vSphere® Essentials Kit y Essentials Plus
Kit proporcionan la plataforma de virtualizaciéon
lider del sector a un precio asequible para
entornos de Tl que ejecuten un niumero no
superior a 20 cargas de trabajo de servidor.

Con vSphere Essentials Plus Kit, una empresa
pequefa puede utilizar una solucion de
virtualizacién completa y rentable para proteger
su negocio, reducir el espacio fisico que requiere
la infraestructura de Tl y ahorrar en costes de TI.

VENTAJAS PRINCIPALES

* Garantice la continuidad del negocio y la
disponibilidad permanente del entorno de TI.
* Reduzca el espacio fisico que requiere la
infraestructura de Tl y simplifique la gestion.
= Ahorre en costes de hardware asociados al
entorno de TI.
* Mejore los niveles de servicio y la calidad
de las aplicaciones.
* Refuerce la seguridad y la proteccién de
los datos.

VMware vSphere Essentials Kits

VMware ESX¢ /ESXi™ hosts y maquinas virtuales

vCenter Server for Essentials

i
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vmware

éQué es VMware vSphere?

VMware vSphere, la plataforma de virtualizacion lider del
sector, permite a los usuarios virtualizar con seguridad
aplicaciones de escalabilidad horizontal y vertical; redefine

la disponibilidad; y simplifica el centro de datos virtual. El
resultado es una infraestructura bajo demanda flexible y
altamente disponible que es la base ideal de cualquier entorno
de cloud. Esto reduce drasticamente el coste del centro de
datos, aumenta el tiempo de actividad de las aplicaciones y el
sistema, y simplifica considerablemente la forma de utilizar el
centro de datos. vSphere es una solucion disefiada especificamente
para la nueva generacion de aplicaciones y servidores como
componente fundamental del centro de datos definido por
software. vSphere simplifica el entorno de Tl porque separa
las aplicaciones y los sistemas operativos del hardware
subyacente. Las aplicaciones de su empresa detectan los
recursos dedicados, pero los servidores se pueden gestionar
como un deposito de recursos. La consecuencia es que su
empresa funciona en un entorno de Tl tan simplificado como
flexible.

¢Qué son vSphere Essentials Kit y vSphere
Essentials Plus Kit?

vSphere Essentials Kit y vSphere Essentials Plus Kit se han
disefiado para empresas pequefias que estdn inicidandose en la
virtualizacion. Ambos ofrecen funciones de virtualizacién y
gestion centralizada para un numero maximo de tres hosts de
servidor. vSphere Essentials Kit proporciona consolidacion de
servidores para ayudarle a sacar el maximo partido del
hardware y reducir los costes asociados.

vSphere Essentials Plus Kit proporciona continuidad del
negocio y requiere menos espacio para la infraestructura de Tl,
lo cual disminuye los costes totales asociados al hardware. Las
empresas pequenas pueden garantizar la continuidad del
negocio sin necesidad de usar hardware de almacenamiento
compartido mediante funciones como vSphere High Availability
(reinicio automatico de las aplicaciones cuando se detectan
fallos de servidor) y vSphere vMotion® (eliminacion del tiempo
de inactividad planificado durante el mantenimiento de
servidores). Proteja sus aplicaciones y datos empresariales
mediante funciones como VMware vSphere Data Protection™
(copia de seguridad y recuperacion de maquinas virtuales sin
agente en el nivel de imagen y proteccién con reconocimiento
de aplicaciones para aplicaciones esenciales) y VMware vShield
Endpoint™ (proteccion antivirus y antimalware sin agente para
maquinas virtuales). vSphere Replication™ incorpora tecnologia
de replicacion de bajo coste para sus maquinas virtuales.
También proporciona la base para que las pymes puedan usar
una solucion de recuperacion ante desastres basada en la
cloud de algun proveedor de servicios de cloud de VMware.

El resultado es un entorno de Tl siempre disponible que resulta
mas rentable y resistente, y que tiene mayor capacidad para
adaptarse a las necesidades cambiantes del negocio. Cuando
las empresas pequefas crecen y aumentan sus necesidades,
pueden actualizarse con facilidad a vSphere with Operations
Management Acce :
avanzadas.

FICHA /1




VMware vSphere Essentials Kits

éCoémo se utilizan vSphere Essentials Kit y - VMware vCenter Converter™ permite a los administradores
vSphere Essentials Plus Kit? de Tl convertir rédpidamente servidores fisicos y maquinas
virtuales de terceros en mdquinas virtuales de VMware.

» VMware vRealize Operations Manager Foundation le permite
conocer en profundidad el estado y los niveles de riesgo
y eficacia de su entorno vSphere. Obtenga rdpidamente
informacion detallada sobre los actuales problemas de
sobrecarga de trabajo, detecte posibles problemas para
el futuro y encuentre areas con recursos infrautilizados.

» Maximice la disponibilidad de las aplicaciones y proteja los
recursos de informacion: consiga una infraestructura de Tl
siempre disponible, con migracion en caliente de las maquinas
virtuales y alta disponibilidad para las aplicaciones de clisteres
de maquinas virtuales. Proteja sus datos gracias a la fiabilidad
de vSphere y a las caracteristicas integradas de copia de
seguridad, recuperacion y conmutacion por error.

« Consolide y optimice las inversiones de TI: consiga indices
de consolidacion de 10:1 0 mas elevados y mejore la utilizacion
del hardware del 5-15 % hasta el 80 % o mads, sin que el
rendimiento de las aplicaciones se vea afectado.

» La compatibilidad de hardware es posible gracias a la gama
mas amplia de servidores y sistemas operativos de 32 y 64
bits, equipos de almacenamiento y redes, y herramientas de
gestion empresarial.

VMware vSphere Essentials Plus Kit incluye las siguientes

funciones y componentes de continuidad del negocio para
lograr la plena disponibilidad del entorno de las Tl:

- Simplifique la gestion y mejore la productividad: despliegue
nuevas aplicaciones en pocos minutos, en lugar de invertir
dias o semanas; supervise el rendimiento de las maquinas
virtuales; y automatice la gestién de parches y actualizaciones. * vSphere High Availability es la solucién automatizada mas

rentable para el reinicio de todas las aplicaciones en cuestion

de minutos en caso de un fallo de hardware o del sistema
operativo.

» Optimice el desarrollo de software: pruebe con total seguridad
configuraciones complejas de multiples niveles en un entorno
de pruebas seguro y aislado, al tiempo que hace posible que
los equipos de pruebas y desarrollo compartan la infraestructura ~ * VSphere vMotion permite la migracion dindmica de maquinas

de servidores, red y almacenamiento. virtuales entre servidores sin interrupcién alguna para los
usuarios ni pérdidas de servicio. De esta forma se elimina
Principales caracteristicas y componentes la necesidad de programar tiempo de inactividad de las

) ) ) L aplicaciones para el mantenimiento de los servidores.
VMware vSphere Essentials Kit y Essentials Plus Kit incluyen los

siguientes componentes y caracteristicas: * VMware vSphere Data Protection™ es |a solucién de copia
de seguridad y replicacién de VMware basada en la

* La arquitectura del hipervisor VMware ESXi™ proporciona tecnologia de EMC Avamar. Ofrece copias de seguridad con
una sdlida capa de virtualizacion probada para entornos de un almacenamiento eficiente a través de la eliminacién de
produccion y de alto rendimiento que permite que varias duplicados de longitud variable patentada, la recuperacion
maquinas virtuales compartan recursos de hardware con répida y la replicaciéon optimizada multiplataforma para WAN
un rendimiento que puede igualar o superar al nativo. de recuperacion ante desastres. La integracién de vSphere

* VMware vCenter Server for Essentials proporciona y una interfaz de usuario sencilla la convierten en una
funciones centralizadas de gestiéon y supervision del herramienta de copia de seguridad sencilla y eficaz para
rendimiento para todas las maquinas virtuales y los hosts vSphere. Ofrece copia de seguridad en disco de maquinas
de vSphere con conversion integrada de maquinas fisicas virtuales en el nivel de imagen sin agentes y proteccion con
en virtuales (P2V) y aprovisionamiento répido mediante reconocimiento de aplicaciones para aplicaciones
plantillas de maquinas virtuales. empresariales esenciales (p.ej. Exchange, SQL Server) junto

« VMware vSphere Virtual Machine File System (VMFS) con replicacion de copias de seguridad cifradas con eficiencia
permite que las maquinas virtuales accedan a los dispositivos de red de area extendida entre sitios.
de almacenamiento compartido (Fibre Channel, iISCSI, etc.). « vShield Endpoint proporciona proteccién antivirus y
Constituye una tecnologia esencial para otros componentes antimalware sin agentes para proteger sus maquinas virtuales.
de vSphere, como VMware vSphere Storage vMotion®. « vSphere Replication proporciona replicacién de bajo coste

* VMware vSphere Thin Provisioning proporciona una para sus maquinas virtuales. También constituye la base para
asignacion dindmica de la capacidad de almacenamiento aprovechar una solucion de recuperacion ante desastres
compartido. De este modo, las organizaciones de Tl pueden basada en la cloud proporcionada por un proveedor de
implementar una estrategia de almacenamiento por niveles servicios de cloud de VMware.
y reducir al mismo tiempo el gasto en almacenamiento hasta o
un 50 %. A -

e fRO 00094

* VMware vSphere vStorage APIs proporcionan integracion /== o\ e
con las funciones de proteccién de datos de terceros * %1 r e~ 1 b 3 U
compatibles. ' 3

» VMware vCenter Update Manager™ automatiza el seguimie tf%, -
la aplicacion de parches y la actualizacion de los hosts de 0 2. x
vSphere, las aplicaciones y los sistemas operativos que se ~ 7 5
ejecutan en las maquinas virtuales VMware. N
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VMware vSphere Essentials Kits

Cémo comprar Mas informacion
Para obtener mas informacién o comprar productos de
VSPHERE VSPHERE VMware, llame al +34 914125000 (si no estd en Espafa,
ESSENTIALS ESSENTIALS PLUS marque el 877-4-VMWARE si se encuentra en Norteamérica
S SeN 0 el +16504275000 desde el resto del mundo), visite la pagina
web http://www.vmware.com/es/products o busgue un
Ahorro en gastos . . distribuidor autorizado online. Para obtener especificaciones
de capital detalladas de productos y requisitos del sistema, consulte la
documentacion de vSphere.
Continuidad del
negocio para
tiempo de
inactividad
planificado y no *
planificado
vSphere vMotion
y High Availability
Proteccién de datos
empresariales
vSphere Data ®
Protection, vShield
Endpoint y vSphere
Replication

|

vmware .

VMware, Inc. 3401 Hillview Avenue Palo Alto CA 94304 USA Tel. 877-486-9273 Fax 650-427-5001 www.vmware.com
C/ Rafael Boti, 26, 2° planta, 28023 Madrid, Espafa. Tel. +34 914125000 Fax +34 914125001 www.vmware.com/es

Copyright @ 2015 VMware, Inc. Todos los derechos reservados. Este producto esta protegido por las leyes de EE. UU. e internacionales sobre c(
productos de VMware estan protegidos por uno o varios de los numeros de patente incluidos en http.//www.vmware com/es/download/patentg g es una myfca comercial o marca
registrada de VMware, Inc. en Estados Unidos o en otras jurisdicciones. Todas las demas marcas y nombres mencionados en este documento p " ‘H"’- rciales de sus respectivas
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VEeEeAM

Producto Descripcion
general

Veeam Backup & Replication
Administracion de datos en lanube N.O 1

Veeam® Backup & Replication™ ofrece Disponibilidad para TODAS sus cargas
de trabajo virtuales, fisicas y basadas en la nube. Gracias a una consola de

-administracion individual, puede administrar backups, recuperaciones

y replicaciones de todas sus aplicaciones y datos de forma rapida, flexible
y confiable, para eliminar las soluciones del backup tradicional para siempre.

Caracteristicas de Veeam Backup & Replication
Backup

Veeam ofrece backup rapido y confiable para TODAS las cargas de trabajo virtuales,
fisicas y basadas en la nube.

a conjuntos de medios en formato WORM. ! :} o
s o0
Recuperacion e

.y P . . . . ‘q' 1y} ]
Veeeam ofrece una restauracion sumamente rapida y confiable para archivos individuales, 7~ ™

Veeam Cloud Tier"Vs¥°: Proporciona una capacidad ilimitada para la retencion

de datos a largo plazo con integraciones de almacenamiento de objetos nativas

y rentables que permiten a las organizaciones escalar tanto en las instalaciones como
en lanube.

Complementos de Veeam para SAP HANA"'V% y Oracle RMAN"V°: Mejore la
escalabilidad y las eficiencias operativas mientras administra entornos empresariales.

Administracion integrada para Veeam Agent para Microsoft Windows 'y
Veeam Agent para Linux: Gestione capacidades de backup basadas en agentes
directamente dentro de la consola Veeam Backup & Replication, que incluye un
panel tinico para Disponibilidad de cargas de trabajo virtuales, fisicas y en la nube,
implementacion centralizada de agentes de backup y soporte con clister de
Failover de Windows Server.

Backups de VM a nivel de imagen: Cree backups consistentes con la aplicacion
mediante procesamiento avanzado con reconocimiento de aplicaciones.

Backup desde Snapshots de almacenamiento: Genere backups ultrarrapidos con
RPO bajos desde snapshots de almacenamiento de la lista en continuo crecimiento

de los proveedores de almacenamiento lideres del mundo.

Scale-out Backup Repository™ “&/°r400: Simplifique la gestion de sus backups a través
de la creacion de un tnico conjunto virtual de almacenamiento de backup, incluido
el soporte en las instalaciones y el almacenamiento de objetos basado en la nube.

Veeam Cloud Connect: Traslade sus backups fuera de sitio sin el costo ni la
complejidad que implican desarrollar y mantener una infraestructura remota;
backup en la nube rapido y seguro a un proveedor de servicios.

SureBackup®: Pruebe y verifique automaticamente cada backup y cada maquina
virtual (VM) para comprobar su recuperabilidad.

Aceleracion WAN integrada: Traslade backups fuera de sitio hasta 50 veces mas
rapido y ahorre ancho de banda.

Acceso al almacenamiento directo: Lleve a cabo backups de vSphere con mayor
rapidez y con impacto reducido mediante acceso directo a SAN y acceso directo a NE;

Soporte de cinta nativo“=°**°°; Aproveche muiltiples opciones de soporte -5
de cinta, incluida la restauracion directa de cinta, procesamiento en paralelg, ;

VM completas y elementos de aplicacion, lo que garantiza que tenga confianza en
practicamente cualquier escenario de recuperacion.

“Si desea obtener Disponibilidad sin
preocupaciones, elija Veeam. De todas
las soluciones disponibles, Veeam es el
Ferrari en la sala de exhibicion”.

John Burks,
director de tecnologia de la informacion,
BLR

“Veeam nos ayuda a cumplir nuestra
mision para crear auténticas experiencias
que sean un éxito. Incluso durante los
meses mas concurridos, cuando somos
sede de varias convenciones y alojamos
acientos de miles de personas, Veeam
nos brinda unatotal confianza de que
nuestros sistemas de Tl son capaces
de proporcionar experiencias 24.7.365
alos huéspedes”.

Kevin Ragsdale,

Director de IT

Hard Rock Hotel & Casino

“Teniamos dos opciones: podiamos pasar

mas de la mitad de lasemana laboral

administrandoy preocupandonos sobre el

backupy la replicacion de VM, o podiamos

instalar Veeam y olvidarnos del tema”.
Brooks Barnes,

administrador de sistemas,
Great Southern Wood Preserving, Inc.

"Veeam nos ayuda a crear un entorno
académico donde los profesoresy los
estudiantes pueden realizar avances
cientificos de vanguardia. Veeames el
as en nuestro bolsillo para la gestion de
datosinteligentes.”

John Nicpon,

Gerente de Ingenieria en Sistemas

UNLV

“iVeeamm Backup & Replication es mas
que FANTASTICO! Es exactamente
lo que ei mundo del backup necesita.
Ve2am ya me ha devuelto horas
de mi vida cada semana”.

Larry Walker,

vicepresidente y director

de procesamiento de datos,

Chelsea Groton Bank

9¥630

© 2019 Veeam Software. Informacién confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad d|

Dekalor, S.R.L.
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o\/e e M Producto Descripcion
p\ general

Instant VM Recovery®: recupere una VM fallida en menos de 2 minutos

Instant File-Level Recovery: Recupere archivos y carpetas del guest OS . 2 de
sobre la marcha

« Veeam Cloud Mobility"'=°: Fcil portabilidad y recuperacion de CUALQUIER phere 6
carga de trabajo en las instalaciones o basada en la nube a AWS, Azure y Azure pne
Stack, en tan solo 2 pasos. 0

« Recuperar con confianza agregada""*"°: Restaure los backups con confianza
al agregar capacidades de seguridad, antivirus y prevencién de intrusiones con
la NUEVA Recuperacion segura de Veeam DataLabs™ "t¥° y RPDG adicionales,
junto con la proteccion de cumplimiento con la Restauracion gradual
de Veeam DataLabs"'eV*

Veeam Explorer™ para Microsoft Active Directory: Recupere instantaneamente AqUina -

objetos individuales y contenedores enteros de AD, recupere facilmente cuentas odos o emas operativos so
de usuario y contrasefias, permita restauraciones de Objetos de directiva de ompatibles co e
grupo (GPQ), registros de DNS integrados en Active Directory y mas alquieraplicacio

Veeam Explorer para Microsoft Exchange: Visibilidad instantanea y recuperacion
granular de elementos individuales de Exchange, incluidos los elementos
eliminados, informes detallados de exportaciones para eDiscovery y mas

do < O

- Veeam Explorer para Microsoft SharePoint: Visibilidad instantanea en backups de dows Se 0
SharePoint, encuentre y recupere facilmente elementos especificos de SharePoint, dows Server 20
como también sitios individuales dows Server 20

e O

- Veeam Explorer para Microsoft SQL Server: Transaccion rapida y recuperacion
a nivel de tabla para bases de datos de SQL que permite una restauracion
a un momento especifico

de datos Oracle, incluidos los backups de registro de transacciones sin agentes, COMLDEIVERYDE
lo que permite una restauracion a un momento especifico SIS RAS R AL

O

0

Veeam Explorer para Oracle: Recuperacion a nivel de transaccion para bases dows Server Hyper-V 20
0

O

 Veeam Explorer para snapshot de almacenamiento: Recupere archivos
individuales o VM completas con los snapshots de almacenamiento de los

proveedores de almacenamiento lideres del mundo -.-...-. g

- Control de acceso basado en rol (RBAC)""=V°: Establezca backup y restauracion X
de autoservicio interno para VMware vSphere S R

Replicacion =

Veeam ofrece replicacion avanzada de VM basada en imagen y recuperacién ante anager 2008 R opciona
desastres continua, lo que garantiza la Disponibilidad de sus aplicaciones de mision critica. aq e

« Replicacién de VM basada enimagen: Replique VM en el sitio para una alta -
Disponibilidad o de manera remota para recuperacion ante desastres AR

« Veeam Cloud Connect Replication: Traslade réplicas fuera de sitio sin el costo ni la
complejidad de desarrollar y mantener un sitio de recuperacion ante desastresy”~\ "
recuperacion ante desastres (DRaaS) basada en la nube rapida y segura me a4_‘}‘15e T a ondela onalidad de la gestio
un proveedor de servicios - o e equiere de lainstalacion de

s T
SureReplica: Pruebe y verifique automaticamente cada réplica de VM pafa=- ,:»," (
comprobar su recuperabilidad s q‘)’ BI% O de Veram Agent para 0 posterio

Aceleracion WAN integrada: Traslade réplicas fuera de sitio hasta 50 veces mas+dpido
y ahorre ancho de banda Wy O,

A "\ ‘
Failover (conmutacion por error) y failback (conmutacion por recuperacion):.. - 48 i
Rollback de réplica, failover y failback asistido sin o con muy poca interrupcion 3
del negocio ajuste a ecesidades y presupuesto

@ Obtenga mas informacion Descargar version de evaluacion gratuita

- vee.am/backupeslat

© 2019 Veeam Software. Informacién confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son prop eDdeum’i\Qc[;q'losS . RO]LZQ]:

\ RNE124023394
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Quantum.

Scalai s

> HOJA DE DATOS

La biblioteca de cintas sencilla, eficiente y escalable

La cinta sigue siendo una opcién de
almacenamiento popular para backup
de datos y recuperacion de desastres
(DR), retencién de datos a largo plazo
y archivos de datos sin estructurar.
La relacion coste-beneficio, la
durabilidad, la portabilidad y la
proteccién fuera de la oficina frente

a ransomware son algunas de las
razones por las que las cintas han
mantenido su popularidad. A medida
que las organizaciones de Tl lidian
con un rapido crecimiento de datos
sin estructurar y un incremento del
riesgo de ataques de ransomware,
junto con la realidad empresarial

de las restricciones de recursos,

es esencial que las soluciones de Tl
maximicen las eficiencias mas alla
de los costes de adquisicion.

FACIL DE USAR

La biblioteca de cintas Scalar i3® esta
disenada para que sea facil de usar,
desde la configuracion inicial a la
administracion diaria. EL software de
administracion Scalar iLayer™, con una
reduccion del tiempo dedicado a tareas
administrativas y mejora del tiempo

de actividad del sistema probadas,

ha sufrido una actualizacién completa
para contar con mayor eficiencia y

una experiencia del usuario moderna

e intuitiva. El diseno de su interfaz

de usuario para mévil permite la
administracion de la biblioteca desde

ln.'l'llllll\'l 6

Ill.'rnllllll 7

—>

cualquier parte con una conexién de red
en practicamente cualquier dispositivo.

ALTA EFICIENCIA

Con caracteristicas como una
densidad de almacenamiento lider de
su clase, que ofrece hasta 0,75 PB en
solo 3U y hasta 3 PB en 12U, junto con
la fuente de alimentacion certificada
80 PLUS®, Scalar i3 permite a los
usuarios reducir el espacio ocupado
de su cinta y disminuir sus costes de
alimentacion y refrigeracién, lo que
asegura un ahorro en algo mas que
la compra inicial.

ESCALABILIDAD

Scalar i3 simplifica la administracion
del crecimiento con un diseno modular
y una escalabilidad de capacidad

bajo demanda (CoD). Puede escalar
al instante de 25 a 200 slots de
cartuchos con una licencia de
software de capacidad bajo demanda
(CoDJ, lo que proporciona capacidades
comprimidas de 375 TB a 3 PB.
Ademas, los usuarios pueden agregar
rendimiento de lectura/escritura
segln sea necesario, con soporte
para hasta 12 unidades de cinta.

Con la funcién de particion, Scalar

i3 puede ofrecer proteccion de datos

y archivado en una Unica biblioteca
como una valiosa heg,armen’ca para
abordar los reto%é&'ﬁ de hoy en dia.

Quantum

Scalar i3

PRESTACIONES Y VENTAJAS

Aporta un nuevo nivel de facilidad de uso
a la configuracion y la administracion del
sistema, lo que hace ahorrar un tiempo
valioso.

Facilita la disponibilidad de almacenamiento
al poder ampliar la capacidad de manera
rapida, sencilla y sin interrupciones.

Ahorra un valioso espacio en el centro
de datos con el mayor almacenamiento
en cinta por rack U.

La fuente de alimentacion verde y de
gran eficiencia minimiza los costes
de alimentacién y refrigeracion.

Los informes de medios, unidades

de cinta y seguridad de medios ayudan
a equilibrar los recursos del sistema y
mejoran la sequridad, el presupuesto
y la planificacion. La programacion y
distribucion autométicas de reportes
ahorran tiempo.

Las fuentes de alimentacién redundantes
y la conmutacion por error de ruta de
datos (Path Failover] reducen los periodos
de inactividad en caso de fallo.

Resuelve los problemas antes de
que repercutan en las operaciones al
maximizar el tiempo de actividad de
la biblioteca y minimizar los gastos

operativos.

. N
600

Esta solucion validadas

) -
y compatible con KMIP facilita la 0 l b 3 U

administracion de claves, reduciendo el
riesgo de pérdida de datos. Estandar de

“eTTeT |ylu\.1ull S22t btS Parte ootgher
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

CONFIGURACIONES DE CAPACIDAD

CAPACIDAD DEL SISTEMA

N.° de médulos
1(1CM]

2 (1CM, 1EM]

3(1CM, 2EM)

4 (1CM, 3EM]

Capacidad max. TB (PBJ*

LT0-6 LT0-7
Factor de forma Slots max. Max. de discos B PB B PB
3u 50 3125 03 750 0,75
46U 100 625 0.6 1500 1,5
U 150 9375 09 2250 225
12U 200 12 1250 1,25 3000 3.0

La capacidad minima es de 25 slots; se pueden activar slots adicionales con la licencia de capacidad bajo demanda (CoD).

*En base a una compresidn 2,5:1

FUNCIONAMIENTO

CONFORMIDAD Y CERTIFICACION

Opciones de interfaz:
Velocidad de inventario:

Actualizacion de firmware:

Configuracion:

Particion de bibliotecas:
Importacién/exportacion:

Fibre Channel de 8 Gby 6 Gb SAS

Aproximadamente 1 minuto para configuraciones tipicas

Los clientes pueden optar por realizar comprobaciones
automaticas de actualizaciones de firmware para asegurarse
de que utilizan los niveles de cddigo mas recientes de la
biblioteca y la unidad.

Deteccion y calibracion automaticas de los componentes
instalados/afiadidos (madulos, cintas, unidades, cartucheras,
etc).

Admite hasta 12 particiones

Configurable, 0-25 en incrementos de 5 slots para cada médulo

FIABILIDAD

MSBF de biblioteca: Més de 2.000.000
MTTR de biblioteca: 30 minutos
Fuente de alimentacion: 2N opcional

Diagnéstico:

Ampliacion de médulos:

Diagnéstico proactivo integrado en los principales subsistemas
de monitorizacién de la biblioteca, ejecuta procedimientos de
autodiagnéstico y comunicaciones basadas en politicas para
administradores de sistemas

Se puede afadir un médulo en menos de 30 minutos; el cliente
puede instalar todos los componentes.

CARACTERISTICAS FiSICAS

Médulo
Médulo de control

Madulo de expansion

Altura x Anchura x Profundidad
13,3cmx 44,1 cm x 92,45 cm
13.1 cm x 44,1 cm x 92,45 cm

REQUISITOS DE INSTALACION EN RACK

e La biblioteca debe instalarse en una carcasa estandar en rack de 19 pulgadas con cuatro postes
e La profundidad minima del rack es de 1070 mm

COMPATIBILIDAD DEL SOFTWARE

Consulte la guia de compatibilidad de software de Quantum mas reciente en
http://www.quantum.com/swcompguide.aspx para obtener una lista completa del software
y las plataformas compatibles con Scalar 13.

ACERCA DE QUANTUM

n www.quantum.com/customerstories.

IEC 60950 con variaciones nacionales en todo el mundo
CNS13438 Clase A, EN55022:2010 Clase A,

FCC seccion 15 Clase A, KN 32, VCCI

Estandares de inmunidad: EN 55024, KN 35

Certificaciones internacionales: ~ CE [Europal, VCCI (Japon), TUV/GS [Alemania), FCC (EE. UU.),
ICES (Canadal, cTUVus (EE. UU. y Canada), EAC [Marca de
conformidad euroasiatical, KCC (Corea), BSMI (Taiwan)

Estandares de seguridad:
Estandares de emisiones:

CARACTERISTICAS MEDIOAMBIENTALES

Electricidad:
Fuente de alimentacion:

100-240 VCA, 50-60 Hz
Fuente de alimentacion certificada 80 PLUS
Temperatura: de 16 a 35°C en funcionamiento

Humedad: de 20% a 80% sin condensacicn, en funcionamiento

CAPACIDAD Y RENDIMIENTO DE LA UNIDAD DE CINTA

Rendimiento de la unidad

Capacidad del cartucho nativa/ de cinta nativa/comprimida*

Tipo de unidades de cinta comprimida* (TB)

(MB/s)
LT0-7 6,0/150 300/ 750
LTO-6 25/625 160/ 400

Las unidades de cinta LTO-7y LTO-6 admiten encriptacidn y LTFS.
*En base a una compresion 2,5:1

FUNCIONES AVANZADAS

Informes avanzados: Informe de anélisis de integridad de los medios, informe de
uso de los medios, informe de uso de las unidades de cinta,
informe de seguridad y notificacion de retirada de los medios,
programacion de informes con automatizacion de creacion de
informes y envio a listas de distribucion

Conmutacion de rutas
de control:

Proporciona conectividad redundante para control robético

0003

257" 001630

Dekolor, S.R.L.
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- The all-new Kia i 22 The Power to Surprise

- picanto g o

5 I 0009.3
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Y. supersized style.

There's a lot to love about the all-new Picanto’s
sperty design. From dynamic lines to bold style
accents like the new Kia signature grille and
bumper, it's a chic model that's ideal for zipping
around. Plus, with a choice of 7 exciting

body colours to choose from, you can pick

the car that's perfect for you.







...'Af;‘.big on space.

~Think a cormpact can't be big on space? Think
again. The all-new Picanto f
spacious; with generous dime

“head,
shoulder-and legroom -+ even in the rear, With
Bluetooth as standard, and Smart Cruise Con
srvision Clusterin the EX range,
-new Picanto |s geared to

tral

and-asup
interior of the :
keeping you smiling.

Bluetooth as standard

3
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nto’s engines

ient and perfectly

journenys,

) geared for nH your

BA'PS, 12.4 kgt -
.8 ;

Kappa-1 0 MPI engme

~ With a centre-0CV CWVT valve- :d

train, the ‘smooth- running,
67 PS,.1.0-litre'MP) engine
““cormbines efﬁclencg power
‘and dgnamlc performan(e

Kappa 1.2 MP! engine .

The 84 PS, 1.2-litre, dual-CVVT. MPI

engine witfi piston=cooling jets and
* coated piston rings is feisty and

capable, while-remaining quiet and

~efficient. EX /-\uto ) 0Ny s

N I

o

--Automatic-transmission

“The 4-speed automatic trans=""

mission offers quiet operation
and shift points that are set to
maximize smocthness - even m
_.~Stop-and- go city-traffic.

Manual transmission

The 5- sp?g.d mantal transmtssnon S

features friction-reduction
measures for lasting performance,,

7 and lets you seloct gears quvcklg

Dekolor, S.R.L.
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~  Advanced High-Strength Steel
and hot-stamped steel (AHSS)

The all-new Picanto uses more than 44% Advanced High-
Strength Steel (AHSS), as well as hot-stamped components
in the core stress areas. This greatly improves average
body tensile strength and rigidity - enhancing cabin
protection and improving dynamic performance.

e S R KA S B A

5

44. 67

Advanced High-
Strength Steel

Advanced
adhesives

[kne

1_ﬁevéirbégs
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Solucion de Problemas ...covvvviiiiiiiiciiiiiees CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Causa y Solucion

Service Call Pudo ocurrir un error que requiera reparacion

La causa del error varia en la funcién del cédigo del error
= Apague y encienda la impresora
Si un error vuelve a ocurrir es necesario volver a reparar

Download Error La actualizacion de la versién del programa ha sido interrumpida
* Apague y encienda la impresora y vuelva a iniciar la actualizacion del programa

Mg Write Error Falla en la escritura/lectura de los datos magnéticos
= Oprima la tecla SET

Cuando ocurre una falla en la escritura/lectura de los datos
magnéticos puede significar lo siguiente:

Mg Read Error

Esta la tarjeta puesta en direccion correcta?

= Compruebe la direccién de alimentacion de tarjetas

» Consulte “Instalando Tarjetas” en la pagina 10 para obtener instrucciones sobre la
carga de tarjetas

Hay ralladuras o suciedad en la banda magnética de la tarjeta?
= Utilice tarjetas que no estén dafiadas

Las caracteristicas magnéticas de la tarjeta no concuerdan con

las especificaciones del codificador magnético y de los ajustes del
codificador magnético?

= Verifique las especificaciones del Codificador Magnético

» Consulte “Verificacién de la Version del Programa y el Nimero de Serie” en la pagina
30 para instrucciones sobre como verificar las especificaciones del codificador magnético

IC1 Access Error Durante el funcionamiento de la opcién IC 1, la recepciéon de datos por
la computadora se interrumpié

= Oprima la tecla SET
» Siga las instrucciones para las aplicaciones de las tarjetas de impresién

IC2 Access Error Durante el funcionamiento de la opcién IC 2, la recepcion de datos por
la computadora se interrumpio

= Oprima la tecla SET
» Siga las instrucciones para las aplicaciones de las tarjetas de impresion

External Box Durante el funcionamiento de la Caja Externa, la recepciéon de datos
por la computadora se interrumpié

= Oprima la tecla SET
» Siga las instrucciones para las aplicaciones de las tarjetas de impresion

Después de que haya resuelto los errores, oprima la tecla SET para guardar los cambios y después reinicie la impresora
y espere a que aparezca en su pantalla la leyenda [Ready to Print].

1
o~ N m re
3 f A
|
Py x’&,
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Solucion de Problemas ........cocovivviiieiiiiiinnns CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Si alguno de los siguientes mensajes de error aparece en su pantalla, siga las siguientes
soluciones para poder resolverlos.

Causa y Solucion

Push SET key Oprima la tecla SET

Card Empty Inserte las tarjetas en la Caja de Tarjetas

Cover is Open Cierre la cubierta correctamente

Low Temperature Aseglrese de que la temperatura ambiente sea de 10°C o mayor, y presione la
tecla SET

Check Ribn/Film Verifique que la Cinta de Tinta y la Pelicula de Transferencia no se hayan agotado

si es asi, asegurese de instalar una nueva Cinta de Tinta o Pelicula de Transferencia
» Consulte "Cambiando la Cinta de Tinta y Pelicula de Transferencia” en la pagina 16
para mas informacién sobre cémo cambiar la Cinta de Tinta y Pelicula de Transferencia.

Remove Cards Extraiga la Tarjeta girando la Perilla de Eyeccion
» Consulte “Cuando la Tarjeta Se Ha Atascado...” en la pagina 64 para obtener
instrucciones sobre cémo remover la tarjeta.

UP. All Rights Reserved
MNL-01-USA-11-12-EN (G

.63.



Solucion de Problemas ....coovviiiiiiiiiiiiiiiinens CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Cuando la Tarjeta Se Ha Atascado ................... e

Siga los siguientes procedimientos para remover las tarjetas que se atoran durante la
impresion o cuando las tarjetas no pueden ser removidas a pesar de que la tecla SET se
oprime. Puede encontrar las Perillas de Eyeccion en 3 lugares dentro de la impresora.

Caja de Tarjetas

Y ; : s
i m Las tarjetas impresas son transportadas a través
Fin

de la impresora utilizando la siguiente ruta. a,
En caso de que las tarjetas no se emitan, es porque I

: Seccion de Transferencia Seccion de
puede que se encuentren atoradas en cualquiera de los Secundaria i
siguientes lugares. ( Q
2
‘ :%Q@-’_C)

O

Ranura de c

!Eyecqon Seccion de Ranura
izquierda Inversién de
Seccion de Eyeccion

Transferencia Primaria | Derecha

a- Perilla de Alimentacién Inversa
b- Perilla de Rotacién
c- Perilla de Alimentacion

1. (Si las tarjetas se encuentran atoradas en la
Caja de Tarjetas) Remueva las Tarjetas de la
Caja de Tarjetas

e Sj la tarjeta a imprimir se encuentra
parcialmente acomodada en la Ranura de
Alimentacidn, retirela lentamente con
la mano

e Si este error se soluciona entonces siga al
paso 8

2. Remueva la Caja de Tarjetas
o Cierre la tapa de la Caja de Tarjetas,
sosténgala de la manija, jale y remuévala
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Solucion de Problemas .........ccoevvvvvviireesesn. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

3. (Si las tarjetas se pueden ver en la Ranura
de Alimentacion) Gire la Perilla de
Alimentacién Inversa

e Retire las tarjetas atoradas en la Seccién de
Limpieza desde la Ranura de Alimentacion

e Tarjetas atoradas en la Seccién de Rotaciéon
también pueden ser emitidas

e Si el atascamiento se arregla, vaya al paso 8

4. Abra la Cubierta Frontal y la Cubierta Superior

e Presione el botdn vy tire de la Cubierta
Frontal hacia adelante

e Sujete la manija de la Cubierta Superior y
levantela para abrir

e Si usted no abre la Cubierta Frontal,
entonces no podra abrir la Cubierta Superior

5. Verifique la locacién de las Tarjetas atoradas

e Para verificar el interior de la Seccion de
Alisado, primero libere el bloqueo en la
Seccion de Alisado como lo muestra la
imagen a su derecha.

e Cuando se verifica dentro de la Secciéon de
Inversion, retire el Rodillo de Limpieza y
Casete de Cinta de Limpieza

» Consulte “Sustitucién de Cinta de Limpieza" en la pdagina
21 y “Limpieza del Rodillo de Limpieza” en la pagina

49 para instrucciones sobre como extraer el Rodillo de
Limpieza y el Casete la Cinta de Limpieza

6. (Si la tarjeta se encuentra en la Seccion
de Inversion)

a) Gire la Perilla de Inversidon para que las
tarjetas queden paralelas, y gire la Perilla de
Alimentacién de Izquierda a Derecha

e Sjla Perilla de Alimentacion se gira a la
izquierda, las tarjetas atascadas se emiten a
través de la Ranura de Eyeccion (izquierda),
y si esta se gira a la derecha, entonces éstos
se emiten desde Ranura de Eyeccion (derecha)

b) Gire la Perilla de Rotacion, de modo que
las tarjetas se encuentren en la parte
superior izquierda y gire la perilla de
alimentacion de inversién de modo que esta
saldran como en la imagen a su derecha

e La tarjeta atascada se emitira por la parte
superior de la impresora, remuévala a mano

e Sj el atascamiento se arregla, vaya al paso 8

.65.
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Solucion de Problemas ....ovvvvvviiiiiiiiininnnnnns

7. (Si la tarjeta no se encuentra en la Seccion
de Rotacion) Gire la Perilla de Alimentacién

e Llas tarjetas atascadas son emitidas por la
Ranura de Eyeccion (izquierda)

e Si el atascamiento se arregla, vaya al paso 8

Perilla de Alimentacién

8. Cierre las Cubiertas Frontal y Superior

e Antes de cerrar la tapa, reinstale la Caja
de Tarjetas, la Seccién de Alisado, Rodillos
de Limpieza y Casete de Cintas de Limpieza
a sus posiciones originales

9. Oprima la tecla SET
e El error desaparece de la pantalla LCD y la
impresora regresa al Modo Normal

u':'l.'E,
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Si la Cinta de Tinta o Pelicula de TransferenciaSe Corta ..........coiiiiiiiiiiiiiiiiinans

En caso de que la Cinta de Tinta o Pelicula de Transferencia se lleguen a romper o
cortar, siga los siguientes pasos para hacer la reparacion de estas mismas.

1. Remueva el casete de la Cinta de Tinta o
Pelicula de Transferencia

» Consulte “Cambiando la Cinta de Tinta y la Pelicula

de Transferencia” en la pagina 16 para obtener mas
informacién sobre como quitar el casete de Cinta de Tinta
y Pelicula de Transferencia

2. Cuidadosamente corte la seccidén dafiada
con tijeras

3. Utilice cinta adhesiva para asi unir la Cinta
de Tinta o la Pelicula de Transferencia

e Coloque el area del corte en el medio

e Una las superficies del corte de manera que
estén alineadas correctamente

e No deseche la tinta utilizada o pelicula en el “AUANC AN
lado rebobinado ik
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- 4, Gire la Perilla del lado del Rebobinado Casete de la Pelicula Casete
- e Gire la perilla hasta que la unién de la d Transferentis (‘g?n[t%
e

Cinta de Tinta o Pelicula de Transferencia
esta totalmente dentro del lado del eje del
~ carrete de rebobinado

~ 5. Regrese el casete de la Cinta de Tinta y el de la
Pelicula de Transferencia a su posicién original

- » Consulte “Cambiando la Cinta de Tinta y Pelicula de
Transferencia” en la pagina 16 para obtener detalles sobre
- como insertar la cinta de tinta y pelicula de transferencia

= 6. Cierre la Cubierta Frontal
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Cuando las Tarjetas no son Impresas Correctamente ...................ocviiiinane

Si las tarjetas salieron con errores al momento dé la impresion, resuelva estos problemas
siguiendo las siguientes soluciones.

Causa y Solucion

Faltan colores o Hay suciedad en la superficie de la tarjeta?

estan incorrectos = No utilice tarjetas sucias

e = el ele (s 11 -] - Evite usar la impresora en lugares con polvo o suciedad excesiva

SR oL P I - Limpie el Rodillo de Limpieza ) )

la impresién » Co_n_sulte “Limpi_ando el R_odillp de Limpieza” en la pagina 61 para mas detalles.
= Utilice una tarjeta de Limpieza para limpiar el Rodillo de Limpieza

» Consulte “Limpiando con la Tarjeta de Limpieza” en la pagina 46 para obtener

mas detalles.

Existe una area Existe suciedad en el Rodillo de Alimentacién?
no impresa en el = Utilice una Tarjeta de Limpieza para limpiar el Rodillo de Alimentacion
lado izquierdo de » Consulte “Limpiando con la Tarjeta de Limpieza” en la pagina 58 para obtener
- mas detalles.
la tarjeta = Limpie el Rodillo de Alimentacién
» Consulte “Limpiando el Rodillo de Alimentacién” en la pagina 64 para mas detalles.

La tarjeta Las condiciones de transferencias secundarias (velocidad y

esta doblada temperatura) no son optimas

= Establezca las condiciones de Transferencia Secundaria en conformidad con
las tarjetas utilizadas

» Consulte “Configurando los Tipos de Tarjetas a Usar” en la pagina 34 para obtener
instrucciones sobre la configuracién de las condiciones de transferencia secundaria.

1 IS G RS L BN Las condiciones de transferencias secundarias (velocidad y
temperatura) no son optimas

= Establezca las condiciones de Transferencia Secundaria en conformidad con
las tarjetas utilizadas

» Consulte “Configurando los Tipos de Tarjetas a Usar” en la pagina 34 para obtener
instrucciones sobre la configuracién de las condiciones de transferencia

oo W
12-EN GROUP
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Causa y Solucion

1 =L G EL T Solo los datos recibidos de la imagen en color fue recibido con la Cinta
~ (no impresas) de Tinta en Negro cargada

se emiten = Utilice la Cinta de Tinta de Color cuando re-imprima a color
» Consulte “Cambiando la Pelicula de Transferencia y la Cinta de Tinta” en la pagina 16
para obtener detalles sobre cdmo cambiar la cinta de tinta

Las condiciones de transferencia secundaria (velocidad y temperatura)
no son optimas

= Establezca las condiciones de Transferencia Secundaria en conformidad con
las tarjetas utilizadas

» Consulte “Configurando los Tipos de Tarjetas a Usar” en la pagina 34 para obtener
instrucciones sobre la configuracién de las condiciones de transferencia

~ Lineas finas no Contacte a GET Group

se imprimen

Irregularidad en Contacte a GET Group

la Superficie

Areas blancas Contacte a GET Group
parciales

- & W4 . i o
i r. e *“l’ (| ¥ : J
- arol A ¥ eserved s
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= Solucion de Problemas ..........eiiiivviiiiiiinnnn.. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Otros Problemas ............ e e e alm mmem: o e o B B B I

. Causa y Solucion

La Maquina no se Asegurese de que el cable esta conectado
puede Encender

~ Los datos no se Asegurese de que el cable USB esta conectad

pueden enviar a la
Impresora

BERT B IEE T ERG RS Vea > > "Cambiando las Conexiones de la Red" en la pagina 43 para obtener
conecta a la red instrucciones en el cambios de los parametros de la red.

Cuando estas SoluCIioONES NO FUNCIONMANM . t: t.itttiiiieet et iiantssrrnnsnnssrransnssssnnnnsnses

Contacte a GET Group en caso de que no pueda solucionar estos problemas o en caso
de que aparezca algun problema que no se encuentre en la lista anterior.

< @ Cando contacte a GET Group, Proporcione el -
contenido del mensaje y el cédigo de error (XX-XX) que Cover is Open
— aparece en el lado derecho de su pantalla LCD. [ XX-XX

Reseyv
s

. Rig! syved
QUIDE-MNL-01-USA-11-1¥ER"(}
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Cinta de Tinta/Pelicula de Transferencia
Los tipos de Cinta de Tinta que pueden ser utilizados con esta impresora, son los siguientes:

Modelo i Numero del Producto
Cinta de Tinta CMYKP Color CP500-R5N
Cinta de Tinta CMYKPLKPL Cara Frontal (color)/Cara CP500-R9N

posterior (Monocromatica)

Pelicula de Transferencia (tipo Transparente) que puede ser utilizada con esta impresora es de
un solo tipo

Modelo Numero del Producto

Pelicula de Transferencia Transparente CP500-SFA

En caso de utilizar otro tipo de Cinta de Tinta/Pelicula de Transferencia, por favor contacte GET Group.

A CAUTION

e No toque la Cinta de Tinta / Pelicula de Transferencia
directamente, esto puede causar una densidad
desigual de impresion

e Al cambiar la Cinta de Tinta/ Pelicula de Transferencia,
no los someta a impactos excesivos

e Uso de piezas no originales puede reducir la calidad de
impresion, o un mal funcionamiento de la impresora

e No podemos garantizar la calidad y fiabilidad de los
productos no originales. . S

e Reparacion de defectos causados por el uso de A U,

il ; TN FRLL A S
productos no originales seran cargados A PN
monetariamente, incluso si la impresora se encuentra I & gy Il
dentro del periodo de garantia. ] = 8 : 4

; N &

" Ny s
/. COpy - 1 [

¢ El nimero de lados impresos puede disminuir con las
siguientes condiciones: w“ 230
e Cambiando la Cinta de Tinta/ Pelicula de e
Transferencia durante su uso
e Cuando se produce un error durante
la impresion N
e Realizando operaciones que no figuran en {
este manual
¢ Utilice Cinta de Tinta / Pelicula de Transferencia tan
pronto como sea posible después de la compra
¢ Cuando guarde la Cinta de Tinta /Pelicula de
Transferencia, evite lugares expuestos a la luz
solar directa, altas temperaturas, con mucho polvo
o suciedad.

>4
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Tarjetas

Utilice solo tarjetas que conforman el estandar CR-80.
Tamafio: 3.4” x 2.1” (86 mm x 54 mm) Grosor: 0.03”-0.04" (0.76 mm-1.00 mm) Material:
PVC, PET, PET-G

A CAUTION
¢ No utilice tarjetas que no cumplan con el estandar CR-80.
Estas tarjetas no se imprimiran correctamente
¢ No utilice las siguientes tarjetas:
e Las tarjetas previamente impresas con esta o
cualquier otra impresora de tarjetas
e Tarjetas humedas
e Tarjetas mezcladas con vidrio, objetos
metalicos o de otro tipo
e Tarjetas en relieve
e Tarjetas cubiertas con aceite u otros
materiales extrafios
e Tarjetas agrietadas, rotas, dobladas o dafiadas
e Tarjetas Transparentes
e Tarjetas anormales

Tarjetas de Limpieza
Por favor contacte a GET Group para obtener Tarjetas de Limpieza.

Cinta de Limpieza

Por favor sustituya la Cinta de Limpieza al mismo tiempo que la Pelicula de Transferencia.
La cinta limpiadora se incluye con la pelicula de transferencia.

A CAUTION

¢ No utilice cinta de limpieza / tarjetas de limpieza
diferentes a los mencionados anteriormente.

¢ Silo hace, puede provocar un mal funcionamiento

Consumibles
Cabezas Térmicas y Rodillos de Limpieza que han excedido el tiempo de vida de serV|C|o
(Periodo de uso, caras impresas) necesitaran remplazo. R\ PUL, T
A, A, J e 0 o \
f ¢ W O Lot
Nombre del Producto Tiempo de Vida de Servicio [ = 6 i T~
Cabezas Térmicas Maximo 1 afo o 20,000 imagenes \ &) c N et =

Rodillo de Limpieza Maximo 1 afno o 40,000 imagenes

El tiempo de vida de Servicio depende del uso.
Por favor contacte a GET Group para mas informacion.

A CAUTION

Si la impresora dispone de un codificador magnético o el
codificador IC esta incorporado en ella, el codificador debe
ser tratado como un consumible.
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Actualizando el Programa de la Impresora .............ccocvevenen & 8 0 S 5 R

Por favor, péngase en contacto con GET Group para obtener actualizaciones para el programa de
la impresora y los controladores.

'@L’_‘W@wg Res gy
E-MAL0 1€0SA- 13- 124
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CP500
Impresién a Color de Doble Cara (a todo color)

Sistema de Transferencia Indirecta

Material: PVC, PET, PET-G Grosor: 0.76-1.00 mm
Tamanfo: En conformidad con los estandares CR-80

600 dpi

Tonos de Entrada: RGB, 256 tonos/color, K2 tonos
Tonos de Emisién: YMC 256 tonos/color, K2 tonos + 256 tonos

3.404" x 2.125” (86.5 mm x 54 mm)

125 Tarjetas/Hora usando 5 colores para imprimir de un solo lado

CMYKP Cinta de Tinta (color, 5 colores)
CMYKPLKPL Cinta de Tinta (Frente: color/Posterior: monocromo 9 colores)

Transparente/Holograma (opcional)

Alimentacién Automatica a través de la Caja de Tarjetas (250 Tarjetas)
Alimentacién Manual

uUsB2.0
Ethernet
USB2.0 x 1 (Puerto de usos extremos) RS-232C x 2 (Puerto de usos extremos)

Windows XP (32 bit), Windows Vista (32 bit),
Windows 7 (32/64 bit), Windows Server 2008 R2 (64 bit)

AC90/120, 220/240 V, 50/60 Hz

Menor de 300 W

Durante uso: menor que
53dB Durante Periodo de

Espera: menor que 45 dB ) .r, "C/ \
17.1” (H) x 13.4” (W) x 11.7" (D) (435 mm x 340 mm x 297 mm) "‘I;;
42.9 Ib (19.5 kg) | <~ = ({:%2;\-:{.:
Temperatura: de 50 a 95°F/10 a 35°C ‘ o J.,“ > 9
Humedad: 20 a 80% RH (Sin Condensacion) \ b X ¢
5 afios 0 100,000 imagenes e ™
oOANDI e«
/UH_KJLH_——»
Culbiy




Apéndice ................................................. CP500 Impresora de Tarjetas a Color

Iniciando la Pantalla de Configuracion del Controlador de la Impresora.............

Puede cambiar los ajustes o confirmar el estado de la impresora desde la pantalla de
configuracion del controlador de la impresora.

Abriendo la Pantalla de Configuracion (Desde el Menu de Inicio)

Si esta utilizando Windows Server 2008 R2, abra la pantalla de Configuracion de la
siguiente manera

[Start] = [Control Panel] = [View devices and printers]=-p [TOPPAN CP500] =
[Printing preferences]

Si esta utilizando Windows 7, abra la pantalla de Configuracién de la siguiente manera
[Start] = [Control Panel] = [View devices and printers] = [TOPPAN CP500] =
[Printing preferences]

Si esta utilizando Windows Vista, abra la pantalla de Configuracién de la siguiente manera

[Start] =@ [Control Panel] == [Hardware and Sound] == [Printers] == [TOPPAN CP500] =
[Select printing preferences]

Si esta utilizando Windows XP, abra la pantalla de Configuracion de la siguiente manera
[Start] = [Control Panel] ==p [Printers and Other Hardware] == [Printers and Faxes]
[TOPPAN CP500] = [File] menu == [Printing Preferences]

Abriendo la Pantalla de Configuracion (Desde la Aplicacion)

Si desea abrir la pantalla de configuracion del controlador de la impresora de cada
aplicacion, siga el siguiente procedimiento

[File] = [Print] = Select [TOPPAN CP500] as a printer name == [Preferences]

(or [Properties])

Cambiando la Configuracion o Confirmando el Estatus desde la Pantalla de Ajustes

Siga el siguiente procedimiento para cambiar la configuracién o conﬁrmar el estado,
después de abrir la pantalla de configuracién

[Maintenance] tab - [Operation Panel] icon 2P B "Ii’f‘»f,
| :
\ Gl &
\ K 4 ~h (:
% ,«r\ Nl : r\(nl‘
) REF| QUJ? SR

e Para obtener mas informacion acerca de cdmo cambiar
la configuracién del controlador de la impresora, g
consulte los archivos de ayuda del controlador. O 0 1 G 3 J
e Sj se utiliza una red, el nombre del controlador de la
impresora serd “TOPPAN CP500 red”.
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[l Introduccidn

La Solucian de Impresian de Tarjetas Personalizadas de la CPS00 se encuentra ahora disponible con |a Laminadora CLG0, la que provee una sequnda capa de laminado
sequra, usando la avanzada tecnologia de calor directa. Esta extra capa de sequridad protege a las tarjetas contra la falsificacian y desgaste fisico.

La Laminadora CLa0 ofrece un impresionante laminado holografico o transparente a alta velocidad. £l Modulo de Rotacidn fue designado para facilitar la laminacidn a ambos
lados e incrementar la capacidad de rendimiento en un ambiente de impresian por lote.

|.2. Caracteristicas de la Laminadora CLS0 y Madulo de Rotacidn para Tarjetas de ID
La CL50 consta de dos unidades modulares, la Laminadora y el Madulo de Rotacian.
El Madulo de laminacian CLOOL provee una proteccion mas efectiva para las tarjetas contra la falsificacitn, alteracian y desgaste fisico. afadiendo una capa visual de

seguridad a las tarjetas mediante la aplicacian de calor directo, produciendn una tarjeta mas durable y mas dificil de falsificar.

La laminadora CL30 ha sido disenada para ofrecer una impresionante laminacion con un recubrimiento de un 95% de |a tarjeta mediante sus laminas.

El Madulo CL30F facilita su rapido y facil montaje a la CLO0OL para simplificar |a laminacian por ambos lados.

CLaOL CLaOF
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1.3 Tamaiio de Escritorio

La CL50 ofrece un poder de laminacion de grado industrial en un disefio compacto que encaja en su escritorio. El disefio compacto es ideal para soluciones

descentralizadas.
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1.4 Velocidad Personalizada

E

"

L50 Redaccion Técnica
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Tabla de Velocidad de impresidn de los escenarios més -comunes usando la impresora CPR00 y 13 laminadora CLAD.

Equipo Consumible Impresora CPS00 | Laminadora CLSO Ir;::l r‘gﬁ:‘n Impresidn por Lote
Lado A Lamina
CP500+CLS0L+CLAOF Cinta de 7 Paneles + Pelicula de Laminas Lado A Color [:36s Prom. 43 s/por Tarjeta
Lado B Lamina
Lado B Negro
Lado A Color Lado A Lamina
CPS00+CLSOL+CLSOF Cinta de 3 Paneles + Pelicula de Laminas |47 s Avg. 38 s/ por Tarjeta
Lado B Color Lado B Lamina
Lado A Color
CPS00+CLA0L Cinta de 7 Paneles + Pelicula de Laminas Lado A Lamina 10 Avg. 475/ por Tarjeta
LadoB Negro
Lado A Color
CP500+CLAOL Cinta de 3 Paneles + Pelicula de Laminas Lado A Lamina 1245 Avg. 58 s/ por Tarjeta
Lado B Color
CPa00+CLS0L Cinta de 5 Paneles + Pelicula de Laminas Lado A Color Lado A Lémina 985 Ava. 3l s/ por Tarjeta
CLs0 Pelicula de Laminas Lado A Lamina s
Lado A Lamina R
CLSOL+CL50F Pelicula de Laminas 4ys
Lado B Lamina

000703
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1.3 Panel LCD & LED

La CL50 esta equipada con un Panel de Control LED de dos lineas, facilitando la navegacian con solo 4 botones. Cuenta ademés con un indicador LED cuya luz permite conacer

el estatus de la laminadora.

Panel de Control LCD
& 4 Botones

LED Indicador de Estatus

e

Estatus del LED
Inicio Ourante el proceso de inicializacian
Lista Lista (Blue abierto / Cian: cerrado)
Operacian En operacidn (En movimiento, imprimiendo, codificando, etc.)
Alerta Mlerta (Cubierta abierta, no cinta, vacio, lleno, etc.)
Error Error (Atascamiento, falla en |a cinta, fuera de tiempo, etc.)
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16 Cerradura Kensington

Fr=T
GROUP

La Ranura de Sequridad Kensington (también Llamada K-Slot o Cerradura Kensington) es parte del sistema anti robo disefado por Kensington Computer Products
Group. Ambos mddulos, la laminadora y la unidad de rotacion estan equipados con esta ranura que permite asegurar el equipo a una estructura sdlida, por ej. una

mesa.

CLaOL CLaOF
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.7 Cerradura para la Pelicula de Léminas

Cada CLA0 viene equipada con una cerradura a llave para proteger el material sensitivo cuando se deja desatendida.

M CLS0

b MR A e
St an oo \
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1.8  Completa Integracidn con la CPS00
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L ¥, protection.

| I The all-new Picanta is serious about keeping you

‘ o protected. With advanced active.sa ures
—~ i and rigorous attention to defajl, it’s Baﬂt}:ﬁ offer
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ll-start Assist Control) E
‘When at a standstill on an incline, HAC prevents you
- from rolling backwards, It gently applies the brakes
from the moment Gou lift your foot from the brake
¢ peda‘{, giv]n“g you time to switc_h your foot smoothly

: control. It automatically delivers theright a
braking force to each wheel, based onan e
-engine torque and driving conditions.

to the accelerator.

Autonomous Emergency Braking
The Picanto EX ADAS model combines radar and camera data
to detect the risk of a collision. If the distance between a car
or pedestrian ahead is too small, the brakes are automatically
applied.

, 00085u

00936

OULE3y
Dekolor, S.R.L.
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TPMS (Tyre Pressure Monitoring System)
Measuring sidewall stiffness and wheel radius, TPMS alerts
you when a tyre needs pressure adjustment by displaying
the information on the cluster screen.







Add your own signature style.

Exterior co

Aurora Black Pearl

lours
Clear White

Dimensions
Unit (mm)
Legroom (front) 1,085
Legroom (rear) 820
Headroom (front) 1,005
Headroom (rear) 960
Shoulder room (front) 1,300 : :
1,394 (18"
Shoulder room (rear) 1,280 7,595
Min. ground clearance 141 : 5
Luggage (VDA) 255

Kia Motors Ireland

Unit AR, Calmount Park
Calmount Road, Dublin 12
Tel: 01 460 1288

Fax. 01460 1327

All the information and specifications are correct at time of printing and are subject to
change without notification. Please note that some model ilustratio {both exterior
and interior) are to European specification. Detailed Irish specifications can be faund on
our website. Please check with your dealer that your chosen model has your required
fication. "Warranty is 7 years/150,000km. For full terms and exclusions please see
» official owner's warranty and service handbook. www.kia.com

Shiny Red

www .kia.com

Titanium Silver

The Power to Surprise
a) N
J O 3 QL

i
0UI636

Dekolor, S.R.|.
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Alimentar su éxito

Equipado con Intel® 72 generacion
de procesadores para el
rendimiento superior que su
empresa necesita.

espacio de trabajo
adaptado

opciones por multiples que permiten el
ajuste de altura, inclinacion o la
articulacion. Trabajar de la manera que
funciona mejor para usted.

cuidadosamente diseiiado

19.5" todo-en-uno con pantalla HD +,
biseles reducidas y un perfil suave.

Estética satisfacer las necesidades
empresariales esenciales.

000934
00163U
Mas orden, una facil configuracion

Con un solo enchufe, opciones de
periféricos inalambricos y una cubierta
trasera extraible, el sistema seguira siendo
viable y el desord libre

durante afios. Dekolor, S.R.L.

N RIE24023394




Caracteristica OptiPlex 3050 All-in-One Especificaciones técnicas’

Intel® Celeron 72 generacion®, Pentium®y Core ™ i3 de doble nucleo, i5 Core ™ Quad Core (hasta 65w),

P dot! es compatible con Windows 10 / Linux
rocesador Intel® Celeron sexta generacion®, Pentium®y Core ™ i3 de doble nucleo, i5 Core ™ Quad Core (hasta

65w); es compatible con Windows 7/10 / Linux

chipset Intel® chipset B250

microsoft® Windows 7 Pro (32/64-bit) con Windows 10 Licencia Pro (requiere procesadores Intel® sexta
generacion)
microsoft® Windows 7 Embedded (sélo OEM)
: ; Microsoft® Inicio de Windows 10 (de 64 bits)
gp:::tr;\?;del sistorma Microsoft Windows 10 Pro (64 bits)
P microsoft® Windows 10 Embedded (s6lo OEM)
Ubuntu® 16,04 (64-bit)
Neokylin®v6.0 (s6lo China)
19,5 pulgadas TN Amplio angulo de vision WLED, 1600x900 resolucién HD + con la capa anti-
reflejo; pantalla tactil capacitiva proyectada opcional

Intel integrada® Graficos HD 610/630 (Intel® procesadores 7% generacion)
integrados Intel® Graficos HD 510/530 (Intel® procesadores de 6 generacion)

Dos ranuras SODIMM; No ECC de doble canal 2400MHz DDR4 SDRAM (2133MHz rendimiento en
Memoria %* procesadores Intel sexta generacion) 5
La memoria maxima es de 32 GB

Realtek RTL8111HSD-CG Ethernet LAN 10/100/1000 [ 7S
Redes'* opcional Intel Wireless® 3165 802.11ac + Bluetooth 4.2 / BN N\ 2

Panel

Video?

opcional tarjeta inalambrica Intel® Tarjeta 8265 802.11ac + =] v SN '*x"

Bluetooth 4.2 Fxo

Seis puertos USB externos: USB 3.1 Gen 1 x 2 (laterales, uno de ellos con werS?rare USB3.1 Gen
Puertos 1/ 0 2 (posterior), USB 5.

2,0 x 2 (posterior), DisplayPort 1.2 Out (trasera), VGA / puerto serie (parte posterlor opqon.al)h e
Universal Audio Jack (lateral), RJ-45 (trasero)

Numero de bahias Una interno 2,5 pulgadas

Ranuras de expansion M.2 dos conectores (uno para la tarjeta Wi-Fi, una para unidad de estado s6lido)

DVD +/- RW unidad de disco 6ptico
(opcional) SD3.0 lector de tarjetas multimedia
(estandar)

Opciones de ;-I?’SC :J;ldades opcionales de disco duro, unidad de estado solido hibrido, unidades de estado s6lido (SATA

simacenamisnte™ Opal y ‘FIPS unidades SED (HDD / SSD), soporte de almacenamiento dual, memoria Intel® Optane ™ listo

Media removible

Camara 1.0MP 720P HD Webcam con cubierta de privacidad
Unidad de fuente de Unidad de fuente de alimentacién externa; Adaptador de 130W adaptador / 180W
alimentacién (PSU)’
Medicion HD + no tactil HD +
Touch
Tipo de panel Dimensiones (w/ o 12,94 x 19,0 x 2,38 en 12,94 x 19,0 x 2,32 en
soporte) (H x W x D) 32,87 x 48,25 x 5,89 cm 32.87 x48.25 x 5.8 cm
:;)so minimo del sistema (lbs / 792/3.6 90/4.1
Aguja: Targus Stylus para dispositivos tactiles capacitivos 0 O 0 3 ) J
monitores: Calificado con ciertas Dell UltraSharp, monitores de la serie E y profesionales
Teclados: Dell teclado con cable, dell teclado inalambrico, teclado Smart Card Dell ; B 3 0
Opciones Periféricos’ Ratén: Dell ratén con cable, ratén inalambrico Dell, Dell Laser Mouse UU lb

Audio: altavoces externos opcionales, Dell Pro Stereo Headset UC350
Cabellos: Noble personalizada Todo-en-Uno de bloqueo de la pl He-HAS)

Dell cerradura de combinacion LC300, Dell Premium bloqueo LP§ F Ie
bloqueo del cabezal D@kﬁr S R L

124023394
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Enel

L

Tipo de pie
(Panel también soporta
VESA)

Seguridad

Gestion de sistemas

Normas ambientales y
Regulatorios

Garantia y servicio

Servicios de configuracion

OptiPlex All-in-One
Base regulable en

altura

Medicion Soporte articulado de Base regulable en altura
caballete
La base Peso (libras / kg) 1,76 /0,80 6.27/2.85
Saporte Anchura x 519 x 1,04 /13,20 x 2,65 10,12 x 8,86 / 25,70 x 22,50

Profundidad (pulgadas /

centimetros)

Modulo de plataforma confiable® (TPM) 2.0 (TPM 1.2 del firmware downgradable), Dell Data Protection |
Cifrado (opcional), Dell Data Protection | Endpoint Security Suite Enterprise (opcional), Dell Data
Protection | Asegure ciclo de vida (opcional), datos del disco duro borrado local a través de la BIOS (
“Secure Erase"), unidades con autocifrado (Opal, FIPS) (opcional), ayuda de la ranura de bloqueo de
chasis, cubierta del puerto (estandar), interruptor de intrusion en el chasis (opcional), D-Pedigree
(funcionalidad cadena de suministro segura), el programa de instalacién / contrasefia del BIOS, teclado
Smart Card Dell (opcional), Intel® identity Protection Technology, Dell trabaja seguros, soporte de
firmware para opcional Absolute ™ Datos y Seguridad del dispositivo® (Anteriormente Computrace)

Suite de comandos del cliente de Dell para la gestion de sistemas en banda

ENERGY STAR 6.1 calificado, registrado EPEAT’, TCO Certified, CEL, WEEE, Energy Law Japén, China
RoHS"

Otras opciones medioambientales: Compensacion de carbono, Activos reventa y servicio de recuperacion
Garantia limitada de hardware®; Estandar al siguiente dia laborable Servicio Sitio tras el diagnéstico
remoto? (Término varia segun la region); Otros 3 afios de ProSupport de Dell ProSupport ™ y Plus ™; 4
afios y 5 opciones de servicio y soporte afio®

Cargar imagen de fabrica, el BIOS de personalizacion, personalizacién de hardware, etiquetado y
presentacién de informes de activos

Teclado y ratén
inaldmbrico Dell
KM636

OptiPlex Todo-en-
Uno de articulacién
caballete soporte

Dekolor, S.R.L.
RNC +24023394
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Dell Pro
Auriculares
estéreo UC350

00C5.1
001634

Dekolor, S.R.L.




Descubre escritorios clase profesional en www.dell.com/OptiPlex

1

2

How

o N OO

10. Servicios Dell: disponibilidad y términos de los servicios de Dell varian segin la region. Para mas informacioy
11. Para obtener una lista completa de las declaraciones y certificaciones, consulte el regulaciones de Dell y el &

12 www.dell.com/support/home/us/en/19.

Ofreciendo puede variar por regién. Algunos articulos pueden estar disponibles después de la introduccion del producto. Para obtener mas detalles, consulte

la Guia Técnica publicada elwww.dell.com.

La memoria del sistema y graficos: la memoria del sistema importantes podra utilizarse para admitir graficos, dependiendo del tamafio de la memoria del
sistema y otros factores.

Capacidad de memoria de 4 GB o mas Sistema: Un sistema operativo de 64 bits debe ser compatible con 4 GB 0 mas de memoria del sistema.

Opcién de almacenamiento: 1 GB equivale a mil millones de bytes y TB equivale a 1 billén de bytes; la capacidad real varia con entorno material y

operativo precargado y sera menor.

TPM esta disponible en regiones seleccionadas. m)fk} g D 3 "T‘ @

Absolute ™ Data & Security Device: Una oferta absoluta ™. Se aplican algunas condiciones. Términos y Condiciones en www.absolute.co g ’

Por favor refiérase a www.epeat.net para la calificacion de registro especifico del pais y la participacion. /
Garantia limitada de hardware: Para copia de la garantia limitada de hardware, escriba a Dell EE.UU. LP, A la atencion de: garantias, Uno Dﬁ 0 1 B 3 2

Way, Round Rock, TX 78682 o ver www.dell.com/warranty.
Servicio in situ tras el diagnéstico remoto: El diagndstico remoto es la determinacion por el técnico / linea de teléfono de la causa del problema; puede

implicar el acceso del cliente al interior del sistema y muitiples o prolongadas sesiones. Si el problema esta cfirtertoperie-gaianiadia a.de )
hardware(Www.dell.com/warranty) que no pueda resolverse de forma remota, técnico y / 0 se enviara una pi B?kxﬁ’#ﬁ?ﬂo S decE
] = a ]

después de haber finalizado el diagnéstico remoto. La disponibilidad varia. Se aplican otras condiciones.
PSSR €5 :f:{g jons.
1 f’ﬂo{ﬁ&ggu- ntrados

en la seccion Manuales de informacion de soporte de productos
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.3 Cadena de Suministro de Consumibles Asegurada

La compra de consumibles asegurada es exclusivamente limitada a GET Group y su programa de revendedores autorizados para prevenir el riesgo de la duplicacion y
falsificacian de tarjetas. Nuestros productos no estén disponibles en el mercado comercial.

GET - SCSTIN
GROUP G AR TR R
Vil i
GOBIERNO FABRICA Via Vel
A~

1.10 Conectando el Madulo de Rotacidn de Tarjetas Lolb3d

La CL50 usa tecnologia SATA para conectar la CLS0L a la CLSOF creando una comunicacion bidireccional extremadamente rapida.

c o]

U(:')r;O.i"'“', S.R.L.|
I?\N 12403394
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1.1 Clip de Sequridad

Los Clips de Seguridad permiten fijar permanentemente el laminador a el Modulo de Rotacion. Su instalacion requiere remover la Cubierta Exterior de-Plastico para asi
poder fijar los Clips de Sequridad & |a armazdn de metal. ; % 4]

1.12 Descripcidn de la Pelicula de Léminas

| —

b
J

]v K “, -
Los consumibles de la CL50 usan lo ltimo en tecnologia de registro cuando se producen las soluciones pEFSELﬂEﬁLBd‘éf&?Z];lE S ﬂa}_tan\ammnwrdades
1Y @Y al -~
Ji10 \
[)  Revestimiento de seguridad personalizado que permite la compatibilidad de la CL30 con la impr
2) lacreacin del disefio de holograma registrado més preciso en el mercado.




CL5 ——

3)  Precision de la lamina a la tarjeta con un recubrimiento de 35% de la superficie.

4)  Disponible en laminas alternadas con el lado A en holograma y lado B en lémina transparente o cualquier combinacian que se requiera de acuerdo a sus
necesidades. Esta combinacion es perfecta para los gobiernos, usando el lado B con lémina transparente para el acceso de cadigos de barras, QR MRZ, etc. y
lado A con holograma con caracteristicas de sequridad complejas para proteger la imagen y la data.

’
S
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§ 1.13 RFID Tags

RFID (Radio Frequency Identification) es una tecnologia que incorpora el uso de radiofrecuencia (FR) para identificar la Laminadora CLO0O

)

Cada Laminadora CLO0 esta equipada con un receptor especial de radiofrecuencia.
2)

Cada rollo de laminas esta equipado con una etigueta de |0 codificada especialmente para cada cliente y solamente trabajard en la linea de productos de
la CLS0.

3)

La laminadora es capaz de detectar automaticamente el tipo de pelicula de laminas que se instala y podria automaticamente ajustar la temperatura, asi
como otros parametros.
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1.14 Tabla de Suministro de la Pelicula de Laminas

ST
GROUP

Cadigo del Articulo Descripcidn Rendimiento
CLa0-PLC-F-0BM CL50 Pelicula de Laminas Transparente Completo 0.6 MIL 300 Laminas/Rollo
CL50-PLC-F-IM CL50  Pelicula de Laminas Transparente Completo | MIL 500 Laminas/Rollo
CL50-PLC-IC-DEM CL50  Pelicula de Léminas Transparente IC 0.6 MIL 300 Laminas/Rollo
CL50-PLC-IC-1M CL50  Pelicula de Laminas Transparente IC | MIL 300 Laminas/Rollo
CL50-PLC-H-0B6M CL50  Pelicula de Léminas Transparente Medio 0.6 MIL a00 Laminas/Rollo
CL30-PLC-H-1M CL30 Pelicula de Laminas Transparente Medio | MIL 500 Laminas/Rallo
CL50-PLH-F-O6M CL50  Pelicula de Laminas Holograma Completo 0.6 MIL 500 Laminas/Rallo
CLSO0-PLH-F-1M CL30  Pelicula de Laminas Holograma Completo | MIL 500 Laminas/Rollo
CL30-PLH-IC-0BM CL30  Pelicula de Laminas Holograma IC 0.6 MIL 300 Laminas/Rollo
CLS0-PLH-IC-1M CL30 Pelicula de Laminas Holograma IC | MIL 300 Laminas/Rollo
CLS0-PLH-H-0BEM CLS0 Pelicula de Laminas Holograma Medio 0.6 MIL 300 Laminas/Rollo
CL50-PLH-H-IM CL50 Pelicula de Léminas Holograma Medio | MIL 300 Laminas/Rollo
, - W9 PO o~
CL50-PL-AHF-BCF-OEM CL30 Pelicula de Laminas A Holograma Completo B Transparente Completa 0.6 MIL (LAMINA 25 ToichualRls 7 % e | {L :‘_ .
ALTERNADA) 4 3 ol
. : I
CL30-PL-AHF-BCF-IM CL30 Pelicula de Laminas A Holograma Completa B Transparente Completo | MIL (LAMINA ALTERNADA) | 230 Tarjetas/Raollo} = & o
77 3 éGil) &f'&;
) N -~ ‘. A‘\o o
CLS0-PL-AHF-BCH-DEM CLS0 Pelicula de Laminas A Holograma Completo B Transparente Medio 0.6 MIL (LAMINA ALTERNADA) 250 Tarjetas/Rollo ‘O AN P
N\~ \:" (-v.p'f
# OO0
CLS0-PL-AHF-BCH-1M CL50 Pelicula de Laminas A Holograma Completo B Transparente Medio | MIL (LAMINA ALTERNADA ) 250 Tarjetas/Rollo
CL50-PL-AHF-IC-BCF-DGM CLa0 Pehgula de Laminas A Holograma Completo IG B Transparente Completo 0.6 MIL (LAMINA 750 Tarietas/Rallo
ALTERNADA )
B 3L
CL50-PL-AHE-IE-BEF-M Eﬁl]mlf:lljlzu]\a de Laminas A Holograma Completo IC B Transparente Completo | MIL (LAMINA 750 Tarjetas/Rallo v U 7 " L
! "] . g
. . 4 1 \
) U 1 b (OIN

115 Fuente de Alimentacidn




116 Casete

Este sencillo casete fue disefiado teniendo en cuenta a los operadores. Requiere poco esfuerzo para instalarse. El Carrete de suministro esta adherido al carrete de
rebobinado, lo que permite al operador llevar a cabo una sencilla y fécil instalacion. El casete sostiene rollos de hasta 500 superficies.




CLo

117 Especificaciones de la CL0L

CL50 Redaccian Técnica

\'7N

Las siguientes especificaciones son para el Madulo de Laminacion CLGOL.

Articulo

Descripcitn

Tipo de Laminacidin

Laminacian por Aplicacian de Calor Directa

Periodo de Calentamiento

Instantanea - No Calentamiento Requerido

Velocidad

2!/ tarjeta (Impresian Singular )

Grosor de la Lamina

0.6mil & I.0mil

Tipo de Lamina

Transparente y Holografico

Lamina Alternada

Si (Ver: Tabla de Suministro de |a Pelicula de Laminas)

Cobertura

95% de Cobertura de la Lamina a la Tarjeta

Tipo de Tarjetas

PV, PET, PC y otras.

Capacidad por Rollo 300 Laminas por Rollo

Puertos SATA, USB, RSZ3Zc

LCD Pantalla LCD de 2 Lineas

Botones 4 Botones para la Navegacidn del Men

LED | LED con 4 Colores Mostrando Rapidamente el Estatus de la Unidad.

Fuente de Alimentacidn

Voltaje Libre (CA 100/220V,50~60Hz)/ 24V, 2A

Certificaciones

CECBFCC.KD

Tipo de Estructura Interna

Estructura y Cojinetes de Metal

Tipo de Estructura Externa

Cubierta Metalica y Plastico Durable en 2 Tonos

Temperatura Ambiental 19~35 °C P - ‘
Humedad Ambiental 35-70% SO AT
Cerradura de Seguridad para la Laminadora Ranura de Sequridad Kensington A ‘ 4‘_.‘11,‘ X
Caracteristicas de Proteccidn del Consumible Cerradura Fisica con Llave y Etiguetas RFID en Cada Rallo ~ 'f‘) - :;\ﬂ
Dimensiones 240 (B) x 214 (L) x 305 (A) mm / 3.5(6) x B.4(L) x 12(A) in -h (q&?,:_
Peso B.kg /13.4 Ibs. o | (v‘,\'?‘” o
Garantia 7 Adios o 100K EN g R ﬂ \mr
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1.18 Especificaciones de la CL0F

2T
GROUP

Las siguientes especificaciones son para el Madulo de Rotacion CLAOF

Item Description

Puertos de Comunicacidn SATA

LED I'LED con 4 Colores Mostrando Rapidamente el Estatus de la Unidad,
Fuente de Alimentacidn Vaoltaje Libre (CA 100/220V.50~B0Hz)/24V. 2A
Certificaciones CECB.FCC.KC

Tipo de Estructura Interna Estructura y Cojinetes de Metal

Tipo de Estructura Externa Cubierta Metélica y Plastico Durable en 2 Tonas
Temperatura Amhbiental [5~353°C

Humedad Ambiental 3a~T0%

Cerradura de Sequridad Ranura de Sequridad Kensington

Dimensiones 110(G) x 204(L) x 305 (A)mm / 4.3(6) x B.O(L) x I2(A) in
Peso 28kg/ 6.2 Ibs.

Garantia 2 Afios o 100K
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CL50 Redaccian Tecnica
von

119 Informacidn Pertinente al Envio
Peso Largo Grosor Altura
En Caja CLSOL (Laminadora) B.40 kg / 18.5 Ibs. abem /22 in Jhem /1340n 30cm /N Bin
Bt e LR Elevador dela 280 kg / 6. . 25 om /98 Tem /BT Wem /BT
Laminadora
En Caja CLSOF (Mddulo de Rotacidn) al0kg /112 Ibs. abem /22 in Jbcm/1340n 30cm /18 in
ECiole ELSOF (Elavndur-delModlo: | o0, 12y 2 om/87in Dem/48in Tem/87in
de Rotacidn)

Laminadora

Elevador de la Laminadora

Elevador del Mddulo de Rotacidn

Mddulo de Rotacidn
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CL50 Guia complementaria
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1. Laminadora CL50

GUIA COMPLEMENTARIA CL50 MODO
INDEPENDIENTE
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

00163

INDICE =
1-1 Vista General | 0
1-1.1 Informacién Basica

1-1.1.1 Caracteristicas Externas
1-1.1.2 Caracteristicas Internas
1-1.1.3 Caracteristicas del Cartucho de Pelicula
1-1.1.4 Pelicula de Laminado
1-1.2 Instalacién y Uso

1-1.2.1 Instalacion de la Pelicula de Laminado

1-1.2.2 Ajuste Vertical de la Posicion de Laminado w
1-1.2.3 Método de Laminado Independiente mm
1-1.3 Panel de Control
1-1.3.1 Botones y LCD
1-1.3.2 Mensajes de Estado 50
1-1.3.3 Cadigos de Error p:



CL50 Guia Complementaria ~

Continuacion del Indice.
2-1 Operacion de la CL30

2-1.1 Mensajes del Panel de Operacion de la CL50

2-1.1.1 Mensajes de Inicio
2-1.1.2 Apertura del Cartucho
2-1.1.3 Operacion del Panel de Control

2-1.2 Menu y Submenis de la CL50
2-1.2. Menu de la CL50

2-1.2.1 Configuracién del Sistema.
2-1.2.2 Configuracion de la Laminadora
2-1.2.3 Configuracién Extra

2-1.2.4 Informacion

M L
W O
(@i,

o
0
V]
wu,r
0]
T
L
7]
Sy
o
m
=
=
o
O
©

www.getgroup.com




CL50 GUIA COMPLEMENTARIA b
1-1 Vista General Ay v o

1-1.1 Informacion Basica

184
0

\ "]

]

=
~
U

1-1.1.1 Caracteristicas Externas

Nombre Funcién

1 Palanca de bloqueo del ~ Para extraer el cartucho de pelicula, gire la pal
cartucho de la pelicula anca a la derecha 90 grados.

La pelicula de laminado para 500 tarjetas se

2 Cartucho de Pelicula
carga en el cartucho.
3 Cubierta Lateral
. La entrada de la tarjeta es para transportar las
4 Entrada de la tarjeta : g Lo P ©
tarjetas de madulo a médulo. 5
J
Q.
a Panel de Control LCD Muestra el estado de la laminadora 3
0]
Los botones son usados para ajustar la E
Botones del Panel de . o S ) 3
B configuracion y verificar el estado de la g >
Contral : Sa
laminadora 0
2o
e El bloqueo fisico se utiliza para bloquear la R 55
7 Blogueo Fisico o P o o non
laminadora y el cartucho de pelicula. 4 W O
N ©
s El estado de la laminadora de identifica por el &
8 Indicador LED P

color del LED

C:ROUP




CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

1-1 VISTA GENERAL

z Interruptor de encendido Encender y apagar “ X

Conecte el adaptador mﬁw\ DC g
el proveidocon la laminadora =~
Cuando la laminadora es usada
sin la impresora, este puerto se
11 Puerto USB P P
usa para conectar con la
computadora
. ., Este puerto sirve para conectar
Puerto de Comunicacion P ; 2 P
12 Serial con con dispositivos externos
excepto modulos de la CL50

10 Puerto de alimentacion

Conector de Seguridad
Kensington

13 Conector utilizable

Se utiliza para comunicar entre
los modulos de la CL50. Por
favor conecte a un modulo
adyacente

14 Puerto de Comunicacion
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

1-1 VISTA GENERAL

1-1.1.2 Caracteristicas Internas

Borde de Suministroy
recogida

Cabezal Laminador

1630

Gy

Este es instalado en el centro de la
pelicula principal de la laminadora y
enrolla la pelicula

Esta permite que las tarjetas sean
laminadas. (Precaucion: no permita
contacto de la superficie de la cabeza
de la impresora con los dedos o un
objeto de metal con filo para evitar
degradacion en la calidad de la
impresién o dafio en la cabeza de la
impresora permanentemente. Tenga
cuidado de no quemarse cuando se
reemplaza el cabezal laminador.

B
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA $ By,

1-1 VISTA GENERAL e 8
1-1.1.3 Caracteristicas del Cartucho de Pelicula

1 Suministro principalde la  Suministro principal de la pelicula
pelicula laminadora es instalado
5 Centro de recoleccion de la  El centro de recoleccian de la pelicula
pelicula esinstalado
. .., La posician de laminado vertical puede
Palanca de ajuste de posicion P | . 3 P
3 . ser ajustada (La orientacion de la
de lamindo : i
tarjeta es el paisaje)
. ., Latension de la pelicula de se puede
Palanca de ajuste de tension . J P : :u
4 ajustar después de la instalacidn de

de la pelicula g e
pelicula de laminacion

© Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA "

11 VISTA GENERAL N o
1-1.1.4 Pelicula de Laminado

__No | Nombre |

1 Centro de recoleccion  La pelicula usada se enrolla
de la pelicula sobre este después de laminar

5 Suministro principal de La pelicula de laminacion no
la pelicula utilizada se enrolla sobre este

© Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

1-1 VISTA GENERAL s

1-1.2 Instalacion y Uso Baaae
1-1.2.1 Instalacion de la Pelicula de Laminado

La siguiente seccion describe como cargar el laminado de parche en el CL50

T
~
D

2
o

~

Lulbd

1. Inserte la llave en la cerradura fisica y gire la llave a la izquierda para desbloguearla.
2. Gire la palanca de bloqueo del cartucho de pelicula en sentido horario 90 grados

3. Extraiga el cartucho de pelicula

© Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

1 VISTA GENERAL

1-1.2.1 Instalacion de la Pelicula de Laminado

1-

4. Tire de la palanca de ajuste del tensor de la pelicula

5. Inserte el suministro principal de la pelicula en el cartucho de pelicula como se
muestra en la imagen

B. - 7. Inserte el centro de recoleccion de la pelicula como el suministro principal de la
pelicula (4 y9)

8. Ajuste la tension de la pelicula girando la palanca de ajuste de tension de la pelicula
como se muestra en la imagen

© Copyright by GET Group 2016

Www.getgroup.com

Precaucion: si la pelicula de laminado no esta tensa la pelicula puede enrollarse
alrededor de los rodillos y generar error durante la impresion, la posicion de
laminado puede no ser apropiada.
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

1-1 VISTA GENERAL

1. Introduzca la llave en el blogueo fisico y gire la llave en sentido anti horario para desbloquear.

2. Gire la palanca de blogueo del cartucho de pelicula en el sentido de las agujas del reloj 90 grados

© Copyright by GET Group 2016
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3. Extraiga el cartucho de la pelicula.




CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

1-1 VISTA GENERAL S |
1-1.2.2 Ajuste Vertical de la Posicién de Laminado ;

38
001633
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La posicion de laminado vertical en la tarjeta oo:mqmw
orientacion horizontal se puede ajustar usando la palanca|de’
ajuste de posicién de laminado como se muestra enfa—
imagen siguiente:

Derecha: La posicion de laminado se ajusta a la parte
superior. Izquierda: La posicion de laminado se ajusta al lado

inferior.
Pelicula de
Laminacién
e
©
g S R
Derecha lzquierda | 2 =
o =]
a o
Parte o 0
; = m G
superior = S
Lado ol g >
2 3 ) =
inferior = 8 b
g 55
== o 5=
Y] SHow
i W O
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA 7 . e o
1-1 VISTA GENERAL e NRE g 3

1-1.2.3 Método de Laminado Independiente %
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5
Cuando se inserta una tarjeta en la laminadora a través de la entrada de la tarjeta ¢
segun la imagen, el procedimiento de laminacién se inicia automaticamente vy la =
tarjeta se puede laminar

N
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

1-1 VISTA GENERAL (5 seed,
1-1.3 Panel de Control s &)
1-1.3.1 Botones y Pantalla LCD o 412

La laminadora CL30 puede mostrar el estado utilizando la pantalla LCD del panel de control y
el indicador LED. Los botones del panel de control permiten controlar la impresora,
dependiendo de cada estado y ajustar la configuracion

fBQ‘ Y4
0 -

Display LCD

LED

Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

1-1 VISTA GENERAL
1-1.3.2 Menu LCD y Botén de control

Descripcion

500731
LUlbs s

User. Lamin Count Para iniciar el usuario emite un conteo de laminacién

Para establecer la direccion de la tarjeta saliente
Por defecto es el izquierdo

Out Direction

Para seleccionar el lado de laminado de la tarjeta cuando el modo de funcionamiento es
Laminate Side Master. El valor predeterminado es Nulo.

Para utilizar la parte inferior o ambos lados, se requiere lainstalacién de Flipper.

Lamination Cfg.

© Copyright by GET Group 2016
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Para ajustar la temperatura de laminado [90 ~ 200].

Lami.Tem
P El valor predeterminado es 160 grados.




CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

1-

1 Vista General

Descripcién

Para ajustar la velocidad de Laminacion (400 - 800)

En tanto el valor de la velocidad de laminacion es mayor la velocidad de
Lami speed laminacion es mas rapida

En tanto el valor de la velocidad de laminacion es menor, la velocidad de
laminacion es mas lenta. Por default es 550
Para ajustar el torque del motor que mueve el parche cuando la cantidad
residual del parche esta en su Minima cantidad (400 - 1000]

Lami Torque- En tanto el valor del Lami Torque es més grande, el motor se mueve con

gran fuerza. Si el valor es mas pequerio, el motor se mueve con poca
fuerza. Por default es 700

Lami Version Para mostrar la version del firmware de la laminadora
Serial Number Para mostrar el Nimero de serie de la laminadora

Information  Film Type Para mostrar el tipo de Pelicula instalado en la laminadora
Fac.Lami. Count Para mostrar el conteo de laminado después del envio de fabrica

User Lami. Count Para mostrar el conteo de laminado después dde que un usuario inicia

e

TR £e o v % ¥ Ak s ’ "
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA 2 5% S S
L T S o= o
, LR e VY B o)
= Ve ATRAL <% D
1 Vista General Bipnis o =

1-1.3.3 Cadigos de error S

Codigo de error Detalles Descripcion

El error ocurre en el proceso en el quela tarjeta entra a la laminadora
Lami error OO0 Card in
La tarjeta a la entrada de la laminadora debe ser verificada

El error ocurre en el proceso en el quela tarjeta sale de la laminadora
La tarjeta a la salida de la laminadora debe ser verificada

El error ocurre en el proceso de bajar el cabezal laminador
Lami error 04 Cabezal abajo El estado del funcionamiento del motor y el sensor concernientes al
cabezal laminador debe ser verificado

Reservado

Lami error O2 Card out

El error ocurre cuando la laminadora es inicializada
El estado de funcionamiento de la laminadora debe ser verificado

18-19 B3 _ummmzmn_c

Lami error 16 InitLaminator

m_ error ocurre cuando la laminadora no busca por la posicion de inicio de
la pelicula laminadora

El estado del funcionamiento del motor y el sensor concernientes al
movimiento de la tarjeta debe ser checkeado

21 Lami error 21 Seek film

La pelicula de laminacion no coincide con la laminadora

=5 SeEhosRaie S TR La pelicula laminadora debe ser verificada
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 MENSAJES DEL PANEL DE OPERACION DE LA CL50_

7

- N,
. ¢ v e
N ¢
N ﬂﬂw\ } -
< <

1. Inserte la Llave y bloguee la laminadora
2. Encienda la CL20 T
3. Aparecera el siguiente mensaje

© Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 MENSAJES DEL PANEL DE OPERACION DE LA CL50

Cuando se inicializa correctamente, aparecera el siguiente mensaije «

[

> i\
<
hor <5

001630

© Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

G

<

cD

2-1 MENSAJES DEL PANEL DE OPERACION DE LA CL

4

© Copyright by GET Group 2016
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Asegurese de que el cassette este insertado correctamente y de que el batdn de bloqueo
esté en la posicion hacia arriba
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 MENSAJES DEL PANEL DE OPERACION DE LA CL50

U

Al presionar la Tecla Menu aparecera el siguiente .~ < “ ).
Mensaje: Y S

Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 Mensajes del Panel de Operacion de la CL50 =

Para desplazarse por los menis y submens, utilice las teclas de flec

s
o
1

¥ N oy
o & Y oaN]

- w® Y o A
S WA S

EBCLS | (56
GROUP D . A
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 MENSAJES DEL PANEL DE OPERACION DE LA CL50 ‘

Menu de la CL50

La CL50 tiene 4 menus principales:

Configuracion /
de Sistema

Configuracion
de la
laminadora

Configuracion
extra

Informacion

D YT/
£0IY

RNC 1240

© Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 MENSAJES DEL PANEL DE OPERACION DE LA

=)

J

e —

24NN~
‘—L'r)l.\)\)mwil

RNC 1

¢
i -
|
¥
|
—

Modo User Lami.
laminadora Count

Does Clearing
The count?

\\[o)

In Direction Out Direction

Bottom Side

Both Sides

© Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA n.UH,u .lli_liﬁ
2-1 MENSAJES DEL PANEL DE OPERACION DE LACLS0 - -
Submendus de la Configuracién de la laminadora TN u w
q D

3
|
'

Lami. Start POS. Lami. Temp. Head Resister

Incrementar

Use la Tecla de
flecha

Incrementar Incrementar
Use la Tecla de flecha Use la Tecla de flecha

Disminuir Disminuir Disminuir

ml Use la Tecla de flecha Use la Tecla de
flecha

© Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 Mensajes del Panel de

Menu de Configuracion Extra ' |

Y N/

Configuracion Extra

Operacio

Lami. Width

Incrementar

Use la Tecla de
flecha

Disminuir
Use la Tecla de
flecha

Lami. Speed Lami. Torque +

Incrementar

B sc |3 Tecla de flecha Incrementar

Use la Tecla de flecha

Disminuir e g e
Disminuir
Use la Tecla de flecha

Use la Tecla de
flecha

Lami. Torque -

Incrementar

Use la Tecla de
flecha

Disminuir

Use la Tecla de
flecha

© Copyright by GET Group 2016
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2-1 Mensajes del Panel de Operacion de la CLB |
2
Mentu de informacidn T Ty
L 5 (,\w(nv rrc - wm.L
P o 2|
- 1 \&4 _.:., PIW ,
o«

o
=
|

Informacion

Conteo de

Version de Numero de Tipo de Fac. Lami.

: . : laminacion de
laminadora serie pelicula Count

usuario

© Copyright by GET Group
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2.1 UNIDAD DE ROTACION CL50
INDICE

2-1 Vista General

2-1.1 Informacion Basica

2-1.1.1 Caracteristicas Externas
2-1.1.2 Caracteristicas Internas

2-1.2 Instalacion y Uso

2-1.2.1 Desmontaje y Montaje de la bandeja de acceso de la tarjeta

2-1.2.2 Indicador LED

)
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: gy 2D
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Lulb:
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 VISTA GENERAL
2-1.1 Informacion Basica "%, O\ |
2-1.1.1 Caracteristicas Externas Bt 1._4,, =1

Parala m&_g <mmms_§ de _m gam_m % acceso % la szms en

Puerta frontal
1 2 unidad de rotacidn. Para sacar las tarjetas abra la Emnm :Sg_
2 Cerradura Fisica gﬁ%ﬂ%&ﬁm uear |
3 Entrada de [a tarjeta Latarjetaes _ama% 0 mxvc_mam
4 Entradadelatarjeta ~ Latarjetaesins _ S Sty
: e m Mms% de launidad % rotacion esidentificada por el color del

© Copyright by GET Group 2016
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 VISTA GENERAL

UTER

i

0

cu

1 Boton de encendido Endendido / Apagado m
5 i o o Se conecta el adaptador 24V DC proveido con la unidad de = m
: uerto de poder etacian WM
i Para comuinicar los modulos de la CL50, se debe conectara un m .

3 Puerto de Comunicacion =
: modulo adyacente 8 e

4 Conector de seguridad Kensington El bloqueo kensington es utilizable w w
20




CL50 GUIA COMPLEMENTARIA T Ve D

2-1 VISTA GENERAL 28 AT S

v % OO
RN T
2-1.1.2 Caracteristicas Internas , P

1 Unidad de rotacion principal  Para mover o votear una tarjeta
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 VISTA GENERAL

2-1.2.1 Desmontaje y Montaje de la bandeja de acceso de la nm_.__mﬂ.m

| e

] . . mu £ 3 \

La bandeja de acceso a la tarjeta es un componente del Flipper y es para acceder a las tarjetas
atascadas. Se describe el método para separar y montar el recipiente a continuacion:

1.

001630

(]

e

Para abrir la puerta delantera,
tire de esta en la direccion de la
flecha de la imagen en la
izquierda.

Para extraer el compartimiento
de la tarjeta de acceso, tire de

la bandeja como la imagen de
la derecha.

016

e
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA )Y 248

| - G, mhmu
2-1 Vista General , =
2-1.2.1 UmmSo:nm_m vy Montaje de la bandeja de acceso de _m nm_,_mnm

R e T e
&mﬂ

=

0

81}

o

3. Para montar la bandeja de acceso de la tarjeta en el Flipper, mantenga el contenedor como la imagen de mw
. . . — y Y : o

la izquierda e inserte dos pasadores de la papelera en los orificios del Flipper como las im&genes de medio y gz

. . . P [ )

empuje la bandeja hasta que la caja esté completamente en contacto con la aleta. 55

1 : % e : : " [CRE=S

** Cuando la bandeja de acceso a la tarjeta no esta montada faciimente, empuje y tire de la bandeja 2E

continuamente mientras levanta la bandeja levemente como la imagen de la izquierda. Los engranajes S0

relacionados con el contenedor se pueden montar sin ningdn tipo de dafio al empujar y tirar del contenedor.
4. Fije la parte inferior de la puerta delantera en la portada y monte la puerta como la imagen en la derecha.

<I]
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CL50 GUIA COMPLEMENTARIA

2-1 VISTA GENERAL

2-1.2.2 Indicador LED

 Estado de la unidad de

Estado del Led et s

: ; rotacion ce

1 hl Encendido s i
3 Verde Encendido Operando Ww
©
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