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INTRANT

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO
Y TRANSPORTE TERRESTRE

“Afo del Fomento a las Exportaciones”

Resolucion Num. 010-2018

Que Regula el Servicio de Transporte de Taxis en las Instalaciones Hoteleras del Territorio
Nacional

Considerando: Que la Ley Nim.63-17, crea el Instituto Nacional de Transito y Transporte
Terrestre (INTRANT), como organismo rector, del sistema de movilidad, transporte terrestre,
transito y seguridad vial de la Repdblica Dominicana; como 6rgano nacional y sectorial,
descentralizado del Estado, con personalidad juridica y autonomia administrativa, financiera y
técnica, adscrito al Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones, encargado de cumplir y
hacer cumplir dicha iey y sus reglamentos.

Considerando: Que en virtud del articule 1 de ia referida Ley corresponde al INTRANT regular y
supervisar 1a movilidad, el transporte terrestre, el transito y la seguridad vial en ia Republica
Dominicana y establecer los responsables de planificar v ejecutar dichas actividades, asi como
la normativa a tal efecto.

Considerando: Que entre otros la Ley Num. 63-17 tiene como principios rectores de la
movilidad: Garantfo en la prestucién de un servicio de transporte terrestre de calidad, y con lo
eficiencia y eficacia requeridas: Proteccién de los derechos de jos usuarios tendente al iogro de
mayores esténdares de calidad de los servicios, prestaciones y actividades {...); Resguardo y
defensoc de lo leal competencia comercial frente a prdcticas monopdlicas o de posicién
dominante de mercado sin perjuicio de los contratos existentes; Contribucion al fortalecimiento

de los operadores privados y publicos que presten servicios publicos de transporte terrestre,
brindande lo debida seguridad juridica {...).

Considerando: Que son principios bésicos de ejecucion de ia Ley NUm. 63-17: Competencia
desleal. El Estado evitard la ejecucion de prdcticas deshonestas por personas fisicas o juridicas
que atentan contre la libre competencia y la igualdad de oportunidades en uno actividad
comercial o empresarial determinada; Competitividod. El Estado creard las condiciones para
atraer a los agentes econdmicos interesados er invertir en el sector de la movilidad, el transporte
terrestre, el trénsito y la sequridad vial, y estimulard el desarrollo empresarial de los proveedores
del servicio de transporte terrestre(...), en el marco del cumplimiento de los requerimientos de
todas las normativas de esta ley y bajo un esguema regulatorio gue evite la competencia desleal
y los abusos por parte de instituciones, personas o empresas en virtud de su posicion dominante
en el mercado. También velord por el interés general de toda la poblacion, en calidad de garante
de la estabilidad juridica que, ademds de inspirar seguridad para la inversién, genere un
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ambiente adecuado para el desarrollo empresarial basado en fa fijacion de reglas claras,
confiables y justas.

Considerando: Que conforme a las disposiciones contenidas en los numerales 5 y 7 del articulo
9 de la referida Ley, es competencia del INTRANT:

5. Establecer los regimenes del servicio de transporte publico, de su infraestructurc y de
aquellos servicios o actividades conexas, y disponer su prestacion directa por el Estado o
mediante la emisién de las licencias de operacion a entes operadores publicos y privados.

7 Ejercer las acciones de seguimiento y resguardo de fa colidad de los servicios, prestaciones y
actividades, sujetos o este régimen para la defensa y proteccién de los derechos de sus
usuarios, para la garantia de la leal competencia comercial frente a las prdcticas monopdlicas
o de posicién dominante de mercado, y para la proteccion del medioambiente,

Considerando: Que el servicio de transporte de pasajeros en taxis turisticos en todo el territorio
nacional se ha visto afectado por la intencion de algunos operadores de monopolizar este tipo
de servicio y de otras compafiias ofrecer el servicio sin la licencia de operacion correspondiente,
ocasionando disturbios que han alterado y afectado la seguridad de los usuarios y ei orden
publice.

Considerando: Que operar un servicio de transporte de pasajeros sin estar provisto de ia licencia
de operacion correspondiente, ei establecimiento del servicio de transporte de pasajeros no
autorizado, la disputa entre los taxistas por pasajeros poniendo en peligro la seguridad general
en la via publica y el estacionamiento de vehiculos en lugares no autorizados, constituyen
violaciones a la Ley Num. 63-17 y sus reglamentos.

Considerando: Que el INTRANT esta compelidc 2 evitar practicas deshonestas por los entes
operadores del transporte terrestre de pasajeros orientadas a ia competencia desleal y
desigualdad de oportunidades en las actividades comerciales relacionadas con el sistema de
transporte terrestre de pasajeros, garantizando la proteccion de los usuarios.

Considerando: Que el articulo 38 de la Ley Nim. 63-17 dispone que fos usuarios del servicio
publico de transporte terrestre tendrdn derecho de eleccion, calidad, eficiencia, seguridad y a
recibir un trato equitativo y digro, que garentice los principios de continuidad, regularidad,
generalidad, obligatoriedad y uniformidad de los servicios publicos a precios justos y razonables.
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Considerando: Que el articulo 342 de la referida ley ordena a! Ministeric de Turismo remitir al
INTRANT los registros y aprobaciones de los vehiculos dedicados al transporte turisticos en todo
el pafs, consecuentemente, no procedera a realizar ningun otro registro ni aprobacién al
respecto, en virtud de que el INTRANT es el organo rector de este servicio a partir de la
promulgacion de la Ley Num. 63-17.

Considerando: Que es atribucion del INTRANT coordinar con la Direccion General de Seguridad
de Transito y Transporte Terrestre (DIGESSETT) la supervision v fiscalizacion de las vias publicas,
como lo expresa el numeral 8 del articulo 9 de la Ley Num. 63-17.

Considerando: Que conforme a lo establecide en el articulo 330 de la Ley Nim. 63-17, los
reglamentos, resoluciones y drdenes emitidas por el INTRANT serdn las normas comunes del
sector, sin perjuicio de las disposiciones de los ayuntamientos gue tendran rango vy aplicacién
Unicamente en sus atribuciones.

Considerando: Que e! articulo 40 del Regiamento Orgénico del Instituto Nacional de Transito y
Transporte Terrestre (INTRANT) Nam. 177-18, establece que de conformidad con las
disposiciones de la Ley Nim. 63-17, el INTRANT ejercerd su autoridad reglamentaria y normativa
en materia de movilidad, transporte terrestre, trdnsito y seguridad vial que la ley le confiere, y,
y en consecuencia, regulaciones, resoluciones, disposiciones administrativas o generales, asi
como las normas técnicas que el INTRANT emitira seran las normas comunes al sector.

Vistos:

e La Constitucién de la Repiblica Dominicana, de fecha 13 de junio de 2015.

e Laley Num. 63-17, de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la
Republica Dominicana, de fecha 21 de febrero de 2017.

e La Ley Nam. 107-13 sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracién y de Procedimiento Administrativo, de fecha 6 de agosto del afio dos mil
trece (2013).

e La Ley General de Libre Acceso a la Informacidn Pubiica, NGm. 200-04 de fecha 28 de
julio del afio 2004, y el Decreto Nam. 130-05 que aprueba el Reglamento de aplicacion.

e ElDecreto Nim. 236-17, de fecha 3 de julio de 2017 que designa a la Directora Ejecutiva
del INTRANT.
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En virtud de las atribuciones conferidas al Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre
{(INTRANT) por la Ley Nim. 63-17 y que me confiere el Decreto Nim. 236-17, emito la siguiente:

Resolucidn:

Primero: Prohibe la entrada a las instalaciones hoteleras de todo el territorio nacional a taxis no
autorizados en cualesquiera de sus modalidades establecidas en el articulo 80 de la Ley Num.
63-17, tales como, taxis independientes, estacionarios, por comunicacidn, plataforma
tecnolégica y cualquier otra forma que no estén acreditados por el INTRANT o que no fueron,

en su momento, autorizados por el Ministerio de Turismo (MITUR), para prestar servicio de
transporte de taxis turisticos.

Segundo: Todo taxi no autorizado solamente podrdn llevar al pasajero que utilice sus servicios
a cualquier instalacion hotelera cuando sea dispuesto como destino final, sin poder recoger en
ese lugar a ningn huésped o pasajero.

Parrafo: Los taxis por plataforma tecnoldgica, no podran registrar choferes ni vehiculos que
estén registrados en una organizacion de taxis diferente a las de ellos.

Tercero: Las instalaciones hoteleras para controlar el acceso a sus recinto, estan obligadas a
contar con una lista detallada de los entes prestadores del servicio de transporte de taxis
turisticos gue ofrecen servicio dentro de sus recinto, los cuales tienen que estar provistos de la
autorizacion correspondiente emitida por el INTRANT o por el Ministerio de Turismo (MITUR},
en su momento.

Parrafo: Las instalaciones hoteleras notificaran al INTRANT la lista a que se refiere el articulo
anterior en un plazo no mayor de veinte (20) dias calendario, a partir de la publicacion de esta
resolucién, indicando la cantidad de parqueos asignados a los taxis turisticos autorizados dentro
del recinto, si lo tuvieren.

Cuarto: Las instalaciones hoteleras promocionaran el servicio de transporte en taxis turisticos
autorizados en sus instalaciones, facilitando la informacion necesaria al huésped que incluya:
horarios de servicios, niimero o forma de contacto y las tarifas correspondientes.
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Quinto: Las instalaciones hoteleras prohibirdn a sus empleados a prestar servicio de transporte

a sus huéspedes o servir de mediadores para utilizar persona fisica o compafifa que no sean las
autorizadas para dar servicio de transporte turistico.

Sexto: Las instalaciones hoteleras a través del uso de la tecnologia {codigo QR, cadmaras de
seguridad, etc.), registraran la identificacién de los vehiculos y choferes que accedan a sus
establecimientos bajo la modalidad de taxis turisticos, debiendo asegurarse que los mismos
estan previamente autorizados.

Séptimo: Los hoteles son los responsables de los taxis no autorizados que accedan a su recinto

a retirar pasajeros, debiendo velar por la seguridad del traslado de sus huéspedes por ser los
responsables de la misma.

Octavo: Instruye a la Direccion de Supervision y Control de Sanciones del INTRANT, a realizar la
coordinacion necesaria con: los representantes de las instalaciones hoteleras, CESTUR,
DIGESETT, las procuradurias fiscales, los ayuntamientos municipales y con los entes prestadores
de servicio de transporte de taxis turisticos de todo el territorio nacionai conforme a la Ley Num.
63-17, a los fines de supervisar la ejecucion y fiscalizacion de las disposiciones de esta resolucion,
de manera que queden instaurados los controles necesarios para su cumplimiento.

Noveno: Las organizaciones que ofrecen servicios de taxis turisticos en todo el territorio
nacional, tienen que acatar y cumplir las disposiciones de la presente resolucion, debiendo
notificar a las autoridades competentes, sobre las violaciones a la misma por cualquier prestador
de servicio, no debiendo bajo ninguna circunstancia realizar acciones unilaterales, que afecten
la imagen del sector turistico o alteren el orden publico, en violacién a las leyes.

Décimo: Las disposiciones de esta resolucién deja sin efecto cualquier comunicado, oficio,
circular y acto administrativo gue le sea contraria, en parte o en todas sus disposiciones, toda
vez, que en materia de movilidad, transporte terrestre, transito y seguridad vial, el articule 330
de la Ley NUm. 63-17 estipula que las resoluciones y ordenes emitidas por el INTRANT son las
normas comunes del sector, sin perjuicio de las establecidas por los ayuntamientos , las cuales
tienen aplicacién Gnicamente en sus atribuciones.

Décimo Primero: El incumplimiento a las disposiciones de esta resolucion conllevara a una multa

administrativa de tres (3) salarios minimos del que impere en el sector publico centralizado, de
acuerdo a las disposiciones contenidas en el articulo 323 de la Ley Num. 63-17.
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Décimo Segundo: La presente resolucion es de aplicacion nacional y de caracter transitorio

hasta que entre en vigencia el reglamento requerido para las diferentes modalidades de taxis,
cuyo contenido sera incorporado al mismo.

Décimo Tercera: Dispone que esta resolucidén sea remitida a ia Direccién de Comunicaciones
para su publicacion y divulgacion, la cual entrara en vigencia a partir de la fecha de su
publicacion.

Décimo Cuarto: Instruye a la Direccion Juridica a notificar la presente resolucidon a la
Procuraduria General de la Republica (PGR), Ministerio de Tusrismo (MITUR), Direcciéon General
de Seguridad de Transito y Transporte Terrestre (DIGESETT), Cuerpo Especializado de Seguridad
Turistica (CESTUR), Asociacién Nacional de Hoteles y Restaurantes {ASONAHORES).

Dada en Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacionali, ¢
siete (7) dias del mes de agosto del afio dos raikdi

I de la Republica Dominicana, a los

-”13 L]
Ing. Claudia Franchfsca De Los Santos |
Directora Ejecutiva
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Resolucion Num. 011-2018

Que modifica la Resolucién Nim. 010-2018 que Regula el Servicio de Transporte de Taxis en
las Instalaciones Hoteleras del Territorio Nacional

Considerando: Que la Ley Ndm. 63-17 sobre Movilidad, Transporte Terrestre, Transito v
Seguridad Vial de la Repuiblica Dominicana de fecha 21 de febrero del afio 2017, crea e! Institutc
Nacicnal de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT), como el organismo rector, nacional y

sectorial, del sistema de movilidad, transporte terrestre, transito y seguridad vial de la Republica
Dominicana.

Considerando: Que la Resolucién Nim. 010-2018, que regula el servicio de transporte de taxis
en las instalaciones hoteleras del territorio nacional, dispone en su articulo primero:

Primero: Prohibe la entrada a las instalaciones hoteleras de todo el territorio nacional a taxis no
autorizados en cualesquiera de sus modalidades establecidas en el articulo 80 de la Ley Num.
63-17, tales como, taxis independientes, estacionarios, por comunicacion, plataforma
tecnoldgica y cualquier otra forma que no estén acreditados por el INTRANT o gue no fueron, en
su momento, autorizados por el Ministerio de Turismo [MITUR), para prestar servicio de
transporte de taxis turisticos.

[-]

Considerando: Que al referirse la resolucion enunciada anteriormente a las instaiaciones
hoteleras de todo el territorio nacional, de manera tacita incluye los hoteles ubicados en zonas
urbanas; por lo tanto el INTRANT se ve en la necesidad de modificar el ambito de aplicacion de
la resclucién en cuestién, agregando un parrafe al articulo primero.

Considerando: Que el parrafo | del articulo 46 de la Ley Nim. 107-13 sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo, establece
que también podrdn rectificar en cualquier momento los errores materiales, de hecho o
aritméticos existentes en los actos, de oficio o a instancia de los interesados, dejando constancia
escrita de las rectificaciones efectuodas.

Considerando: Que la correccion material de los actos administrativos o rectificacién en la
doctrina dominicana se concretiza cuando un acto administrativo vélido en cuanto a las formas,
al procedimiento y competencia, contiene errores materiales de expresion v que el acto requiera
aclaracidn, en relacién a alguna parte no suficientemente explicita del mismao, pero sin que sea
estrictamente una situacién de modificacion total. '

Considerando: Que la Resolucién Nam. 010-2018 podria causar dudas o alguna interpretacion
confusa, en cuanto a su alcance, por parte de los sectores a los que esta dirigida; en
consecuencia, el INTRANT, por ser el 6rgano que emitié dicha resolucién decidio agregar, con
caracter aclaratorio y apego irrestricto a 13 ley, las disposiciones tendentes a evitar o despejar
cualquier dificuitad al respecto.
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Considerando: Que conforme a lo establecido en el articulo 330 de la Ley Ndm. 63-17, los
reglamentos, resoluciones y ordenes emitidas por el INTRANT seran las normas comunes del
sector, sin perjuicio de las disposiciones de los ayuntamientos que tendran rango y aplicacion
Gnicamente en sus atribuciones.

Vistos:

¢ La Constitucién de la Republica Dominicana, de fecha 13 de junio de 2015.

e La Ley Num. 63-17, de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la
Republica Dominicana, de fecha 21 de febrero de 2017.

e La Ley Num. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracién y de Procedimiento Administrativo, de fecha 6 de agosto de 2013.

* La Ley General de Libre Acceso a la informacién Puablica, Nam. 200-04 de fecha 28 julio de
2004, y el Decreto Nam. 130-05, que aprueba el Reglamento de aplicacién.

¢ ElDecreto Nim. 236-17, que designa a |a Directora Ejecutiva del INTRANT, de fecha 3 de julio
de 2017.

¢ La Resolucién Num. 010-2018, que regula el Servicio de Transporte de Taxis en las
instalaciones Hoteleras del Territorio Nacional, de fecha 7 de agosto 2018.

En virtud de las atribuciones conferidas al Institute Nacional de Transito y Transporte Terrestre
(INTRANT) por la Ley NGm. 63-17 y que me confiere el Decretc Ndm. 236-17, emito la siguiente:

Resolucion:

Unico: Fl INTRANT mediante la presente resolucién, realiza una adenda al articuio primero de
la Resolucion Num. 010-2018 gue regula el Servicio de Transporte de Taxis en las Instalaciones
Hoteleras del Territorio Nacional, de fecha 7 de agosto 2018, a los fines de incluir un parrafo,
cuyo contenido es el siguiente:

Parrafo; Exceptia del ambito de aplicacion de esta disposicion las instalaciones
hoteleras ubicadas en las zonas urbanas de todo el territorio nacional, que no
tienen en sus recinto acceso controlado o restringido, por estar situados frente a la
via publica.

Dada en Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana, a los
diecisiete (17) dias del mes de agosto de dos mil dieciocho (2018).

Ing. Claudia |
Dire jecuti N 4
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