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LANZAMIENTO DEL 

OBSERVATORIO 

DE MOVILIDAD 

URBANA 

SOSTENIBLE



Un observatorio de la movilidad urbana a nivel nacional

Un Observatorio, a raíz de…

 El componente “Movilidad urbana” del 

Programa de apoyo a la movilidad, 

transporte terrestre y seguridad vial en 

RD (reformas de políticas públicas)

 El Plan de Movilidad Urbana Sostenible 

(PMUS) del Gran Santo Domingo

Un Observatorio es…

 Un polo de producción - análisis de 

datos, realización de estudios, 

publicaciones, etc.

 Un polo de recursos - capitalización 

de datos y métodos

 Una instancia de diálogo entre los 

actores - intercambio de buenas 

prácticas, capacitación de los miembros



LA CONFIANCE TRANSPORTE LE MONDE

1.

UN PROCESO DE 

ESTRUCTURACIÓN 

PARTICIPATIVO



COLECCIÓN DE LAS 

EXPECTATIVAS Y 

NECESIDADES DE 

LOS SOCIOS

CONCIENCIAR DE 

LOS RETOS Y 

OPORTUNIDADES 

DEL OPEN DATA

CONSOLIDACIÓN DEL 

DISEÑO

Identificación de 

metas y misiones 

prioritarias

Consolidación de las 

interfaces y modalidades de 

intercambio

Webinar sobre datos abiertos
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ACTORES 

LOCALES
OPERADORES

INSTITUCIONALES 

& ACADEMICOS

EL GRAN SANTO 

DOMINGO 

SANTIAGO DE LOS 

CABALLEROS

LA VEGA

HIGUEY

A FUTURO: AUPORDOM, MINISTERIO DE LA 

MUJER, MINISTERIO DE ENERGÍA Y MINAS, 

MESCyT, CONADIS, OTROS MUNICIPIOS



LA CONFIANCE TRANSPORTE LE MONDE



LA CONFIANCE TRANSPORTE LE MONDE

2.

EL INSTRUMENTO

DE TODOS LOS 

ACTORES DE LA 

MOVILIDAD



LA CONFIANCE TRANSPORTE LE MONDE

1.

EVALUACIÓN DE 

PLANES Y MONITOREO 

DE ÁREAS 

PRIORITARIAS



EVALUACIÓN DE LOS PLANES Y PROGRAMAS VIGENTES

MONITOREO DE LAS PROBLEMÁTICAS VINCULADAS AL 
GÉNERO

CONTRIBUCIÓN AL INVENTARIO NACIONAL DE 
EMISIONES DE GEI

SOPORTE DEL PROCESO DE MONITOREO DE LA 
CALIDAD DEL AIRE

APOYO A LA FORMULACIÓN DE UN MARCO EVALUATIVO 
MEDIOAMBIENTAL Y SOCIAL

Evaluación de planes y monitoreo de áreas prioritarias
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 Actualización de las encuestas domiciliares de 

movilidad a plazo 2023 (cada 5 años)

 Estructuración de las encuestas de satisfacción 

del usuario a nivel del SITP

Evaluación del programa de apoyo a la movilidad y del 

PMUS del Gran Santo Domingo
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Capacitación del personal del observatorio para 

gestionar e implementar de forma autónoma 

programas de encuestas



 Realización de un grupo focal de 13 

personas

 Análisis de la adecuación del servicio, 

seguridad y ejes de mejora

 Trabajos paralelos para fomentar el 

uso de modos alternativos por las 

mujeres, transparentados en el plan 

de seguridad ciclista

Realización de una encuesta cualitativa sobre Movilidad y 

Género
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 Capacitación a los operadores para 

concienciar los choferes para el abordaje de 

las personas con movilidad reducida

 Identificación de mejoras para la 

accesibilidad universal 

Estudio de la accesibilidad del sistema de movilidad
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Foto del estudio + mapa 

de viaje



LA CONFIANCE TRANSPORTE LE MONDE

2.

FORTALECIMIENTO DE LOS 

PROCESOS DE 

PLANEACIÓN Y OPERACIÓN



MEJORA DEL CONOCIMIENTO DE LA MOVILIDAD

MONITOREO DE LA CALIDAD DE SERVICIO

Fortalecimiento de los procesos de planeación y operación
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 Estructuración de una mesa de trabajo sobre la 

calidad de servicio

Mejoramiento y armonización del proceso de monitoreo 

de la calidad de servicio
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LA CONFIANCE TRANSPORTE LE MONDE

3.

CAPITALIZACIÓN DE 

CONOCIMIENTOS



CAPITALIZACIÓN DE LOS LEVANTAMIENTOS Y 
ENCUESTAS

MANTENIMIENTO DE DATOS DE OFERTA DE 
TRANSPORTE

Capitalización de conocimientos
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Organización de un webinar sobre los datos abiertos
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Taller de introducción: https://youtu.be/WgZA7cICTIY
Generalidades: https://youtu.be/AAHjLWY5Ea4

Almacén de datos: https://youtu.be/vKmQ2O5goU8
Observatorio: https://youtu.be/RoQSKeFeGeg

 Participación presencial de 32 personas 

en 2 días, y 36 en total

 Presentación de los principios y 

beneficios de los datos abiertos

 Discusión sobre las oportunidades 

llevadas por el Observatorio de la 

Movilidad Urbana en República 

Dominicana

https://youtu.be/WgZA7cICTIY
https://youtu.be/AAHjLWY5Ea4
https://youtu.be/vKmQ2O5goU8
https://youtu.be/RoQSKeFeGeg


LA CONFIANCE TRANSPORTE LE MONDE

4.

FOMENTO DE LA 

CAPACITACIÓN DE LOS 

ACTORES



SOCIALIZACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS Y EXPERIENCIAS

CONCIENCIACIÓN DE LOS TOMADORES DE DECISIONES

APOYO A LA TRANSFORMACIÓN DE LOS OPERADORES

Fomento de la capacitación de los actores
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 Artículo basado en encuestas cuantitativas y 

cualitativas, llevadas por el INTRANT

 Infografías por venir sobre todos los 

componentes de la movilidad urbana

Publicación de un primer artículo sobre el tema Movilidad 

y Género
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LA CONFIANCE TRANSPORTE LE MONDE

3.

UNA INICIATIVA YA

EN MARCHA



LA CONFIANCE TRANSPORTE LE MONDE

PRÓXIMOS PASOS 
FORMALIZACIÓN DE 

COMPROMISOS ENTRE LOS 

SOCIOS



Conceptos de gobernanza
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Comité de pilotaje

 Anual

 Definición del programa de trabajo y 
necesidades 

Comité de los socios

 Anual

 Presentación general de los trabajos

Mesas de trabajo

 Mensual/Trimestral

 Reflexión colaborativa sobre temas 
específicos 

Organismo rector

 El INTRANT, que concentra las 
capacidades y cuya legitimidad es 
reconocida

Miembros

 Todos los actores del sector de la 
movilidad

Apertura a otros miembros

 Cualquier institución u organismo cuyo 
alcance es vinculante con el del 
observatorio



Compromiso de los socios
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¡Ojo! El observatorio es un espacio 

colaborativo, se mantiene la 

propiedad del dato

Beneficios

 Compartir sus expectativas y 
necesidades con respecto a la 
producción y tratamiento de datos de 
movilidad  

 Asociarse y contribuir, si así lo 
desean, a mesas de trabajo 
vinculantes

 Beneficiarse de los medios de difusión 
del conocimiento puestos en marcha 
por el observatorio para dar a conocer su 
propio trabajo

Compromisos

 Soportar las actividades del 
Observatorio, a través de su 
participación y aporte en materia de 
datos y metodologías

 Informar a los miembros de sus 
propias actividades, en caso que sean 
relacionadas con los temas de interés del 
observatorio

 Socializar, aún de manera informal, los 
productos del observatorio



Evento de lanzamiento Observatorio de Movilidad Urbana Sostenible (OMUS)
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